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PARTE I: EL DISENO DE LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

TEMA 1: EL DISENO ORGANIZATIVO: INTRODUCCION

1.1.- Concepto de estructura organizativa.

1.2.- Las teorias de la organizacion y el disefio organizativo.

1.3.- El disefio organizativo en el analisis econémico.

1.4.- Ejecucion estratégica. La relacion estrategia-estructura.

1.5.- La eficiencia organizativa. La relacion estrategia-estructura-eficiencia.
1.6.- El disefio organizativo como decision gerencial.

TEMA 2: DIMENSIONES DE DISENO ORGANIZATIVO

2.1. Modelos de formacion y desarrollo de la organizaciéon. Un modelo contingente de disefio estructural.
2.2.- Variables estructurales:

2.2.1.- Variables internas: anatomicas, de proceso y relativas al individuo.

2.2.2.- Variables externas: factores de contingencia.

TEMA 3: DETERMINANTES EXTERNOS A LA ESTRUCTURA
3.1.- Estrategia: La relacion estrategia-estructura.

3.2.- Dimension: El tamafio y la estructura de la empresa.

3.3.- Tecnologia: Tecnologia y estructura.

3.4.- Entorno: Las relaciones estructura-entorno.

TEMA 4: FACTORES INTERNOS DE CARACTER ANATOMICO
4.1.- El disefio organizativo como un proceso simultaneo de division e integracion.
4.2.- La definicion de puestos de trabajo
4.2.1.- La especializacion horizontal y vertical.
4.2.2.- Mecanismos de coordinacion:
oCentralizacion.
oEstandarizacion y Formalizacion.
oCentralizacion.
olLa adaptacion mutua.
4.3.- Configuracion estructural:
4.3.1.- Criterios de departamentalizacion.
4.3.2.- Niveles jerarquicos y alcance de control.
4.3.3.- Componente administrativo

TEMA 5: FACTORES INTERNOS: VARIABLES DE PROCESO E INDIVIDUO
5.1.- Variables de proceso:

5.1.1.- El sistema formal de planificacion.

5.1.2.- El sistema formal de control.

5.2.- La dotacidn de personal a los puestos y unidades organizativas.

5.2.1.- La seleccion y formacion del personal.

5.2.2.- El sistema de recompensas.

TEMA 6: EL EQUIPO DIRECTIVO Y LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

6.1.- El enfoque contingente: determinismo y criticas gerenciales.

6.2.- Caracteristicas de la perspectiva gerencial.

6.3.- Modelos gerenciales de disefio: los factores de contingencia como restricciones.
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6.4.- La concepcion contractual. Teoria positiva de la agencia y configuraciones estructurales alternativas.
6.5.- Recapitulacion: El disefio organizativo como proceso técnico y politico.

PARTE Il: CONFIGURACIONES ESTRUCTURALES Y CAMBIO ORGANIZATIVO

TEMA 7: OPCIONES BASICAS DE DISENO

7.1.- Elementos comunes a todas las organizaciones y su combinacion.
7.2.- Configuraciones estructurales basicas. Clasificacion:

7.2.1.- Estructura simple: caracterizacion; fortalezas y debilidades.
7.2.2.- Modelos mecanicos: la burocracia.

7.2.3.- Modelos orgéanicos.

TEMA 8: MODELOS BUROCRATICOS

8.1.- Burocracia mecanica.

8.2.- burocracia profesional.

8.3.- Condiciones operativas de la organizacion burocratica: analisis contingente y contractual.
8.4.- Disfunciones de la burocracia.

TEMA 9: ESTRUCTURA DIVISIONAL

9.1.- Caracterizacion.

9.2.- La transicion estructural hacia formas divisionales: el conglomerado.

9.3.- Condiciones operativas de la forma divisional: analisis contingente y estructural.
9.4.- Fortalezas y debilidades.

TEMA 10: ESTRUCTURA ADHOCRATICA

10.1.- La organizacién matriz.

10.2.- Tipologia de estructuras adhocraticas.

10.3.- Condiciones operativas de la adhocracia: analisis contingente y estructural.
10.4.- ¢ Es la mejor configuracion estructural?.

10.5.- Recapitulacion. Clasificaciones organizativas.

TEMA 11: EL CAMBIO Y LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

11.1.- La eficiencia organizativa y el cambio. Desarrollo organizativo: el ciclo de vida estructural.
11.2.- Teoria del desarrollo organizativo: aportaciones significativas.

11.3.- Desarrollo organizativo y cambio estructural.

11.4.- Desarrollo organizativo y comportamiento interno.

11.5.- Un modelo integrado de diagnéstico del cambio organizativo.

TEMA 12: LAS ORGANIZACIONES EN EL FUTURO

12.1.- Tecnologia de la informacion y estructura organizativa.

12.2.- Innovacion tecnoldgica, gran empresa y estructura organizativa.

12.3.- La investigacién en teoria de la organizacion.

12.4.-Teoria de la organizacién y economia de la empresa: la economia de las organizaciones.

12.5.- Recapitulacion: Economia de la organizacion interna y enfoque de contingencias. A la basqueda de un nuevo
paradigma en teoria de la organizacion.
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Objetivos

Programa de Teoria
PARTE I: EL DISENO DE LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

TEMA 1: EL DISENO ORGANIZATIVO: INTRODUCCION

1.1.- Concepto de estructura organizativa.

1.2.- Las teorias de la organizacion y el disefio organizativo.

1.3.- El disefio organizativo en el analisis econémico.

1.4.- Ejecucidn estratégica. La relacion estrategia-estructura.

1.5.-La eficiencia organizativa. La relacién estrategia-estructura-eficiencia.
1.6.- El disefio organizativo como decision gerencial.

TEMA 2: DIMENSIONES DE DISENO ORGANIZATIVO

2.1. Modelos de formacién y desarrollo de la organizacién. Un modelo contingente de disefio estructural.
2.2.- Variables estructurales:

2.2.1.- Variables internas: anatomicas, de proceso y relativas al individuo.

2.2.2.- Variables externas: factores de contingencia.

TEMA 3: DETERMINANTES EXTERNOS A LA ESTRUCTURA
3.1.- Estrategia: La relacién estrategia-estructura.

3.2.- Dimension: El tamafio y la estructura de la empresa.

3.3.- Tecnologia: Tecnologia y estructura.

3.4.- Entorno: Las relaciones estructura-entorno.

TEMA 4: FACTORES INTERNOS DE CARACTER ANATOMICO
4.1.- El disefio organizativo como un proceso simultaneo de division e integracion.
4.2.- La definicion de puestos de trabajo

4.2.1.- La especializacion horizontal y vertical.

4.2.2.- Mecanismos de coordinacion:

o Centralizacion.

o Estandarizacion y Formalizacién.

o Centralizacion.

0 La adaptacion mutua.

4.3.- Configuracién estructural:

4.3.1.- Criterios de departamentalizacion.

4.3.2.- Niveles jerarquicos y alcance de control.

4.3.3.- Componente administrativo

TEMA 5: FACTORES INTERNOS: VARIABLES DE PROCESO E INDIVIDUO
5.1.- Variables de proceso:

5.1.1.- El sistema formal de planificacion.

5.1.2.- El sistema formal de control.
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5.2.- La dotacién de personal a los puestos y unidades organizativas.
5.2.1.- La seleccion y formacion del personal.
5.2.2.- El sistema de recompensas.

TEMA 6: EL EQUIPO DIRECTIVO Y LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

6.1.- El enfoque contingente: determinismo y criticas gerenciales.

6.2.- Caracteristicas de la perspectiva gerencial.

6.3.- Modelos gerenciales de disefio: los factores de contingencia como restricciones.

6.4.- La concepcion contractual. Teoria positiva de la agencia y configuraciones estructurales alternativas.
6.5.- Recapitulacion: El disefio organizativo como proceso técnico y politico.

PARTE Il: CONFIGURACIONES ESTRUCTURALES Y CAMBIO ORGANIZATIVO

TEMA 7: OPCIONES BASICAS DE DISENO

7.1.- Elementos comunes a todas las organizaciones y su combinacion.
7.2.- Configuraciones estructurales basicas. Clasificacion:

7.2.1.- Estructura simple: caracterizacion; fortalezas y debilidades.
7.2.2.- Modelos mecanicos: la burocracia.

7.2.3.- Modelos orgénicos.

TEMA 8: MODELOS BUROCRATICOS

8.1.- Burocracia mecanica.

8.2.- burocracia profesional.

8.3.- Condiciones operativas de la organizacion burocratica: analisis contingente y contractual.
8.4.- Disfunciones de la burocracia.

TEMA 9: ESTRUCTURA DIVISIONAL

9.1.- Caracterizacion.

9.2.- La transicion estructural hacia formas divisionales: el conglomerado.

9.3.- Condiciones operativas de la forma divisional: andlisis contingente y estructural.
9.4.- Fortalezas y debilidades.

TEMA 10: ESTRUCTURA ADHOCRATICA

10.1.- La organizacion matriz.

10.2.- Tipologia de estructuras adhocraticas.

10.3.- Condiciones operativas de la adhocracia: analisis contingente y estructural.
10.4.- ¢ Es la mejor configuracion estructural?.

10.5.- Recapitulacion. Clasificaciones organizativas.

TEMA 11: EL CAMBIO Y LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

11.1.- La eficiencia organizativa y el cambio. Desarrollo organizativo: el ciclo de vida estructural.
11.2.- Teoria del desarrollo organizativo: aportaciones significativas.

11.3.- Desarrollo organizativo y cambio estructural.

11.4.- Desarrollo organizativo y comportamiento interno.

11.5.- Un modelo integrado de diagnéstico del cambio organizativo.

TEMA 12: LAS ORGANIZACIONES EN EL FUTURO

12.1.- Tecnologia de la informacion y estructura organizativa.

12.2.- Innovacion tecnoldgica, gran empresa y estructura organizativa.

12.3.- La investigacién en teoria de la organizacion.

12.4.-Teoria de la organizacion y economia de la empresa: la economia de las organizaciones.

12.5.- Recapitulacion: Economia de la organizacion interna y enfoque de contingencias. A la basqueda de un nuevo
paradigma en teoria de la organizacion.
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