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Proporcionar un conocimiento adecuado de los procesos y actores fundamentales que caracterizan la organización
del trabajo y las relaciones laborales en la sociedad de la información. Familiarizar a los estudiantes con las
principales fuentes de análisis empírico del mercado de trabajo y las relaciones laborales.

Objetivos

PROGRAMA

JUEVES 4 OCTUBRE: Introducción general al funcionamiento del curso.

GLOBALIZACIÓN Y REESTRUCTURACIÓN DEL MODO DE PRODUCCIÓN CAPITALISTA

VIERNES 5 OCTUBRE
¿De qué hablamos cuando hablamos de globalización?

JUEVES 11 OCTUBRE
Práctica. Nueva división internacional del trabajo. El caso de las maquilas en la frontera México-EEUU, (S. Landay y
S. Angulo, Maquila. Una historia de dos Méxicos, 2000

JUEVES 18 OCTUBRE
Exposición y discusión (Texto 1)

TEXTO 1: Moreno, I., «Globalización, mercado, cultura e identidad», en Moreno Feliu, P. (2004): Entre las Gracias y el
Molino Satánico. Lecturas de antropología económica, Madrid, UNED.

Programa de Teoría

OBJETIVOS
Dar una visión específica de los actores que intervienen en las Relaciones Industriales y su entorno, proporcionando
un conocimiento adecuado de los procesos y actores fundamentales que caracterizan la organización del trabajo y las
relaciones laborales en la sociedad de la información. Familiarizar a los estudiantes con las principales fuentes de
análisis empírico del mercado de trabajo y las relaciones laborales. De esta forma se complementarán los
conocimientos ya adquiridos, desde dos perspectivas: por un lado el sistema industrial y la empresa como unidad de
análisis, y por otro la intervención del Estado como elementos que configuran las Relaciones Industriales.

CONTENIDO
° Las transformaciones en el sistema productivo
° La crisis del fordismo: capitalismo desorganizado, globalización y sociedad de la información
° La producción ligera
° La Nueva Economía: la empresa en la era digital
° La cultura de empresa
° El análisis empírico del mercado de trabajo
° Conflicto y negociación.
° Los nuevos retos del empleo y las relaciones industriales en el siglo XXI:
  - El modelo del empleo débil

Programa Básico

El curso abordará las transformaciones del trabajo y las relaciones laborales en las últimas décadas y las perspectivas
teóricas dedicadas a su análisis.

Presentación
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EJERCICIO 1: Explica qué entiende el autor por lógica del proceso globalizador actual. Céntrate en algún aspecto del
mismo y desarrollalo a partir de un ejemplo propio.

NUEVA ORGANIZACIÓN SOCIAL DEL PROCESO PRODUCTIVO

VIERNES 19 OCTUBRE
De la regulación a la flexibilización. Transformación del trabajo y la empresa.

VIERNES 26 OCTUBRE
Práctica. Imágenes del tercer espíritu del capitalismo en la sociedad actual

JUEVES 8 NOVIEMBRE
La fábrica pospordista. Especialización flexible y producción ligera

VIERNES 9 NOVIEMBRE
Exposición y discusión (Texto 2)

TEXTO 2: Castells, M., «La estructura social de la era de la información: la sociedad red», en José Félix Tezanos,
María Rosario Sánchez Morales (eds.), Tecnología y Sociedad en el Nuevo Siglo. Segundo Foro sobre Tendencias
Sociales, Madrid, Sistema 1998.

EJERCICIO 2: Explica en tus propios términos en qué consiste la nueva estructura social de la que habla Castells.
¿En qué sentido es nueva?

CUESTIONES SOBRE TRABAJO Y SUBJETIVIDAD

JUEVES 15 NOVIEMBRE
Corporeidad y cognición en los procesos de trabajo

VIERNES 16 NOVIEMBRE
Práctica audiovisual. El caso de Inditex
(Entrega de la propuesta de trabajo final)

JUEVES 22 NOVIEMBRE
–––

JUEVES 29 NOVIEMBRE
Exposición y discusión (Texto 3)

TEXTO 3: VVAA, «Calambres en el alma. Apuntes para una metafísica del trabajo precario», en ¿Quién habla? Lucha
contra la esclavitud del alma en los call centers, Buenos Aires, Tinta Limón, 2006.

EJERCICIO 3: Explica a partir del texto cómo se movilizan las capacidades y disposiciones cognitivas, lingüísticas,
relacionales y corporales en el trabajo de las teleoperadoras.

CUESTIONES DE TRABAJO Y CIUDADANIA

VIERNES 30 NOVIEMBRE
De la precariedad en el mercado de trabajo a la «precarización de la existencia»

JUEVES 13 DICIEMBRE
Práctica. La investigación-acción. Precarias a la Deriva, A la deriva. Por los circuitos de la precariedad femenina, 2004

VIERNES 14 DICIEMBRE
Exposición y discusión (Texto 4)

TEXTO 4: Alonso, L. E., «Sindicalismo y ciudadanía: los dilemas de la solidaridad en la era de la fragmentación», en
VVAA (1997), ¿Quécrisis? Retos y transformaciones de la sociedad del trabajo, Donostia, Gakoa.

EJERCICIO 4: Explica a partir del texto qué se entiende el autor por solidaridad y porqué ésta se ve minada en la
sociedad actual.

JUEVES 20 DICIEMBRE
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Programa Práctico

Etnoestratificación del mercado de trabajo español. El caso de las trabajadoras del cuidado.

VIERNES 21 DICIEMBRE
Exposición y discusión (Texto 5)

TEXTO 5: fragmento de «Estoy aquí pero estoy allí. Una entrevista con cuidadoras transnacionales», en Precarias a
la Deriva, A la deriva. Por los circuitos de la precariedad femenina, Madrid, Traficantes de Sueños, 2004.

EJERCICIO 5: Define a partir de esta (auto)entrevista algunos ejes para el análisis de las condiciones del trabajo
doméstico/de cuidados particulares con base en el hogar realizado por mujeres inmigrantes.

PRESENTACIÓN DE LAS INVESTIGACIONES

JUEVES 10 ENERO
VIERNES 11 ENERO
JUEVES 17 ENERO
VIERNES 18 ENERO
JUEVES 24 ENERO

La participación activa en las clases será muy valorada. La entrega puntual de todos los ejercicios propuestos y del
trabajo final serán imprescindible para aprobar la asignatura.

Los ejercicios serán evaluados y entregados a medida que avance el curso. Se valorará la claridad expositiva, la
respuesta a la cuestión planteada y la capacidad del alumnado para aplicar conceptos, teorías y discutir a partir del
texto problemas planteados en clase.

Para todos aquellos alumnos que quieran mejorar sus calificaciones se convocará una prueba de caracter escrito
sobre la totalidad del programa desarrollado.

Se evaluará del siguiente modo:

Participación y presentaciones en el aula: 20%
Ejercicios: 50%
Trabajo final: 30%

QUIENES NO ASISTAN A LAS CLASES deberán ponerse en contacto con la profesora a comienzos del cuatrimestre.
Estos alumnos tendrán que realizar la prueba escrita (70% de la nota final y un trabajo sobre uno de los textos
incluidos en la bibliografía indicado por la profesora, 30%).

Evaluación

Alonso, L. E. (2000): Trabajo y postmodernidad: el empleo débil. Madrid. Fundamentos.
Beck, Ulrick (2000): Un nuevo mundo feliz. La precariedad del trabajo en la era de la globalización.  Barcelona,
Paidos.
Castells, M. (1997): La era de la información. 1. La sociedad red, Madrid, Alianza.
Castells, M. (1998): “La estructura social de la era de la información: la sociedad red” en Tezanos, J.F. y Sánchez
Morales, R. (eds): Tecnología y sociedad en el nuevo siglo. 2º Foro sobre Tendencias Sociales. Madrid, Sistema,
pp.11-28
Castillo, J.J. (1998): A la búsqueda del trabajo perdido. Madrid, Tecnos.
Castillo, J.J. (ed.)  (1999): El trabajo del futuro. Madrid. Editorial Complutense
Colectivo IOE (2001): Mujer, inmigración y trabajo. Madrid, Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.
Lucas, J. De y Torres, F. (eds) (2002):  Inmigrantes: ¿cómo los tenemos? Madrid, Talasa Ediciones.
Maruani, M. (coord..) (2000): Las nuevas fronteras de la desigualdad. Hombres y mujeres en el mercado de trabajo.
Barcelona. Icaria.
Miguélez, F. y C. Prieto (coord.) (1999): Las relaciones de empleo en España. Madrid, Siglo XXI.
Precarias a la deriva (2004): A la deriva por los circuitos de la precariedad femenina. Madrid.  Ed. Traficantes de
Sueños.
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