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  Grupo         1

a) Que el alumnado conozca el sistema general de Servicios Sociales, los elementos que lo integran y la
interdependencia de los mismos. b) Que conozcan la organización de los Servicios Sociales en otros países,
especialmente del área europea y Estados Unidos. c) Que el alumnado estudie el régimen jurídico, administrativo y
económico del sistema público de Servicios Sociales en España. d) Que conozcan las competencias de la
Administración Pública e instituciones, así como el desarrollo de las mismas en materia de Servicios Sociales. e) Que
se trabaje la relación teoría-práctica y la intervención profesional en los Servicios Sociales.

Objetivos

1. SISTEMA GENERAL DE SERVICIOS SOCIALES. Introducción. Fundamentos técnicos y jurídicos. Modelo
organizativo en España. Perspectiva global del sistema de servicios sociales. Componentes del sistema. Relación
entre los componentes.

2. SERVICIOS SOCIALES EN EL ÁMBITO INTERNACIONAL: Análisis de los Servicios Sociales en Europa y Estados
Unidos. Modelos organizativos. Legislación básica. Recursos sociales. Relación con los Servicios Sociales en
España.

3. PLANIFICACION DE LOS SERVICIOS SOCIALES: Política Social y Planificación de Servicios Sociales.
Competencias en Planificación a nivel Estatal, Autonómico y Local. Planes y programas que se desarrollan en cada
uno de los niveles competenciales. Equipamientos. Procedimientos a seguir.
Servicios sociales públicos y privados.
Organizaciones sociales voluntarias,voluntariado, etc.

4. LOS SERVICIOS SOCIALES EN LA COMUNIDAD AUTÓNOMA DE CASTILLA Y LEÓN: La Comunidad Autónoma
como eje vertebrador de la Planificación de Servicios Sociales. Ley de Acción Social. Competencias de la Consejería
de Familia e Igualdad de Oportunidades en la estructura administrativa de la Junta de Castilla y León. Gerencia de
Servicios Sociales: competencias y funciones. Planes Regionales: contenido y desarrollo. Recursos sociales. Relación
con la Administración Local.

5. RÉGIMEN FINANCIERO DE LOS SERVICIOS SOCIALES. Fuentes de financiación de los Servicios Sociales
públicos y privados. El presupuesto como instrumento de planificación.

Programa de Teoría

Programa Básico

Según se señala en el descriptor de esta asignatura en el Plan de estudios de Diplomado en Trabajo Social, aprobado
por el Consejo de Universidades, publicado en el B.O.E. de 11 de junio de 1999, desarrolla la "naturaleza y objeto de
los Servicios Sociales, de las Instituciones prestadoras de los mismos, según los distintos modelos clasificatorios, con
especial referencia a los Servicios Sociales Generales y Especializados".
En base a ello, el planteamiento de la materia es que el alumno conozca la estructura organizativa del sistema de
servicios sociales desde los referentes teóricos y con una perspectiva escalonada de lo general a lo mas concreto.
Por ello, aborda la organización del Sistema de Servicios Sociales en otros paises, en España, en las Comunidades
Autonomas y específicamente en la de Castilla y Léón.
Además, contempla un tema dedicado a la financiación del sistema como elemento fundamental para el desarrollo de
los Servicios Sociales.

Presentación
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Se realizarán ejercicios en el aula con supuestos prácticos y/o documentos relacionados con cada tema. A través de
los cuales se podrá profundizar en los conocimientos teóricos y su relación con la realidad organizativa de los
servicios sociales.
Además, se hará un ejercicio práctico elaborado individualmente o en grupo, donde a partir de un esquema de trabajo
recopilen información y analicen someramente la organización de una entidad concreta de servicios sociales básicos
o específicos que previamente hayan elegido.Esta actividad incluye análisis documental y visita a la entidad
seleccionada.

Programa Práctico

Se realizarán dos exámenes parciales eliminatorios en   febrero y junio. Ambas pruebas serán escritas y constarán de
varias preguntas de respuesta abierta donde se tendrá que expresar tanto el conocimiento de los contenidos de la
materia como la relación entre diferentes partes de la misma.

Evaluación

*  Alemán Bracho, C. y Garcés Ferrer, J. (1996) (Dir.), "Administración social: servicios de bienestar social", Siglo XXI,
Madrid.
*  Casado, D. (1995), "Introducción a los Servicios Sociales", Popular, Madrid.
* Casado, D. (1992), "Organizaciones voluntarias en España", Hacer, Barcelona
*  Campanini, A. y Luppi, F. (1991), "Servicio social y modelo sistémico", Paidós, Buenos Aires.
*  Kahn, A. y Kamerman, S. (1987), "Servicios Sociales en una perspectiva internacional", Consejo General Colegios
Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales, Madrid.
*  Heras, P. y Cortajarena, E. (1979), "Introducción al bienestar social", Federación Española de Asistentes Sociales,
Madrid.
*  Red Vega, N. de la (1985), "Solidaridad y ayuda mutua", Valladolid.
*  Rubiol, G. (1985), "Los servicios sociales I. Organización y funcionamiento en Gran Bretaña, Yugoslavia, Israel y
Países Bajos", Consejo General de Colegios Oficiales de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales, Siglo
XXI, Madrid.
*  Valle, A. del (1986) "Modelo de Servicios Sociales en el Estado de Autonomías," Fundación IESA, Madrid.
*  VV.AA. (1986), "Política social de las comunidades europeas", Acebo, Madrid.
*  VV.AA. (1987), "Descentralización en Servicios Sociales", Marsiega, Madrid.

Bibliografía
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  Grupo         2

a) Que el alumnado conozca el sistema general de Servicios Sociales, los elementos que lo integran y la
interdependencia de los mismos.
b) Que conozcan la organización de los Servicios Sociales en otros países, especialmente del área europea y Estados
Unidos.
c) Que el alumnado estudie el régimen jurídico, administrativo y económico del sistema público de Servicios Sociales
en España.
d) Que conozcan las competencias de la Administración Pública e instituciones, así como el desarrollo de las mismas
en materia de Servicios Sociales.
e) Que se trabaje la relación teoría-práctica y la intervención profesional en los Servicios Sociales.

Objetivos

1. SISTEMA GENERAL DE SERVICIOS SOCIALES. Introducción. Fundamentos técnicos y jurídicos. Modelo
organizativo en España. Perspectiva global del sistema de servicios sociales. Componentes del sistema. Relación
entre los componentes.

2. SERVICIOS SOCIALES EN EL ÁMBITO INTERNACIONAL: Análisis de los Servicios Sociales en Europa y Estados
Unidos. Modelos organizativos. Legislación básica. Recursos sociales. Relación con los Servicios Sociales en
España.

3. PLANIFICACION DE LOS SERVICIOS SOCIALES: Política Social y Planificación de Servicios Sociales.
Competencias en Planificación a nivel Estatal, Autonómico y Local. Planes y programas que se desarrollan en cada
uno de los niveles competenciales. Equipamientos. Procedimientos a seguir.
Servicios sociales públicos y privados.
Organizaciones sociales voluntarias,voluntariado, etc.

4. LOS SERVICIOS SOCIALES EN LA COMUNIDAD AUTÓNOMA DE CASTILLA Y LEÓN: La Comunidad Autónoma
como eje vertebrador de la Planificación de Servicios Sociales. Ley de Acción Social. Competencias de la Consejería
de Familia e Igualdad de Oportunidades en la estructura administrativa de la Junta de Castilla y León. Gerencia de
Servicios Sociales: competencias y funciones. Planes Regionales: contenido y desarrollo. Recursos sociales. Relación
con la Administración Local.

5. RÉGIMEN FINANCIERO DE LOS SERVICIOS SOCIALES. Fuentes de financiación de los Servicios Sociales
públicos y privados. El presupuesto como instrumento de planificación.

Programa de Teoría

Programa Básico

Según se señala en el descriptor de esta asignatura en el Plan de estudios de Diplomado en Trabajo Social, aprobado
por el Consejo de Universidades, publicado en el B.O.E. de 11 de junio de 1999, desarrolla la "naturaleza y objeto de
los Servicios Sociales, de las Instituciones prestadoras de los mismos, según los distintos modelos clasificatorios, con
especial referencia a los Servicios Sociales Generales y Especializados".
En base a ello, el planteamiento de la materia es que el alumno conozca la estructura organizativa del sistema de
servicios sociales desde los referentes teóricos y con una perspectiva escalonada de lo general a lo mas concreto.
Por ello, aborda la organización del Sistema de Servicios Sociales en otros paises, en España, en las Comunidades
Autonomas y específicamente en la de Castilla y Léón.
Además, contempla un tema dedicado a la financiación del sistema como elemento fundamental para el desarrollo de
los Servicios Sociales.

Presentación
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Se realizarán ejercicios en el aula con supuestos prácticos y/o documentos relacionados con cada tema, que permitan
un aprendizaje significativo para el alumno. Además se relizará un trabajo final de la asignatura en el que se apliquen
los contenidos teóricos a la realidad social.

Programa Práctico

Opción A: Examen (60% de la nota final)+ trabajo final grupal (20 %) + prácticas en el aula (20%)

En el trabajo grupal se incluye un informe de análisis individual preparatorio del mismo.

Opción B: Examen (80 % de la nota final)+ trabajo final individual (20 %)

El trabajo consiste en la elaboración de un dossier o expediente recopilatorio de prensa (a partir del 1 de noviembre)
organizado temáticamente por materias relacionadas con servicios sociales. Sobre este dossier se elaborará un
informe en el que se apliquen y se relacionen los contenidos teóricos de la asignatura.

En ambas opciones se realizarán dos exámenes parciales eliminatorios en febrero y junio.

Evaluación

*  Alemán Bracho, C. y Garcés Ferrer, J. (1996) (Dir.), "Administración social: servicios de bienestar social", Siglo XXI,
Madrid.
*  Casado, D. (1995), "Introducción a los Servicios Sociales", Popular, Madrid.
* Casado, D. (1992), "Organizaciones voluntarias en España", Hacer, Barcelona
*  Campanini, A. y Luppi, F. (1991), "Servicio social y modelo sistémico", Paidós, Buenos Aires.
*  Kahn, A. y Kamerman, S. (1987), "Servicios Sociales en una perspectiva internacional", Consejo General Colegios
Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales, Madrid.
*  Heras, P. y Cortajarena, E. (1979), "Introducción al bienestar social", Federación Española de Asistentes Sociales,
Madrid.
*  Red Vega, N. de la (1985), "Solidaridad y ayuda mutua", Valladolid.
*  Rubiol, G. (1985), "Los servicios sociales I. Organización y funcionamiento en Gran Bretaña, Yugoslavia, Israel y
Países Bajos", Consejo General de Colegios Oficiales de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales, Siglo
XXI, Madrid.
*  Valle, A. del (1986) "Modelo de Servicios Sociales en el Estado de Autonomías," Fundación IESA, Madrid.
*  VV.AA. (1986), "Política social de las comunidades europeas", Acebo, Madrid.
*  VV.AA. (1987), "Descentralización en Servicios Sociales", Marsiega, Madrid.
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