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Programa Curso Académico 2005-2006
I. FUNDAMENTOS DE ECONOMIA DE LA EMPRESA.

Tema 1: La empresa como realidad econémica.
1.1.Concepto de empresa.

1.2.Evolucién histérica de la empresa.

1.3.Clases de empresas.

Tema 2: Evolucion de la teoria de la empresa.

2.1. La ciencia de la Economia de la Empresa.

2.2. Teoria Neoclasica.

2.3. Teoria de los Costes de Transaccion.

2.4. La empresa como organizacion.

2.5. La empresa como sistema.

Tema 3: El empresario. Introduccioén a la funcién directiva.
3.1. La concepcidn clasica del empresario.

3.2. El papel del empresario en la economia actual.
3.3. Analisis de la funcion directiva.

Il. SUBSISTEMA DIRECTIVO.

Tema 4: Las decisiones empresariales.

4.1. La toma de decisiones. Clases de decisiones.
4.2. Comportamiento en la toma de decisiones.
4.3. Etapas del proceso de decision.

4.4, Técnicas de apoyo en la toma de decisiones.
4.4.1. Criterios de decision.

4.4.2. Arboles de decision.

Tema 5: Principales Escuelas de Administracion y Organizacion.
5.1. Administracion Cientifica.

5.2. Escuela del Proceso Administrativo.

5.3. Modelo Burocratico.

5.4. Escuela de las Relaciones Humanas.

5.5. Enfoque de los Sistemas Sociales.

5.6. Enfoque de Sistemas.

5.7. Enfoque Contingente o Situacional.

Tema 6: La empresa y el entorno. Introduccion a la Direccion Estratégica
6.1. La actitud “estratégica”.

6.2. Concepto de estrategia: Elementos y niveles.
6.3. Responsabilidad social de la empresa.

Tema 7: Profundizacion en el analisis del entorno.
7.1. Niveles del entorno.

7.2. Entorno general.

7.3. Entorno especifico.

Tema 8: Los objetivos de la empresa.
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8.1. Concepto y niveles de objetivos.

8.2. Enfoques sobre los objetivos.

8.3. El conflicto entre objetivos.

Tema 9: Planificacion y Control.

9.1. La planificacién: Concepto. Necesidad de un sistema formal de planificacion.
9.2. Niveles y elementos de la planificacion.

9.3. Herramientas para la planificacion: técnicas de prevision y de prospectiva.
9.4. El control: Concepto.

9.5. Etapas del proceso de control.

9.6. Técnicas de control.

9.7. Ventajas e inconvenientes de la planificacién y el control.
Tema 10: Organizacion.

10.1. Concepto de estructura organizativa.

10.2. Caracteristicas de la estructura organizativa formal:
10.2.1. Especializacion.

10.2.2. Coordinacion.

10.2.3. Descentralizacion.

10.3. Departamentalizacion.

Tema 11: El disefio organizativo.

11.1. Factores determinantes de la estructura.

11.2. Principales configuraciones estructurales.

11.3.1. Simple.

11.3.2. Funcional.

11.3.3. Divisional.

11.3.4. Matricial.

11.3. La estructura informal.

Ill. SUBSISTEMA OPERATIVO.

Tema 12: El subsistema de produccidn.

12.1. Concepto.

12.2. Diferentes tipos de tecnologia o proceso productivo.
12.3. Relacion con la estrategia empresarial y con otras areas funcionales.
12.4. Objetivos del subsistema de produccién.

12.5. Decisiones mas importantes.

12.6. Estructura de costes.

12.7. Medidas de mejora de la productividad.

Tema 13: El subsistema de comercializacion o marketing.
13.1. Concepto.

13.2. El conocimiento del mercado. La segmentacion.
13.3. Producto.

13.4. Distribucion.

13.5. Promocion.

13.6. Precio.

Tema 14: El subsistema financiero.

14.1. Concepto.

14.2. La inversion en la empresa.

14.3. La financiacién en la empresa.

14.4. Planificacion financiera.

IV. SUBSISTEMA SOCIAL.

Tema 15: La funcién de recursos humanos.

15.1. Introduccion.

15.2. Evolucién historica.

15.3. Problemética de la Direccion de Recursos Humanos.
15.4. Tendencias actuales en la Direccién de Recursos Humanos.
15.5. Liderazgo.

15.6. Motivacion.

15.7. Comunicacion.

V. ORGANIZACION DEL TRABAJO.

Tema 16: Organizacion del trabajo productivo (1): Estudio y mejora de métodos.

16.1. Organizacion del trabajo: Concepto y técnicas utilizadas.

16.2. Estudio y mejora de métodos de trabajo.

16.2.1. Concepto.

16.2.2. Proceso.

Tema 17: Organizacion del trabajo productivo (ll): Distribucion en planta y Medicion del trabajo.
17.1. Distribucién en planta.

17.2. Medicion del trabajo: utilidad y técnicas utilizadas.

17.3. Etapas del proceso de cronometraje.
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17.4. Sistemas de normas de tiempo predeterminadas.

Tema 18: Organizacion del trabajo administrativo.

18.1. El trabajo administrativo de la empresa.

18.2. Utilizacion de la metodologia del trabajo en tareas administrativas.
18.3. Descripcioén de los procesos administrativos.

BIBLIOGRAFIA BASICA.

-AGUIRRE, J.M.; RODRIGUEZ, M. y TOUS, D. (2002): Organizacion y métodos de trabajo. Piramide.

-AGUIRRE SADABA, A. (1995): Fundamentos de Economia y Administracién de Empresas. Piramide. Madrid. 22
edicion.

-BUENO CAMPOS, E. (1996): Curso basico de Economia de la Empresa. Un enfoque de organizacion. Piramide.
Madrid.

-CLAVER CORTES, E. y OTROS (2002): Manual de Administracién de Empresas. Civitas. Madrid. 42 edicion.
-CUERVO GARCIA, A. y OTROS (2004): Introduccion a la Administracion de Empresas. Civitas. Madrid. 52 edicion.
-DIEZ DE CASTRO, E. y REDONDO LOPEZ, C. (1996): Administracion de Empresas. Piramide. Madrid.
-FERNANDEZ GUERRERO, R. (Coord.)(1998): Organizacién y Métodos de Trabajo: Direccion de la Produccion y de
Recursos Humanos. Civitas. Madrid.

-OFICINA INTERNACIONAL DEL TRABAJO (1980): Introduccién al estudio del trabajo. OIT. Ginebra. 32 edicion
revisada, reimpresion de 1992,

-PEREZ GUTIERREZ, M. (1989): Como mejorar los métodos de trabajo. Deusto. Bilbao.

-RUIZ RECIO, R. (1991): Cémo calcular los tiempos de trabajo. Deusto. Bilbao.

Objetivos

Adquisicion de conocimientos generales sobre la empresa como sistema, que permitan profundizar mas adelante en
el area de los recursos humanos. Conocimiento del desarrollo del trabajo productivo y administrativo en el seno de la
empresa.

Programade Teoria

I FUNDAMENTOS DE ECONOMIA DE LA EMPRESA.

Tema 1: La empresa como realidad econdmica.

Tema 2: Evolucion de la teoria de la empresa.

Tema 3: El empresario. Introduccién a la funcion directiva.
Tema 4: Principales Escuelas de Administracién y Organizacion.

Il. SUBSISTEMA DIRECTIVO.

Tema 5: Las decisiones empresariales.

Tema 6: La empresa y el entorno. Introduccién a la Direccion Estratégica.
Tema 7: Profundizacion en el andlisis del entorno.

Tema 8: Los objetivos de la empresa.

Tema 9: Planificacion y Control.

Tema 10: Organizacion.

Tema 11: El disefio organizativo.

Il. SUBSISTEMA OPERATIVO.

Tema 12: El subsistema de produccion.
Tema 13: El subsistema de comercializacion.
Tema 14: El subsistema financiero.
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V. SUBSISTEMA SOCIAL.

Tema 15: La funcién de recursos humanos.
V. ORGANIZACION DEL TRABAJO.
Tema 16: Organizacion del trabajo productivo (1): Estudio y mejora de métodos.
Tema 17: Organizacion del trabajo productivo (l1): Distribucion en planta y Medicion del trabajo.
Tema 18: Organizacion del trabajo administrativo y nuevas formas de organizacién del trabajo.

Junto con el desarrollo tedrico de cada uno de los temas del programa, se realizaran aplicaciones practicas de los

principales contenidos aprendidos (resolucién de problemas, construccion de organigramas, discusion de lecturas y
€asos...).

La calificacion final de la asignatura se obtendra:

Un 90% a través de la calificacién de los examenes (Primer parcial en febrero, que en caso de no ser superado, se
repite en junio, junto con el segundo parcial).

Un 10% a través de la nota de los dos trabajos (uno por cuatrimestre).

* BUENO CAMPQOS, E. (1996): "Curso basico de Economia de la empresa. Un enfoque de organizacion”. Piramide.
Madrid.

* CLAVER CORTES, E. y otros (2002): "Manual de Administracion de Empresas"”. Civitas. Madrid. 42 edicion.

* Oficina Internacional del Trabajo (1992): "Introduccién al estudio del trabajo". OIT. Ginebra.
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