Guia docente 2010/2011

Plan 252 Dip. en Relaciones Laborales
Asignatura 30660 DIRECCION Y GESTION DE PERSONAL
Grupo 1

Denominacion:DIRECCION Y GESTION DE PERSONAL
Esta asignatura esta ponderada con 10 créditos, 6 son teéricos y 4 practicos.Es una asignatura Troncal y anual.

Pertenece al Aréa de Organizacién de Empresas. Departamento de Organizacion de Empresas y Comercializacion e
Investigacion de Mercados.

Profesora: M2 Bustar Herrero Marigomez

El objetivo general de esta asignatura es facilitar al alumno la adquisicion de una serie de conocimientos y
habilidades, necesarios para un adecuado desempefio de las competencias profesionales asignadas a los
Diplomados en Relaciones Laborales en el ambito del desarrollo y administracion de los Recursos Humanos en la
empresa. Asimismo se pretende favorecer la formacion, por parte del alumno, desde un punto de vista integrado y
dindmico sobre la estructura, funciones y tareas de Direccion y Gestion de Personal de una organizacion.

Tema 1-LOS RECURSOS HUMANOS EN LAS ORGANIZACIONES EMPRESARIALES:
1.1-Introducciénl.2-Evoluciéon de las relaciones laborales hasta la revolucion industriall.3-Las relaciones laborales en
la revolucion industriall.4-La concepcién de las relaciones laborales en la empresa actual.

Team 2-LA FUNCION DE RECURSOS HUMANOS EN LA EMPRESA:

2.1-Diversos enfoques para el estudio de la funcion de Recursos Humanos2.2-Modelo sistematico2.3-Situacion de la
funcién de Recursos Humanos en la estructuira jerarquica de la empresa2.4-Distribucion de competencias en materia
de personal2.5-Una nueva concepcién en la forma de gestionar los Recursos Humanos.

Tema 3-PLANIFICACION DE RECURSOS HUMANOS:

3.1-Planificacién estratégica de recursos Humanos3.2-Procesos y etapas de aplicacion de la planificacién de
Recursos Humanos3.3-Factores relevantes en el proceso de planificacion3.4-Disefio y andlisis de puestos3.5-
Instrumentos de andlisis de las necesidades de personal3.6-Adaptacion de los Recursos Humanos a las necesidades
de la empresa.

Team 4-RECLUTAMIENTO Y SELECCION:
4.1Reclutamiento de personal:objetivos y medios4.2-La seleccidon de personal:concepto, objetivos y etapas4.3-La
incorporacion de nuevos empleados4.4-La promocion interna de los empleados.

Tema 5-RETRIBUCION DE LOS RECURSOS HUMANOS:

5.1-El salario.Concepto.Diversos enfoques y analisis5.2-La politica retributiva5.3-Marco legal del sistema salarial
espafiol.Salario y estructura retributiva5.4-Sistemas basicos de retribuciones5.5-Disefio de un sistema de
retribuciones.

Team 6-LA RETRIBUCION EN FUNCION DE LAS EXIGENCIAS DE LOS PUESTOS DE TRABAJO. ESTRUCTURA
DE RETRIBUCIONES:

6.1-Estructuracion de escalas retributivas en funcién de las exigencias del puesto de trabajo.Las categorias
profesionales6.2-La calificacion de puestos de trabajo.concepto.Sistemas basicos de calificacién6.3-Sistema de
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jerarquizacién de puestos:Descripcion.proceso de implantacion y mantenimiento6.4-Sistema de
clasificacién:Descripcion.Proceso de implantacién y mantenimiento6.5-Sistema de comparacion por
factores:Descripcion.Proceso de implantacién y mantenimiento6.6-Sistema de asignacion de puntos por
factor:Descripcion.Proceso de implantacion y mantenimiento6.7-La distribucién de las calificaciones por grados o
niveles.Su aplicacion para incentivar la productividad.

Tema 7-LA RETRIBUCION EN FUNCION DEL RENDIMIENTO PERSONAL:
7.1-La evaluacion de desempefio personal:Concepto y objetivos.Elementos objetivos y subjetivos que inciden en la
evaluacién.Proceso de implantacion y aplicacion7.2-Métodos de evaluacion: Métodos con enfoque

retrospectivo.Métodos de evaluacién con proyeccion al desarrollo del potencial de los empleados7.3-Distorsiones en
el proceso de evaluacion.

Tema 8-LA FORMACION EN LA EMPRESA:

8.1-Necesidades de formacién en la empresa8.2-Concepto.Objetivos y principios8.3-Areas y contenidos de las
acciones formativas8.4-Plan de formacién.Técnicas fundamentales

Tema 9-DESARROLLO PROFESIONAL DEL TRABAJADOR EN LA EMPRESA:

9.1-Cambios del personal en el seno de la empresa.Movilidad lateral.Movilidad ascendente9.2-Planes de
carrera:Concepto.Desarrollo.Condiciones.

Tema 10-LA MOTIVACION DEL PERSONAL EN LA EMPRESA:

10.1-El proceso de motivacion del individuo10.2-Principales sistemas de motivacion.10.3-Teorias de motivacién10.4-
Nuevas tendencias en motivacion personal.

Tema 11-EL LIDERAZGO Y LA COMUNICACION EN LA EMPRESA:
11.1-Concepto y variables que afectan al liderazgo.Barreras a la comunicacion en la empresall.2-Actitud del

empleado frente al trabjo: Teorias X e Y11.3-Estilos de direccion: Malla gerencial,continuo de estandares de liderazgo
y teoria del liderazgo situacional.

Programa Préctico

Las practicas son los derivadas de cada tema, y las propias de la gestion del departamento de Recursos Humanos
en una empresa, se realizaran practicas sobre planificacion de Recursos Humanos, reclutamiento y seleccién de
personal, retribuciones, formacién y motivacion.

Evaluacion

Se realizaran un examen parcial en febrero y otro exadmen parcial y final en junio.

Estos examenes comprenden dos partes, una primera parte de preguntas tipo test y una segunda parte que puede
contener preguntas a desarrollar y resolucién de supuestos y ejercicios practicos. Para superar estos examenes se
tendra que demostrar, que el nivel de rendimiento de acuerdo a los criterios de calificacion que se sefialen en su dia
en cada prueba, supera el 50%.
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*De la Calle Duran, M2C. y Ortiz de Urbina Criado,M.(2004)"Fundamentos de Recursos Humanos.Prentice
Hall.Madrid

*GARCIA-TENORIO RONDA, J. y SABATER SANCHEZ, R. (2004)"Fundamentso de Direccion y Gestion de
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NOTA: Ademas se facilitara a los alumnos, blibliografia espécifica de cada tema del programa, a lo largo del curso.
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