Guia docente 2010/2011

Plan 257 Ing.Tec.Informatica de Gestiin
Asignatura 16506 TECNICAS DE ORGANIZACION DE EMPRESAS

Grupo 1

El descriptor oficial de la asignatura dice asi: “El sistema econdémico y la empresa. Técnicas de administracion y
técnicas contables”.

TECNICAS DE ORGANIZACION DE EMPRESAS
I.T. INFORMATICA DE GESTION
CURSO 2009/2010

OBJETIVOS:

Comprender los aspectos que caracterizan la complejidad a la que se enfrentan las empresas y organizaciones en
general. Conocer los diferentes subsistemas (comercial, productivo, financiero) de la empresa y su relacion con el
entorno, para conseguir una perspectiva global de su problematica. Que el alumno sea capaz de comprender la
interrelacion entre los diferentes subsistemas y la funcion directiva como integradora de las actuaciones de todos
ellos. Que reconozca el valor estratégico de la actividad comercial de la empresa, y la satisfaccion del comprador
como centro de dicha actividad. Que valore la importancia del estudio del mercado como requisito para una correcta
formulacién de la estrategia comercial.

PROGRAMA DE TEORIA:

. LAEMPRESA Y EL MERCADO

. La empresa como realidad.

. La empresa como sistema.

. Pensamiento sistémico y aprendizaje organizativo.

La empresa y el entorno.

. Dinamica industrial.

. El subsistema productivo desde una perspectiva sistémica.
. El subsistema comercial desde una perspectiva sistémica.
. El subsistema financiero desde una perspectiva sistémica.

ONOUDWN R D>

B. DECISIONES SOBRE COMERCIALIZACION
9. El concepto de marketing.

10. El comportamiento del consumidor.

11. La demanda de mercado.

12. La segmentacion del mercado.

13. La definicion del producto.

14. La fijacién de precios.

15. La promocién.

16. La distribucion comercial.

PROGRAMA DE PRACTICAS:

» Toma de decisiones mediante simulador de empresa.

« Elaboracion de diagramas causales.

* Aportaciones a la Organizacion de Debates.

* Estudio de casos sobre los temas tratados.

« Posibilidad de préacticas (plazas limitadas) en Johnson Controls.
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BIBLIOGRAFIA BASICA:

Senge, P. (2006): La quinta disciplina. Granica.
Santesmases, M. (2004): Marketing: conceptos y estrategias. Piramide.

Comprender los aspectos que caracterizan la complejidad a la que se enfrentan las empresas y organizaciones en
general. Conocer los diferentes subsistemas (comercial, productivo, financiero) de la empresa y su relacion con el
entorno, para conseguir una perspectiva global de su problematica. Que el alumno sea capaz de comprender la
interrelacion entre los diferentes subsistemas y la funcion directiva como integradora de las actuaciones de todos
ellos. Que reconozca el valor estratégico de la actividad comercial de la empresa, y la satisfaccion del comprador
como centro de dicha actividad. Que valore la importancia del estudio del mercado como requisito para una correcta
formulacion de la estrategia comercial.

. LAEMPRESA Y EL MERCADO

. La empresa como realidad.

. La empresa como sistema.

. Pensamiento sistémico y aprendizaje organizativo.

. La empresa y el entorno.

. Dinamica industrial.

. El subsistema productivo desde una perspectiva sistémica.
. El subsistema comercial desde una perspectiva sistémica.
. El subsistema financiero desde una perspectiva sistémica.

ONOUNWNPEF D>

. DECISIONES SOBRE COMERCIALIZACION
. El concepto de marketing.

10. El comportamiento del consumidor.

11. Demanda y segmentacion de mercados.

12. Producto y posicionamiento.

13. Fijacién de precios.

14. Promocidn del producto.

15. Distribucién comercial.

© W

» Toma de decisiones mediante simulador de empresa.

« Elaboracién de diagramas causales.

« Aportaciones a la Organizacion de Debates.

« Estudio de casos sobre los temas tratados.

« Posibilidad de précticas (plazas limitadas) en Johnson Controls.

Conforme a los resultados de las pruebas parciales y final de conocimientos y de las practicas propuestas.

En las dos convocatorias oficiales la prueba final de conocimientos se compondra de dos partes (A y B), con un peso
del 50% cada una y con una calificacion minima para promediar de 3 puntos sobre 10 en cualquiera de ellas.

Las pruebas parciales de conocimiento (en su conjunto), las actividades de elaboracion de diagramas causales y de
organizacion de debates tendran un valor de hasta 0,5 puntos cada una en la nota global, siempre que se alcance un
minimo de 5/10.

En la evaluacion sélo se tendran en cuenta las actividades realizadas durante el periodo lectivo y en las fechas
programadas por los profesores.

Todas las calificaciones tendran vigencia sé6lo durante el Curso Académico en que se realicen.
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