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La asignatura tratara el tema de la Organizacion de la Produccién también denominada mas modernamente, para
abarcar toda su amplitud, Direccién de Operaciones segun la mayor parte de la bibliografia disponible. En ella se hara
un repaso sobre los fundamentos tedéricos en los que se basa. Ademas, se resolveran problemas para cada una de
las metodologias empleadas, para que el alumno perciba la utilidad de las mismas en el mundo real.

Por otro lado, se realizaran sesiones practicas que acerquen al alumno ain mas a los Ultimos avances tecnol6gicos
en la gestion de los procesos productivos.
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Descriptor

La asignatura tratara el tema de la Organizacion de la Produccién también denominada mas modernamente, para
abarcar toda su amplitud, Direccién de Operaciones segin la mayor parte de la bibliografia disponible. En ella se hara
un repaso sobre los fundamentos tedricos en los que se basa. Ademas, se resolveran problemas para cada una de
las metodologias empleadas, para que el alumno perciba la utilidad de las mismas en el mundo real. Por otro lado, se
realizaran sesiones practicas que acerquen al alumno alin mas a los Ultimos avances tecnoldgicos en la gestion de los
procesos productivos.

Objetivos

El propésito de esta asignatura es el de conseguir que los alumnos aprecien la importancia de esta materia dentro de
la realidad industrial y vean cdmo les puede afectar en su desarrollo profesional. Todo ello se hara utilizando una
metodologia que logre despertar el interés por la asignatura y que consiga afianzar los conceptos de la Direccion de
Operaciones de una forma duradera en la mente de los alumnos.

Subdivision de la asignatura y criterio de evaluacion

El trabajo evaluable por parte del profesor en la asignatura consta de las partes siguientes:
Examen tedrico: 80 % de la asignatura (tipo test).

Préacticas de simulacién: 20 % de la asignatura (Witness)

Temario teoria.

Tema 1: Introduccion a la Direccion de Operaciones.

Tema 2: La estrategia de operaciones.

Tema 3: Disefio y desarrollo de nuevos productos.

Tema 4: Seleccién y disefio del proceso y la tecnologia.

Tema 5: Planificacién a largo plazo de la capacidad y localizacion de las instalaciones.
Tema 6: La decision de distribucion fisica de las instalaciones.

Tema 7: El factor humano en direccion de operaciones.

Tema 8: Gestion de calidad.

Tema 9: La planificacion de las operaciones a corto y medio plazo.
Tema 10: Gestidn de inventarios con demanda independiente.

Tema 11: Gestion de inventarios de articulos con demanda dependiente.
Tema 12: Sistemas Justo a Tiempo. (JIT)

Tema 13: Gestion de la cadena de suministro.

Tema 14: Planificacion y control de proyectos.

Tema 15: Gestion del mantenimiento.

Practicas de laboratorio
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Las practicas tendran el caracter de obligatorias, y su objetivo principal es que el alumno se familiarice con el software
de simulacién de procesos de produccion. El simulador a emplear sera WITNESS. Dichas précticas consistirdn en
sesiones de laboratorio y un trabajo de disefio de un proceso de produccion simple, todo ello en grupos de varias
personas.

Bibliografia

“Fundamentos de Direccién de Operaciones. 32 Ediciéon”. Davis, Mark M., Aquilano, Nicholas J. y Chase, Richard B.
McGraw-Hill 2001.

“Direccién de operaciones. Aspectos estratégicos en la produccion y los servicios”. Dominguez Machuca J. A. y otros.
McGraw-Hill. 1995.

“Direccién de operaciones. Aspectos tacticos y operativos en la produccion y los servicios”. Dominguez Machuca J. A.
y otros. McGraw-Hill. 1995.

Objetivos

El propésito de esta asignatura es el de conseguir que los alumnos aprecien la importancia de esta materia dentro de
la realidad industrial y vean cdmo les puede afectar en su desarrollo profesional. Todo ello se hard utilizando una
metodologia que logre despertar el interés por la asignatura y que consiga afianzar los conceptos de la Direccion de
Operaciones de una forma duradera en la mente de los alumnos.

Programade Teoria

Tema 1: Introduccién a la Direccion de Operaciones.

Tema 2: La estrategia de operaciones.

Tema 3: Disefio y desarrollo de nuevos productos.

Tema 4: Seleccion y disefio del proceso y la tecnologia.

Tema 5: Planificacién a largo plazo de la capacidad y localizacion de las instalaciones.
Tema 6: La decision de distribucion fisica de las instalaciones.

Tema 7: El factor humano en direccién de operaciones.

Tema 8: Gestién de calidad.

Tema 9: La planificacion de las operaciones a corto y medio plazo.
Tema 10: Gestion de inventarios con demanda independiente.

Tema 11: Gestion de inventarios de articulos con demanda dependiente.
Tema 12: Sistemas Justo a Tiempo. (JIT)

Tema 13: Gestion de la cadena de suministro.

Tema 14: Planificacién y control de proyectos.

Tema 15: Gestidén del mantenimiento.

Programa Préctico

Las practicas tendran el caracter de obligatorias, y su objetivo principal es que el alumno se familiarice con el software
de simulacién de procesos de produccion. El simulador a emplear sera WITNESS. Dichas practicas consistirdn en
sesiones de laboratorio y un trabajo de disefio de un proceso de produccion simple, todo ello en grupos de varias
personas.

Evaluacion

El trabajo evaluable por parte del profesor en la asignatura consta de las partes siguientes:

Examen tedrico: 80 % de la asignatura (tipo test). Se exige un minimo de 4 puntos sobre una escala de 10 puntos.
Précticas de simulacion: 20 % de la asignatura (Witness)

Bibliografia

Fuentes Basicas: * Dominguez Machuca, J.A. (1998): "Direccion de Operaciones: aspectos estratégicos". McGraw-
Hill. Madrid. * Dominguez Machuca, J.A. (1997): "Direccién de operaciones: aspectos tacticos y operativos". McGraw-
Hill. Madrid. * Buffa, E. y Sarin, R. (1992): "Administracién de la Produccién y de las Operaciones". Limusa. México.

* Chase, R. y N. Aquilano (1995): "Direccién y Admén. de la Produccion y las Operaciones". Irwin. México.
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