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Asignatura 44417 DISENO DE SERVICIOS PARA LA SOOCIEDAD DE LA
INFORMACION |

Grupo 1

Se pretende que el alumno conozca las infraestructuas de acceso de banda ancha basadas en cable e inalambricas
(ADSL, WLAN, VSAT, LMDS, PLC, WI-MAX) desde un punto de vista tecnolégico y de negocio, como punto de
partida para la incorporacion de servicios para la Sl.

Se introduciran conceptos de Television Digital Terrestre (TDT) a nivel tecnoldgico y de mercado.

Se introducirdn conocimientos sobre servicios de la Sociedad de la Informacién mas demandados: e-learning, e-
commerce, e-business, e-health, ...

Dentro de los servicios se explicaran los basados en el régimen de ASP como claves para la incorporacién a la Sl por
parte de las pymes.

Asignatura: Disefio de Servicios para la Sociedad de la Informacion |
Titulacion: I. T. de Telecomunicacion. Especialidad Sistemas de Telecomunicacién

Descripcién

Se pretende llevar un a cabo un estudio a nivel general de las infraestructuras de acceso de banda ancha mas
demandadas, como pieza clave para el acceso a los servicios para la Sl; estudiar algunos de los teleservicios para la
Sociedad de la Informacion (e-learning, e-business, e-commerce, etc.) y los parametros de disefio dichos servicios
desde una perspectiva tecnolégica y de mercado.

Breve descripcion del contenido

Introduccion a los teleservicios. Introduccién a la Ingenieria del Hardware y Software para los proveedores de
servicios y contenidos para la Sociedad de la Informacién (Sl). Introduccién a la comprensién de las necesidades del
cliente: Ingenieria de Soluciones.

Programa basico de la asignatura

- Infraestructuras de acceso a los servicios para la Sl

0 Banda Ancha

o Tecnologias de banda ancha: ADSL, PLC, Wi-fi, Wi-Max, VSAT, LMDS, UMTS
- Servicios para la Sl

o Definicion

o Tipos de servicios para la Sociedad de la Informacién

0 Servicios electrénicos:

o Factores que influyen en el disefio de los servicios para la S.I.
- Servicios en régimen de ASP

- Estudio a nivel general de las infraestructuras de acceso de banda ancha: Factor clave para el acceso a los servicios
para la Si

- Conocer algunos de los servicios para la Sociedad de la Informacién (e-learning, e-business, ...)

- Parametros de disefio de los servicios para la Sociedad de la Informacion a nivel tecnolégico

- Conocimiento de los servicios en régimen de ASP, de gran relevancia en la incorporacion de las TICs en las pymes

- Lectura de articulos, recortes de empresa Acercamiento de lo estudiado al “mundo real”
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BLOQUE I: Infraestructuras de acceso a los servicios para la Sl
Banda Ancha
Tecnologias de banda ancha: ADSL, PLC, Wi-fi, Wi-Max, VSAT, LMDS

BLOQUE lI: Television Digital Terrestre

BLOQUE llI: Servicios para la Sl y servicios en régimen de ASP
Definicion

Tipos de servicios para la Sociedad de la Informacion

Servicios electronicos:

- e-Learning

- e-Commerce

- e-Business

- e-Government

- e- Health

- Servicios web

- Correo electronico

- Factores que influyen en el disefio de los servicios para la S.1.

40%: Trabajos y presentaciones en grupo

40%: Prueba escrita

10%: Asistencia y participacion en las clases

10%: Aportacion de articulos, recortes de prensa, resimenes libros, ...
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