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Asignatura 52274 MARKETING INTERNATIONAL(INTERNATIONAL

MARKETING)

OBLIGATORIA

~

COMPETENCIAS GENERICAS

Capacidad de andlisis y sintesis. Capacidad de organizacion y planificacion. Comunicacion oral y escrita. Habilidad
para analizar y buscar informacién de fuentes diversas. Capacidad critica y auocritica. Capacidad de aprendizaje
auténomo. Creatividad. Motivacion por la calidad.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Conocimiento de los principales aspectos relacionados con el proceso de direccion de la actividad de
internacionalizacion de la empresa.

Capacidad para elaborar un plan de marketing internacional.

Capacidad para definir la politica comercial relativa al producto, precio, distribuciéon y comunicacion en mercados
internacionales.

Capacidad para analizar el comportamiento del consumidor en diferentes contextos culturales.

Dominio de las principales herramientas de investigacion del mercado.

Conocer...

Las razones de la internacionalizacion de la empresa.

Las etapas del proceso de internacionalizacion.

Los principales métodos de entrada en mercados exteriores.

El dilema estandarizacion-adaptacion.

Las implicaciones para el producto y el precio de la comercializacion en mercados internacionales.

La comunicacidén en el ambito internacional.

La distribucion y los tipos de distribuidores en mercados exteriores.

La forma de abordar el estudio del comportamiento del consumidor en diferentes contextos culturales.

Las principales herramientas de investigacion de mercados y sus peculiaridades en el comercio exterior.

La forma de elaborar un plan de marketing, ejecutarlo y controlar el grado de logro de los objetivos perseguidos.

PART 1. Direccion de marketing internacional

 La decision de internacionalizacion.

» Fases en la formulacion de la estrategia de marketing internacional.

» Plan de marketing internacional, ejecucion y control del plan.
PARTE 2. Marketing-mix internacional

« Politica de producto y precio.
¢ La distribucién en mercados internacionales.
* La comunicacion empresarial en mercados internacionales.
* Nuevas tecnologias y comunicacién en mercados exteriores.
PARTE 3. Comportamiento del consumidor e investigacion de mercados internacionales
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¢ Comportamiento del consumidor en mercados internacionales.
 Sistemas de informacién para competir internacionalmente.
» Proyecto de investigacién de mercados internacionales.

En la asignatura, tres técnicas docentes cobran especial relevancia: la leccion magistral, el método del caso y el
trabajo orientado. En general, la imparticién de Marketing Internacional se desarrollara de la siguiente forma para un
determinado bloque tematico.

« En primer lugar, el profesor expondréa el tema en la forma docente que e entiende como leccién magistral. Aunque
existen manuales a disposicion del alumno y se recomendara su consulta, las clases tratan de ser lo suficientemente
exhaustivas como para recorrer toda la materia objeto de examen.

« Posteriormente se discutiran casos y lecturas ilustrativas del tema, se plantearan y resolveran preguntas de test
y, en determinados temas, se propondra algun trabajo que ha de servir para completar y ampliar la materia que se
esta impartiendo. Parte de este tiempo se podra dedicar a la exposicion por el alumno de los casos y de los trabajos
realizados.

Examen de los conocimientos de la materia: 40%
Evalcién de los trabajos realizados (dentro y fuera del aula): 50%
Asistencia y participacion en las actividades de la asignatura: 10%

Les aportara el profesor durante la imparticion de las clases.

Véase la propuesta del centro.

Horas presenciales: 60 (30 tedricas, 27 practicas y 3 de evaluacion).
Hors no presenciales / Trabajo autonomo: 115.

ANA ISABEL RODRIGUEZ ESCUDERO (Coordinadora)
Catedratica de Universidad

ana@eco.uva.es

Tfno: 983 184394

CASTELLANO
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