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Plan 447 GRADO EN INGENIERIA EN ORGANIZACION INDUSTRIAL
Asignatura 42508 SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION DE LA EMPRESA
Grupo 1

Obligatoria

45ETCS

¢ CG1: Capacidad de andlisis y de sintesis
CG2: Capacidad para organizar y planificar el tiempo
CG3, CG4: Capacidad para expresarse correctamente en terminologia de la materia de forma oral y escrita.
CG5, CG9: Capacidad para trabajar en equipo y de forma auténoma.
CG6: Capacidad de resolucion de problemas
CG8 Capacidad para aplicar los conocimientos a la practica
CG12 Capacidad para la motivacion por el logro y la mejora continua
CG13 Capacidad para actuar éticamente y con compromiso social
CG15 Capacidad para el manejo de especificaciones técnicas y la elaboracion de informes técnicos
CE17 Conocimientos aplicados de organizacién de empresas
« CE23 Conocimientos de disefio y organizacion de plantas industriales, disefio y mejora de procesos productivos y
de servicios, control estadistico de procesos, gestion de la calidad.
e CE28 Comprension y dominio de la gestion integrada de la calidad, seguridad, el medioambiente y la prevencion
de riesgos laborales

e Conocimientos de la cadena de valor

Conocimientos de calidad total: reingenieria

Capacidad para identificar las relaciones entre areas funcionales de la empresa

Capacidad para elaborar un mapa de procesos de una empresa

Capacidad de elaborar un manual de gestién de calidad con las fichas de proceso correspondientes
Capacidad para manejar normas como la 1ISO9001, 1SO14001 y OHSAS18001

Capacidad de elaborar un manual integrado de gestién de calidad, medioambiente y prevencion.
Capacidad para trabajar en equipo y de forma auténoma.

Capacidad para organizar y planificar el tiempo

Capacidad para expresarse correctamente en terminologia de la materia de forma oral y escrita
Capacidad para identificar las connotaciones éticas en el ejercicio profesional.

BLOQUE 1: CALIDAD, MEDIOAMABIENTE Y PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Tema 1. Introduccion a la gestion por procesos

Gestidn por Procesos. Los sistemas de gestion: antecedentes y situacion actual. La certificacion.

Tema 2 Gestion integrada de calidad, medioambiente y prevencién

Del control a la gestion de la calidad : ISO 9001:2008. Del control a la gestién medioambiental: ISO 14001:2004. Del
control a la gestién de la prevencién: OHSAS 18001:2007. Analogias y diferencias entre sistemas de gestion de
calidad, medioambiente y prevencion. Sistema de integrado de gestién. Documentacion de un SIG. Fases de
implantacion. Desarrollo anual del SGI. Fijacién anual de objetivos. Revision anual por la direccion

Tema 3 Del control a la gestion de la calidad

ISO 9001:2008Documentacioén del sistema de gestion de la calidad: Politica, Manual, Procedimientos, formatos e
instrucciones técnicas. Fases de implantacion. El mapa de procesos. Aplicacion: Control de la documentacion,
Auditorias, No Conformidades, Acciones Correctivas y acciones preventivas
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Tema 4 Del control a la gestion del medio ambiente

ISO 14001:2004. Identificacion y evaluacién de aspectos MA, Planes de emergencia, Gestion de los residuos. EMAS
Tema 5 Del control a la gestion de la prevencion de riesgos laborales

OHSAS 18001:2007. Ley 31/1995 y modificaciones. Relacion OHSAS- Ley 31/1995. Identificacion y evaluacion de
RL.

BLOQUE 2: GESTION INTEGRADA

Tema 6. El control de gestion a través de actividades.

El concepto de “control de gestion” y su evolucién. Filosofia de los sistemas basados en las actividades.
Componentes de un sistema ABC/ABM

Tema 7. El cuadro de mando integral como sistema de gestion.

Concepto y evolucion de Cuadro de Mando Integral (CMI). Perspectivas de un CMI. Indicadores por perspectivas.
Etapas para el disefio de un CMI: definir los mapas de objetivos/indicadores, priorizacion de objetivos, andlisis causa-
efecto mediante mapas estratégicos y tablas de indicadores-obijetivos, etc..

Actividades presenciales: (1,8 ECTS):

1) Clase magistral + sesiones de presentacion y exposicion oral de trabajos: (0,9 ECTS): CG1, CG2, CG3, CG4,
CG5, CGY9,CG12, CG13, CG15, CE17, CE23, CE28

2) Trabajo en grupo en el aula 'y en el laboratorio de informética: (0,6 ECTS): CG1, CG2, CG3, CG4, CG5, CG8,
CG9, CG12, CG15, CE17, CE23, CE28

3) Evaluacion y tutorias (0,3 ECTS): todas las descritas

Actividades no presenciales: (2,7 ECTS):

1) Trabajo individual.(1,2 ECTS): CG1, CG2, CG4, CG5, CG6, CG8, CG12, CG13, CG15, CE17, CE23, CE28
2) Trabajo en grupo. (1,5 ECTS): CG1, CG2, CG3, CG4, CG6, CG8, CGY, CG12, CG13, CG15, CE17, CE23,

CE28

ACTIVIDAD

PESO EN LA NOTA FINAL

OBSERVACIONES

Laboratorios

10%

Es necesario haber obtenido un 4 en el examen para poder sumar la nota de los laboratorios
No se guarda la nota de laboratorios obtenida el curso anterior.

Examen Final 12 Convocatoria

90%

Se realizaran 2 pruebas objetivas parciales con un peso del 50% que no eliminaran materia para el examen final
Examen final 4,5 puntos

Examen Final 22 Convocatoria

90%

Examen final 9 puntos

Campus virtual: http://campusvirtual.uva.es/

Horarios: Consultar la web de la Ell. http://www.eii.uva.es/titulaciones/grados/447horarios.php. Para mas detalle,
consultar el calendario virtual.

112 horas presenciales de las cuales el 60% sera no presencial
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Marta Posada (posada@eii.uva.es) received her M.Sc. in Industrial Engineering in 1998 and Ph.D. in Economics in
2005, both from the University of Valladolid, Spain. Prof. Posada received the PhD award of the School of Industrial
Engineering of Valladolid University. She is currently Associated Professor in the Department of Management and
Organization at the University of Valladolid. Her current research interests include agent-based models applied to
management and economy (markets, electricity markets and emission markets), and multimodality and multiobjective
genetic algorithms applied to management and production.

Espafiol
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