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Competencias:
-El estudiante conocera con amplitud los principios de marketing directo y promocional, asi como su aplicacion al
ambito de la empresa

-Aprenderéa a analizar diversas fuentes de informacion, para evaluar estrategias y acciones de marketing directo y
promocional.

-Adquirird conocimiento sobre diversos instrumentos y metodologias, que le permitan evaluar distintas variables de
marketing directo y promocional.

Proporcionar las herramientas basicas en la gestion de marketing directo en la empresa
Identificacion de problemas y soluciones en los que el marketing directo puede ser dtil.
Conocimientos de las técnicas actuales e incipientes en el campo del marketing directo y promaocional

1 El marketing directo: Definiciones, fundamentos, historia, objetivos, ventajas....
2 Creatividad en el Marketing Directo: Modelos creativos

3 Técnicas de Marketing Directo

4 La segmentacion de mercados

5 Fidelizacion de clientes

6 _Introduccion a la LOPD

Metodologia:

Esta asignatura combina conocimiento tedrico y practico. En las sesiones tedricas se explican los conceptos clave
sobre el marketing directo. En las sesiones practicas se investigara sobre casos exitosos, que ejemplifiquen lo
aprendido en clase.

Adicionalmente, se desarrollara un trabajo en grupo para que los alumnos investiguen sobre procesos de comercio
electronico exitosos.

Estrategias de ensefianza-aprendizaje:

*Exposicion de teoria y ejemplos

*Ejercicios practicos

« Charlas y conferencias de profesionales en el aula

70 % examen pregunta-respuesta
30% parte practica (50% practicas de clase + 50% trabajo de grupo)
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https://alojamientos.uva.es/guia_docente/uploads/2014/458/42907/1/Documento10.pdf

http://www.marketingdirecto.com
http://www.marketing-directo-essentials.es
http://www.adigital.org

David Matarranz Casado
davidmatarranz@yahoo.es / davidmatarranz@radiosegovia.com

Castellano
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