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>>Enlace fichero guia docente

Plan 467 GRADO EN MARKETING E INVESTIGACION DE MERCADOS
Asignatura 45600 DIRECCION DE MARKETING |
Grupo 1

Basica

Genéricas

» Capacidad de andlisis y sintesis.
Capacidad de organizacion y planificacion.
Comunicacién oral y escrita.
Habilidad para analizar y buscar informacion de fuentes diversas.
Capacidad critica y autocritica.
Capacidad de aprendizaje auténomo.
e Creatividad.
» Motivacion por la calidad.
Especificas

» Conocimiento de los aspectos generales mas relevantes de la disciplina de marketing.

« Capacidad para determinar el mercado en el que compite una empresa.

e Capacidad para analizar el atractivo del mercado (demanda y ciclo de vida) y la competitividad de la empresa en
ese mercado.

¢ Capacidad para el diagnéstico de la situacion de la empresa y la eleccion de la estrategia de marketing mas
adecuada.

El alumno debe conocer:

La evolucién del contenido y alcance de la disciplina del marketing y la evolucién dela dimensién filosofica del
marketing hasta llegar al enfoque actual de orientacién estratégica al mercado.

El papel del marketing en una empresa estratégicamete orientada al mercado: las actividades de marketing
estratégico y operativo en la empresa.

Las dimensiones bésicas del mercado de refrencia de la empresa, el proceso de macro-segmentacion del mercao y la
definicion del mercado relevante.

El procedimiento de evaluacion del atractivo del mercado a partir del analisis de la demanda y laestructura y
comportamieto de la competencia (directa y ampliada)

Lasdecisones de segmetacion del mercado, diferenciacién competitiva de la oferta y posicionamiento estratégico en el
mercado.

El alumno debe ser capaz de:

Reconocer la filosofia de marketing que impera en una empresa.

Definir y caracterizar el mercado de referencia y el mercado relevante de una empresa.

Realizar un diagnéstico basico de las oportunidades y amenazas que presenta el mercado de una empresa sobre la
base del estudio de la demanda global y la actuacién de los competidores.

Indentificar las estrategias de segmentacion, diferenciacién y posicionamiento de una empresa y la clase de ventaja
competitiva que esta explotando en su mercado.
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Véase el apartado 5 de la Guia docente que se adjunta.

PARTE 1. Bases conceptuales e ideolégicas del marketing

Tema 1. Contenido y alcance del marketing.

Tema 2. El marketing en la administracion de la empresa.

PARTE 2. Anélisis del mercado

Tema 3. Delimitacion del mercado de referencia.

Tema 4. Analisis de la demanda global.

Tema 5. Analisis de la competencia.

PARTE 3. Aproximacion a las decisiones estratégicas de marketing.

Tema 6. Segmentacién del mercado, diferencicion competitiva y posicionamiento estratégico.

Véase el apartado 7 de la Guia docente que se adjunta.

Véase el apartado 9 de la Guia docente que se adjunta.

Horario de tutorias en la pagina web de la Facultad

Horario de clases en la pagina web de la Facultad

Véanse los apartados 4, 6 y 7 de la Guia docente que se adjunta.

Jesus Gutiérrez Cillan

Doctor en Ciencias Econdmicas y Empresariales y Catedratico de Univesidad (CAUN) de Comercializaciéon e
Investigacion de Mercados, su actividad investigadora se desarrolla en los ambitos del comportamiento de
consumidor, el marketing de relaciones, la estrategia empresarial de entrada en el mercado, la eficacia de la
publicidad online y el capital social del emprendedor. Sobre estos temas ha dirigido una decena de tesis doctorales y
diversos proyectos de investigacion obtenidos en convocatorias competitivas y es coautor de numerosos articulos
publicados en revistas cientificas de caracter nacional e internacional.

Espafiol
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