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1. Situacién / Sentido de la Asignatura

1.1 Contextualizacién

La asignatura Gestién de Programas y Proyectos de Educacion Social forma parte del Mddulo de
Formacién Especifica del Titulo y su ndcleo de competencias basicas aparece ya definido, en el
Documento correspondiente al Titulo de Grado en Educacion Social de la Universidad de Valladolid.
Esta asignatura, que forma parte del Modulo “DISENO, GESTION Y EVALUACION DE PLANES,
PROGRAMAS Y PROYECTOS DE EDUCACION SOCIAL?”, se imparte en el tercer curso del plan de
estudios, después de haberse cursado las asignaturas siguientes: Ciudadania, politicas sociales y marco
legislativo de la Educacion Social, y Disefio de Programas y Proyectos de Educacion Social; por lo tanto,
se parte del desarrollo de determinadas competencias comunes con estas asignaturas, que ademas
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proporcionan conocimientos previos relacionados con los de ésta. También, hay que considerar que las
competencias desarrolladas en ella son instrumentales para la adquisicion de otras competencias
profesionales. Ademas, conviene que se curse tras una iniciacion en la adquisicion de las competencias
més bésicas de caracter psicoldgico, pedagdgico, socioldgico y didactico; ya que van a facilitar la
fundamentacion de capacidades relacionadas con el conocimiento, la comprensién y ubicacion en la
realidad organizativa y de gestion de las entidades o centros, programas y proyectos de Educacion
Social.

1.2 Relacién con otras materias

- Disefio de de programas y proyectos de Educacién Social

- Ciudadania, politicas sociales y marco legislativo de la Educacién Social.

- Politicas y programas de desarrollo comunitario.

- Intervencion educativa con personas en situacion de riesgo y exclusion social.
- Inmigrantes, minorias étnicas y educacion intercultural.

- Técnicas de dinamizacion social y Animacion sociocultural,

- Planes, programas y experiencias de educacion de personas adultas y mayores,
- Practicum.

1.3 Prerrequisitos

2. Competencias

2.1 Generales

(G2) Organizacién y planificacion.

(G6) Gestion de la informacion.

(G7) Resolucién de problemas y toma de decisiones.
(G11) Habilidades interpersonales.

(G 15) Creatividad.

(G17) Iniciativa emprendedora.

(G20) Gestion por indicadores de calidad.

Noohowhe

2.2 Especificas

1. (E3) Comprender la trayectoria de la Educacion Social y la configuracion de su campo e identidad
profesional.

2. (E7) Elaborar y gestionar medios y recursos para la intervencién socioeducativa.

3. (E10) Promover procesos de dinamizacion cultural y social.

4. (E14) Gestionar y coordinar entidades, equipamientos y grupos, de acuerdo con los diferentes
contextos y necesidades.

5. (E15) Dirigir y coordinar planes, programas y proyectos socioeducativos.
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6. (E18) Elaborar e interpretar informes técnicos y de investigacion.

7. (E19) Realizar estudios prospectivos y evaluativos sobre caracteristicas, necesidades y demandas
socioeducativas.

8. (E20) conocer el marco de la educacion social y los modelos desarrollados en otros paises con
especial atencion a las iniciativas de la Unién Europea.

9. (E29) Gestionar estructuras y procesos de participacion y accion comunitaria.

10. (E32) Organizar y gestionar proyectos y servicios socioeducativos (culturales, de animacion y
tiempo libre, de intervencion comunitaria, de ocio...).

11. (E38) Gestionar medios y recursos para la intervencion socioeducativa.

12. (E43) Disefiar y llevar a cabo proyectos de iniciacion a la investigacion sobre el medio social e
institucional donde se realiza la intervencion.

3. Objetivos

1. Establecer la relacion entre las disciplinas de la organizacion y la gestion social con la organizacion y
gestion de centros, programas y proyectos de Educacion Social.

2. Comprender y discriminar los principales conceptos, teorias y modelos de organizacién y gestion de
centros, programas y proyectos de Educacién Social.

3. Seleccionar, sintetizar y procesar de forma adecuada la informacion proporcionada por los articulos y
documentos bibliograficos que se utilicen.

4. Analizar las caracteristicas de los programas socioeducativos a nivel europeo, estatal, autonémico y
local.

5. Aplicar de forma conveniente las técnicas apropiadas para el desarrollo de procesos de coordinacion,
comunicacion, participacion y toma de decisiones; que son necesarios para la dinamizacién y el
desarrollo de los programas y proyectos de Educacion Social.

6. Analizar y comprender las caracteristicas, los factores, las posibilidades y las limitaciones que rigen y
condicionan los diferentes &mbitos y contextos de Educacién Social.

7. Elaborar un trabajo de estudio y reflexion sobre la realidad organizativa y los procesos de gestion de
un centro o de un conjunto de entidades de Educacién Social.

8. Identificar y valorar los puntos fuertes y débiles de la gestion de un programa o proyecto de Educacion
Social.

4. Tabla de dedicacion del estudiante a la asignatura

ACTIVIDADES PRESENCIALES HORAS ACTIVIDADES NO PRESENCIALES HORAS
Clases teodrico-practicas (T/M) 35 Estudio y trabajo autonomo individual 65
Clases practicas de aula (A) 25 Estudio y trabajo auténomo grupal 25

Laboratorios (L)

Practicas externas, clinicas o de campo

Seminarios (S)

Tutorias grupales (TG)

Evaluacién

Total presencial 60 Total no presencial 90
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5. Bloques teméticos®

Bloque 1: Marco conceptual de la organizacion y la gestion de centros, programas y proyectos de
Educacion Social.

Carga de trabajo en créditos ECTS:

a. Contextualizacion y justificacion

En primer lugar, es preciso que los y las estudiantes se inicien en la adquisicion de los conceptos basicos
de la organizacion y gestion de centros, programas y proyectos de Educacion Social. Se trata de aportar
coordenadas de ubicacion, situacion, comprension y reflexion mediante el conocimiento y la aplicacion
de las metéforas, los conceptos y la diferenciacién de principios y de paradigmas; asi como del
establecimiento y desarrollo de procesos diversos, que han generado la Ciencia de la Organizacion y la
disciplina de la Gestion, que son aplicables para el conocimiento y el desarrollo de la pluralidad de las
formas de organizacion y de gestion que presentan las entidades de Educacion Social.

b. Objetivos de aprendizaje

1. Establecer la relacion entre las disciplinas de la organizacion y la gestion con la organizacion y gestion
de centros, programas y proyectos de Educacion Social.

2. Comprender y discriminar los principales conceptos teorias y modelos de organizacion y gestion de
centros programas y proyectos de Educacion Social.

3. Seleccionar, sintetizar y procesar de forma adecuada la informacion proporcionada por los articulos y
documentos bibliograficos que se utilicen.

5. Aplicar de forma conveniente las técnicas apropiadas para el desarrollo de procesos de coordinacion,
comunicacioén, participacion y toma de decisiones; que son necesarios para la dinamizacion y el
desarrollo de los programas y proyectos de Educacién Social.

c. Contenidos

La organizacion y la gestion: concepciones, principios y dimensiones en la Educacion Social.
La organizacion y la gestion de centros o entidades de Educacion Social.

La gestion de programas y proyectos sociales.

Perspectivas y modelos de organizacion y gestion.

i N

d. Métodos docentes
« Se utilizard el método expositivo para la presentacion de los contenidos del bloque. También, se
presentaran las actividades practicas propuestas, que seran contrastadas, valoradas y analizadas para
facilitar una retroalimentacion y facilitar el logro de los objetivos.
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» Ademas se podréan utilizar los siguientes recursos metodoldgicos:

- Busqueda, estudio, comentario y discusion de materiales bibliograficos y legislativos relacionados
con los temas, que faciliten y amplien la comprension de los conceptos bésicos y permitan la
elaboracidn de pensamientos razonados Yy la utilizacion de fuentes y datos pertinentes para la gestion
de programas y proyectos de Educacidn Social. Se realizard tanto mediante trabajo individual como
en grupos.

- Elaboracion de documentos de reflexion, asimilacion y aplicacién, individual o en grupo, de los
conocimientos propios de la asignatura a partir del aprendizaje basado en cuestiones y problemas
(bitacora o cuaderno de actividades).

e. Plan de trabajo

Presentacion del bloque, planteamiento, desarrollo y puesta en comdn o debate de las diferentes
actividades practicas propuestas.

Se alternara la exposicion de los contenidos del blogue en las clases de teoria, con la lectura individual o
grupal de textos y documentos bibliogréficos, graficos y legislativos, con la puesta en comin o debates
en gran grupo y con el desarrollo de las actividades previstas para las clases practicas.

f. Evaluacion

En este bloque se utilizaran dos procedimientos de evaluacién diferenciados:

1. EIl primero de ellos se basara en el seguimiento de la realizacion de las actividades practicas de
elaboracion individual y de pequefio grupo, analizando el progreso en los conocimientos, las
actitudes y las habilidades mostradas por el alumnado en relacién a las competencias perseguidas.
Para su aplicacion se utilizaran los siguientes criterios: claridad en el planteamiento, estructuracion
de las actividades recogidas, calidad de las reflexiones y conclusiones que se deriven del trabajo
realizado, claridad expositiva escrita y correccion formal.

2. El segundo se refiere a las actividades formativas de procesamiento y elaboracién de conocimientos
y procedimientos mediante el estudio individual del alumnado, que seran evaluadas mediante una
prueba escrita (consiste en el examen final que se realizara al finalizar el programa, en la fecha
indicada).

g. Bibliografia basica

- Adices, Ichak (1998). Ciclo de vida de las organizaciones. Madrid: Diaz de Santos.
- Aguelo, Antonio. y Coma, Teresa. (2016). La persona en el centro del desarrollo
organizacional. Madrid: Piramide.
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- Alberich, Tomas (2002). Guia facil de asociaciones. Manual de Gestién para la creacion,
desarrollo y dinamizacion de entidades sin animo de lucro. Madrid: Federacion Espafiola de
Municipios y Provincias y Dykinson, S.L.

- Ander-Egg, Ezequiel. y Aguilar, Maria José (1991). Administracion de programas de accion
social. Madrid: Siglo XXI.

- ASEDES (2007). Documentos profesionalizadores. Barcelona: Asociacion Estatal de Educacién
Social.

- Brunet, Ignaci y Vidal, Antoni. (2008). El gobierno del factor humano. Madrid: Pirdmide.

- Caride, José Antonio (1997). Paradigmas tedricos de la animacion sociocultural. En: Trilla,
Jaume (Coord.) Animacién sociocultural. Teoria, practica y &mbitos. (pp.41-60).Barcelona:
Ariel.

- Caride, José. Antonio (2005). Las fronteras de la Pedagogia Social. Perspectivas cientifica e
histérica. Barcelona: Gedisa.

- Céritas (1998). Guia para gestores de proyectos y empresas de economia social. Madrid: Céritas
Espafia.

- Colom, Antoni J. (1992). Modelos de intervencion socioeducativa. (22 ed.), Madrid: Narcea.

- Fantova Azcoaga, Fernando (2001). La gestion de las organizaciones no lucrativas:
herramientas para la intervencion social. Madrid: CCS.

- Fantova Azcoaga, Fernando (2005). Manual para la gestion de la intervencion social: Politicas,
organizaciones y sistemas para al accion social .Madrid: CCS.

- Fantova Azcoaga, Fernando (2015). Disefio de politicas sociales: fundamentos, estructura y
propuestas. Madrid: CCS.

- Feliz, Tiberio; Sepulveda, Félix y Gonzalo, Ramon (2008). Didéactica general para educadores
sociales. Madrid: McGraw-Hill/Interamericana de Espafia, s. a. u.

- Fullana Noell, Judit. (Coord.). (2009). Guia para la evaluacién de competencias en educacion
social. Barcelona: Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya.

- Garcia Herero, Gustavo y Ramirez Navarro, José Maria (2006). Manual practico para elaborar
proyectos sociales. Madrid: Siglo XXI.

- Giné, Nuria. y Parcerisa, Artur. (2014). La intervencién socioeducativa desde una mirada
didactica. Edetania, 45 , 55-72.

- GOmez Pallete, Felipe (1995). La evolucién de las organizaciones, un ensayo interdisciplinar.
Madrid: Nesis.

- Ibar, Miguel. y Longas, Jorge (1992). Como organizar y gestionar una entidad de animacion
sociocultural. Madrid: Narcea.

- Katz, Daniel y Khan, Robert. (1977). Psicologia social de las organizaciones. México: Trillas.

- Mayo, Andrew. y Lank, Elizaberh. (2000). Las organizaciones que aprenden. Barcelona:
Gestion 2000.

- Martinez, Julio Luis y Aparicio, Rosa (eds.) (2005). El ciclo del proyecto: disefio, gestion y
evaluacion de proyectos de insercion social de inmigrantes. Madrid: Universidad Pontificia de
comillas.

- Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales e Intress (2003). ONGs con calidad: Una iniciativa
para aumentar la calidad de los Servicios Sociales de las ONGs de Esparia. Recuperado el 15 de
julio de 2016 en: www.ongconcalidad.org/

- Parcerisa, Artur. (1999). Didactica en la educacion social. Ensefiar y aprender fuera de la
escuela. Barcelona: Grao.

- Parcerisa, Artur; Giné, Nuria y Forés, Ana (2010). La educacién social, una mirada didactica.
Barcelona. Grad.

- Pantoja, Luis (Coord.). (2018). El codigo deontolégico de la educacién social: Una vision desde
la practica profesional. Bilbao: Ediciones Beta Il Milenio.

- Romans, Merce; Petrus Antoni y Trilla, Jaume. (2000). De profesion educador(a) social.
Barcelona: Paidos.

- Setién, Maria Luisa y Sacanell, Enrique (Coords.) (2003). La calidad de los servicios sociales:
conceptos y experiencias. Valencia: Tirant lo Blanch.

- Valle, Ramén J. (Coord.) (2006). La gestion estratégica. (22 ed.). Madrid: Pearson Educacion.
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h. Bibliografia complementaria

- Arandia Lorofio, Maite; Fernandez Ferndndez, ldoia; Alonso Olea, Maria. José.; Uribe-
Etxebarria, Aranxta; Beloki, N.; Remiro, Arizti; Aguirre Garcia, Nerea y Otafo, Jesus (2012).
Formacion y desarrollo social de los educadores sociales en el dmbito de la infancia
desprotegida: contexto y perspectivas en la comunidad auténoma vasca. Revista de Educacion.
359, 505-529.

- Aubert, Adriana; Duque, Elena; Fisas, Montserrat y Valls, Rosa (2004). Dialogar y transformar.
Pedagogia critica del siglo XXI. Barcelona: Grao.

- Ander-Egg, Ezequiel y Aguilar, Maria José (1991). Administracion de programas de accion
social. Madrid: Siglo XXI.

- Barriglete, Luis Miguel y Penna, Melani (2011), Organizacion y gestion de instituciones y
programas educativos. Madrid: Catarata.

- Beck. Ulrik (1998). ¢ Qué es la globalizacién? Barrcelona: Paidds.

- Cabrerizo J., Castillo S. y Rubio J. (2010): El practicum en los grados de Pedagogia, de
Magisterio y de Educacion Social: formacidén, desarrollo e instrumentos. Madrid: Pearson
Prentice Hall.

- Fantova Azcoaga, Fernando (2005): Tercer sector e intervencion social. Trayectorias y
perspectivas de las organizaciones no gubernamentales de accion social. Madrid: PPC.

- Fernandez-Ballesteros, Rocio (1996). Evaluacién de programas. Una guia practica en ambitos
sociales, educativos y de salud. Madrid: Sintesis.

- Gonzélez Gonzalez, M2, Teresa (1993). Nuevas perspectivas en el analisis de las organizaciones
educativas. En: Gairin, Joaquin y Antlnez, Serafin (coord.). Organizacion escolar. Nuevas
aportaciones, (pp. 159-193).Barcelona: PPU.

- Hesselbein, Frances; Fundation Ducker y Goldesmith, Marshall (1999). La comunidad del
futuro. Barcelona: Grénica.

- Martin-Moreno Cerrillo, Quintina (2007). Organizacion y direccion de centros educativos
innovadores. El centro educativo versatil. Aravaca (Madrid): McGraw-Hill/Interamericana de
Espafia, s. a. u.

- Martin Pérez, Arcadia (2008). Como mejorar el practicum de educacion social. Las Palmas de
Gran Canaria: Universidad de Las Palmas de gran Canaria. Servicio de publicaciones.

- Mufoz Sedano, Antonio (1994). El educador social: profesion y formacién universitaria.
Madrid: Popular

- Pérez Juste, Ramoén. (2006). Evaluacion de programas educativos. Madrid: La muralla.

- Petrus, Antoni. (Coord.) (1997). Pedagogia social. Barcelona: Ariel.

- Senge, Peter. M. (1993). La quinta disciplina: arte y practica de la organizacion abierta al
aprendizaje. Barcelona: Granica.

i. Recursos necesarios

Documentos bibliogréaficos, audiovisuales e informaticos.
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Bloque 2: Dimensiones a considerar en la realizacion del proceso de organizacion y gestion de las
entidades, los programas y los proyectos de Educacién Social.

Carga de trabajo en créditos ECTS:

a. Contextualizacidn y justificacion

Esta asignatura también parte del conocimiento previo y paralelo respecto al disefio de programas y
proyectos de Educacion Social y del conocimiento de algunos ambitos especificos de la misma
(escolar y familiar; accidon social; desarrollo comunitario; proteccion y atencién especializada de los
menores (tanto en medio abierto como residencial), poblacion inmigrante y refugiada y minorias
étnicas; dinamizacion y animacion sociocultural; situaciones de conflicto y desestructuracion
personal y familiar, la educacién de personas adultas y mayores, integracion social de personas con
otras capacidades, la formacion para el empleo, etc.). Es en estos ambitos concretos donde hay que
caracterizar y analizar todas las dimensiones que incluye el desarrollo de la pluralidad de las
organizaciones de intervencidn socioeducativa, con sus diversas estructuras de funcionamiento y
técnicas de gestion para hacer posible la realizacion de los programas y proyectos que desarrollan.
En dichas estructuras de funcionamiento se han de situar las educadoras y los educadores sociales
porque van a formar parte de los equipos de intervencién que las constituyan. Por lo tanto, el
conocimiento y dominio de dichas técnicas de gestion es necesario para dinamizar, coordinar y
realizar su desempefio profesional en ellas.

b. Objetivos de aprendizaje

3. Seleccionar, sintetizar y procesar, de forma adecuada, la informacion proporcionada por los articulos y
documentos bibliogréficos que se utilicen.

4. Analizar las caracteristicas de los programas socioeducativos a nivel europeo, estatal, autonémico y
local.

5. Aplicar de forma conveniente las técnicas apropiadas para el desarrollo de procesos de coordinacion,
comunicacioén, participacion y toma de decisiones; que son necesarios para la dinamizacion y el
desarrollo de los programas y proyectos de Educacién Social.

6. Analizar y comprender las caracteristicas, los factores, las posibilidades y las limitaciones que rigen y
condicionan los diferentes &mbitos y contextos de Educacién Social.

7. Elaborar un trabajo de estudio y reflexion sobre la realidad organizativa y los procesos de gestion de
un centro o de un conjunto de entidades de Educacién Social.

8. Identificar y valorar los puntos fuertes y débiles de la gestion de un programa o proyecto de Educacion
Social.

c. Contenidos

Planificacion de recursos en los centros, programas y proyectos de Educacion Social.
Dimensiones de la organizacién y gestion: juridica y normativa, de intervencion, estructural,
funcional y de evaluacién y proyectiva.

7. Las caracteristicas de los programas socioeducativos a nivel europeo, estatal, autonémico y
local.

oo
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8. La dimension econdmica de la gestion: la financiacion y el presupuesto. La elaboracion del
presupuesto en los programas de Educacion Social.

9. Técnicas de gestion.

10. La organizaciéon y gestion de centros, programas y proyectos de Educacion Social en sus
diferentes ambitos: (escolar y familiar; accion social; desarrollo comunitario; proteccion y
atencion especializada de los menores (tanto en medio abierto como residencial), poblacion
inmigrante y refugiada y minorias étnicas; dinamizacion y animacion sociocultural; situaciones
de conflicto y desestructuracién personal y familiar, la educacion de personas adultas y mayores,
integracion social de personas con otras capacidades, la formacion para el empleo, etc.).

d. Métodos docentes

 Se utilizard el método expositivo para la presentacion de los contenidos del bloque. También, se
presentaran las actividades practicas propuestas, que seran contrastadas, valoradas y analizadas para
facilitar una retroalimentacion y facilitar el logro de los objetivos.

» Ademaés se podran utilizar los siguientes recursos metodol6gicos:

- Busqueda de informacion relacionada con programas y proyectos educativos en la webs de diversas
instituciones de la administracién y de entidades de Educacion Social, mediante trabajo individual y
en grupo.

- Realizacion de un trabajo de reflexion teorica-practica sobre la realidad organizativa de una o de
varias entidades de Educacién Social de un ambito determinado; asi como sobre los procesos de
gestion y de coordinacion de los programas y proyectos que desarrolla, mediante el trabajo en grupo
mediano.

e. Plan de trabajo

Presentacion del bloque, planteamiento, desarrollo y puesta en comin o debate de las diferentes
actividades précticas propuestas.

Se alternard la exposicién tedrica en clase de los contenidos, con el desarrollo de las actividades
previstas para las clases practicas y con la realizacion de un trabajo de reflexion tedrica-préctica, en
grupo, sobre el conocimiento y analisis de la organizacién de alguna o varias entidades o centros de
Educacion Social de un d&mbito determinado y de la gestion de algunos programas y proyectos que
realizan, que sera expuesto en clase.

f. Evaluacion

Para este bloque se utilizaran tres procedimientos de evaluacion diferenciados:

1. El primero de ellos se basara en el seguimiento de la realizacidn de las actividades practicas de
elaboracioén individual y en pequefio grupo. En su aplicacion se utilizaran los siguientes criterios:
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claridad en el planteamiento y estructuracion de las actividades recogidas, calidad de las
reflexiones y conclusiones que se deriven del trabajo realizado, claridad expositiva escrita y
correccion formal.

2. El segundo se centrara en el trabajo de estudio y reflexion para el analisis de la organizacion de
alguna o de varias entidades o centros de Educacion Social de un &mbito determinado, y de la
gestion de algunos programas y proyectos que realizan, que seré elaborado en grupo mediano. El
alumnado realizara una autoevaluacion grupal e individual sobre la exposicidn que realice cada
grupo de su trabajo. El profesorado de la asignatura realizard la evaluacion de este trabajo
considerando los criterios siguientes: el buen uso del lenguaje, la claridad expositiva oral o
escrita, la capacidad de comunicacion, la coherencia 'y progresion de las ideas y, en su caso, la
buena utilizacién de los recursos técnicos empleados.

3. EIl tercero se refiere a las actividades formativas de procesamiento y elaboracion de
conocimientos y procedimientos mediante el estudio individual del alumnado, que seran
evaluadas mediante una prueba escrita (consiste en el examen final que se realizara al finalizar el
programa, en la fecha indicada).

g. Bibliografia basica

- Alberich, Tomas (2002). Guia facil de asociaciones. Manual de Gestién para la creacion,
desarrollo y dinamizacion de entidades sin animo de lucro. Madrid: Federacion Espafiola de
Municipios y Provincias y Dykinson, S.L.

- Aguado, Maria Eugenia Aguado; Asis Agustin y Meléndez, Fernando de (2005). Manual de
ayuda para la formulacion de proyectos sociales. Madrid: Fundacion Luis Vives.

- Aguelo, Antonio y Coma, Teresa. (2016). La persona en el centro del desarrollo organizacional.
Madrid: Piramide.

- Alvarez Rojo, Victor (coord.) (2002). Disefio y evaluacion de programas. Madrid: EOS.

- Area Manuel; Parcerisa, Artur y Rodriguez, Jesls (coords.).(2010). Materiales y recursos
didéacticos en contextos comunitarios. Barcelona: Grad.

- ASEDES (2007). Documentos profesionalizadores. Barcelona: Asociacion Estatal de Educacion
Social.

- Barrigliete, Luis Miguel y Penna, Melani (2011), Organizacion y gestion de instituciones y
programas educativos. Madrid: Catarata.

- Caéritas (1998). Guia para gestores de proyectos y empresas de economia social. Madrid: Céritas
Espafia.

- Cabrerizo, Jesus; Rubio M? Julia y Castillo, Santiago. (2010). El Practicum en los Grados de
Pedagogia, de Magisterio y de Educacion Social. Madrid: Pearson Educacion.

- Castillo, Santiago y Cabrerizo, Jesus (2006). Evaluacion de programas de intervencion
socioeducativa: agentes, &mbitos y proyectos. Madrid: Pearson Educacion.

- Castillo, Santiago, Cabrerizo Jesus y Rubio, M2 Jests. (2011). La practica de la evaluacion en
la intervencion socioeducativa. Materiales e instrumentos. Vademécum del Educador Social.
Madrid.

- UNED. Madrid.

- Costa, Miguel y Ldpez, Ernesto (2002). Los secretos de la direccion: manual practico para
dirigir organizaciones y equipos. (2° ed.). Madrid: Ediciones Piramide.

- Equipo Claves (1994). Gestion participativa de las asociaciones. Madrid. Popular.

- Fantova Azcoaga, Fernando. (2001). La gestion de las organizaciones no lucrativas:
herramientas para la intervencién social. Madrid: CCS.
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- Fantova Azcoaga, Fernando. (2005a). Manual para la gestion de la intervencién social:
Politicas, organizaciones y sistemas para al accién social .Madrid: CCS.

- Fantova Azcoaga, Fernando (2005b). Nuevos modelos en gestidn social: calidad y excelencia en
las organizaciones. fantova.net/?wpfb_dI=97. Recuperado el 7 de abril de 2016 en:
http://www.google.es/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0ahUKEwimu8vB
08TMAhWBzRoKHQZQBLQQFggdMAA&uUrl=http%3A%2F%2Ffantova.net%2F%3Fwpfb_d
1%3D97 &usg=AFQjCNFYk8kHBd-hv9d4uOO0lIFnz98xcLQ

- Fantova Azcoaga, Fernando. (2008). Gestion de las organizaciones no gubernamentales.
Recuperado el 2 de mayo 2016: http://fantova.net/?page _id=43

- Fantova Azcoaga, Fernando (2018). Un nuevo pacto de las politicas sociales con las
comunidades, los mercados y la iniciativa social”. En JARAIZ, German (ed.: Bienestar
social y politicas publicas. Retos para pactar el futuro. (pp. 241-263). Madrid, Los Libros
de la Catarata.

- Forés, Ana'y Novella, Ana M2, (2012). 7 retos para la Educacion Social. Barcelona: Gedisa.

- Giné, Nuria. y Parcerisa, Artur. (2013). Evaluar y aprender. En Bautista, Guillermo y Escofet,
Anna. (eds.) Ensefiar y aprender en la universidad. Claves y retos para la mejora. (pp. 91-118).
Barcelona: Octaedro- ICE de la Universidad de Barcelona.

- Feliz, Tiberio; Sepulveda, Félix y Gonzalo, Ramdn (2008). Did4ctica general para educadores
sociales. Madrid: McGraw-Hill/Interamericana de Espafia.

- Fernandez Solis, Jesus. (2010). La educacion de calle: Trabajo socioeducativo en medio abierto.
Bilbao: Desclée de Brouwer.

- Fullana Noell, Judit. (coord.). (2009). Guia para la evaluacién de competencias en educacion
social. Barcelona: Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya.

- Garcia Herrero, Gustavo A. y Ramirez Navarro, José Manuel (2009). Manual practico para
elaborar proyectos sociales. Madrid: Siglo XXI.

- Ibar, Miguel y Longas, Jorge (1992). Cémo organizar y gestionar una entidad de animacion
sociocultural. Madrid: Narcea.

- Lopez Rey, José Antonio (2006). El tercer sector y el mercado. Conflictos institucionales en
Espafia. Madrid: Centro de Investigaciones Socioldgicas.

- Martin Cuadrado, A.M.; Gallego Gil, D.J. y Alonso Garcia, C. (2010). El educador social en
accion: de la teoria a la praxis. Madrid: Editorial Universitaria Ramoén Areces.

- Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales e INTRESS (2003). ONGs con calidad: Una iniciativa
para aumentar la calidad de los Servicios Sociales de las ONGs de Espafa.
www.ongconcalidad.org/

- Petrus, Antoni (Coord.) (1997). Pedagogia social. Barcelona: Ariel.

- Peir6, José Maria (2004). Gestion del cambio en organizaciones en proceso de mejora continua.
Siglo 0.vol. 35 (2), nim. 210, 5-17.

- Pérez Serrano, Gloria. (2009). Estrategias de intervencion social. En: Murga, Maria Angeles.
Escenarios de innovacion e investigacion educativa (pp. 157-170). Madrid: Universitas.

- Puchol, Luis (1997). Direccién y gestion de recursos humanos. Madrid: Diaz de Santos.

- Quintanal Diaz, José. (Coord.). (2006). ElI Practicum en las titulaciones de educacion:
reflexiones y experiencias. Madrid: Dykinson

- Romans, Merce; Petrus Antoni y Trilla, Jaume (2000). De profesion educador(a) social.
Barcelona: Paidos.

- Puente, José Manuel (1991). Organizacion y direccion de centros de educacién de personas
adultas, en: Ferrandez, Adalberto y Puente, José Manuel (Dirs.). Educacién de Personas
Adultas. Macrodidactica. (Volumen 1) (pp. 283-367) Zaragoza: Diagrama-Fondo Formacion.

- Santesmeses, Miguel (1996). Marketing. Conceptos y estrategias. Madrid: Piramide.

- Setién, Maria Luisa y Sacanell, Enrique (coords.) (2003). La calidad de los servicios sociales:
conceptos y experiencias. Valencia: Tirant lo Blanch.

- Valle, Ramon. J. (Coord.). (2006). La gestion estratégica de los recursos humano, 2 ed., Madrid:
Pearson Prentice Hall.
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h. Bibliografia complementaria

- Aliena, Rafael. (2007). Las esferas de la calidad. Madrid: Céritas espafola.

- Ander-Egg, Ezequiel y Aguilar, Maria José (1991). Administracion de programas de accion
social. Madrid: Siglo XXI.

- Barbero, lzaskun (2007).Gestion de la calidad en las organizaciones no lucrativas de
intervencion social. 3s_gestion. Bilbao: Observatorio del Tercer Sector de Bizkaia.

- Casacuberta, David; Rubio, Noemi y Serra, Laia (coords.). (2011) Accién cultural y desarrollo
comunitario. Barcelona: Gra6.

- Club Gestién de la Calidad (2001). La calidad total segiin el modelo EFQM de Excelencia.
Madrid: Club Gestion de la Calidad.

- Echevarria, Rafael (2000). La empresa emergente, la confianza y los desafios de la
transformacion. Buenos Aires: Granica

- Essomba, Miguel Angel (2013). Inmigracion e interculturalidad en la ciudad. Barcelona: Grad.

- Fantova Azcoaga, Fernando (2005). Manual para la gestion de la intervencion social: Politicas,
organizaciones y sistemas para la accion social .Madrid: CCS.

- Fantova Azcoaga, Fernando (2014). Disefio de politicas sociales: fundamentos, estructura y
propuestas. Madrid: CCS.

- Garcia Manuel; Gil Pilar y Marin Vanessa. Iniciativa Bitacula. Cuaderno de Bitacula. Banco de
Saberes. (pp. 9-34). Sevilla: Universidad Pablo Olavide y Mesa del Tercer Sector de Andalucia.

- Fernandez-Ballesteros, Rocio (1996). Evaluacion de programas. Una guia practica en ambitos
sociales, educativos y de salud. Madrid: Sintesis.

- Fernandez Millan, Juan. Manuel; Hamido Mohamed, Andrés. y Ferndndez Navas, Manuel.
(2007). El educador social de menores. Cuadernos de aprendizaje. Madrid. Piramide.

- Ferndndez Millan, Juan. Manuel.; Hamido Mohame, Andrés. y Fernandez Navas, Manuel
(2013). Educacion social y atencion a la infancia. Madrid: Piramide.

- Fernandez Solis, Jests y Castillo Damian (2010). La educacién de calle. Bilbao: Desclee de
Brouwer

- Garcia Carrasco, Joaquin (Coord.) (1997). Educacion de Adultos. Barcelona: Ariel.

- Garcia Larrauri, Begofia y De Prado, M. Raul. (1997) Educacion social: formacion y préactica
profesional. Valladolid: Secretariado de Publicaciones e Intercambio Cientifico. Universidad de
Valladolid.

- Jiménez Frias, Rosario. (coord.) (2009). Educacion de personas adultas en el
aprendizaje a lo largo de la vida. La educaciéon de adultos en la Espafia autondémica.
Madrid: UNED

- Llena, Asun y Parcerisa, Artur (coords.) (2008). La accion socioeducativa en medio abierto.
Fundamentos para la reflexion y elementos para la practica. Barcelona: Grad.

- Pérez Juste, Ramén (2006). Evaluacidn de programas educativos. Madrid: La muralla.

- Pérez Serrano, Maria Gloria. (2002). Elaboracion de programas y proyectos. En: Sarrate, Maria
luisa. Programas de animacién sociocultural (pp. 155-176). Madrid: Servicio Publicaciones
UNED.

- Pérez Serrano, Maria Gloria. (2003). Pedagogia social, educacion social: construccién cientifica
e intervencion practica. Madrid: Narcea.

- Pineda, Pilar (Coord.) (2002). Pedagogia laboral. Barcelona: Ariel.

- Requejo, Agustin. (2003). Educacion permanente y educacion de adultos. Barcelona: Ariel.

- Sanz Fernandez, Florentino (2006). El aprendizaje fuera de la escuela. Madrid: Ediciones
Académicas.

- Ucar, Xavier (2009). Enfoques y experiencias internacionales de accion comunitaria. Barcelona
Grad.

- Velaz, Consuelo. (Coord.). (2009). Educacion y proteccién de menores en riesgo. Barcelona:
Grad.

- Ventosa, Victor (Coord.) (2006). Perspectivas Actuales de la animacion sociocultural. Madrid:
CCs.
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- Vidal Ferndndez, Fernando. (2006). Exclusion social y estado de bienestar en Espafia. Madrid:

Fundacion. Hogar del Empleado.

i. Recursos necesarios

Documentos bibliogréaficos, audiovisuales e informaticos.

6. Temporalizacion (por bloques tematicos)

los proyectos de Educacion Social.

; CARGA PERIODO PREVISTO
BLOQUE TEMATICO ECTS DE DESARROLLO
Marco conceptual de la organizacion y la gestion de
” . 2,5 6 semanas
centros, programas y proyectos de Educacion Social.
Dimensiones a considerar en la realizacion del proceso de
organizacion y gestion de las entidades, los programas y 3,5 8 semanas

7. Tablaresumen de los instrumentos, procedimientos y sistemas de evaluacion/calificacion

INSTRUMENTO/PROCEDIMIENTO PESO EN LA
NOTA FINAL

OBSERVACIONES

Elaboracion de documentos de
reflexion, asimilacion y aplicacion
(dossier, bitacora, cuaderno de
actividades, portafolios).

20% Es necesario obtener el 50% de este
porcentaje para aprobar la asignatura.

Trabajo estudio y reflexion sobre la
organizacion de algunas entidades y
de la gestién de algunos programas y 20%
proyectos que realizan.

Es necesario obtener el 50% de este
porcentaje para aprobar la asignatura.

60%

Prueba escrita final Es necesario obtener el 50% de este
porcentaje para aprobar la asignatura.

8. Consideraciones finales
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Cuando el alumno o la alumna no haya superado la asignatura en la primera convocatoria y, ademas, no
haya alcanzado el 50% de la calificacion méxima establecida en cada uno de los procedimientos de
evaluacion (segun el porcentaje de calificacion determinado en cada procedimiento), en la segunda
convocatorias de evaluacion se le indicard concretamente que tendra que realizar una o varias de estas
posibilidades:

- Realizar la prueba escrita o el examen correspondiente a la convocatoria en la fecha correspondiente.

- Presentar el documento de trabajo o dossier de ejercicios con las actividades que serdn concretadas
para cada alumna o alumno, en funcion del trabajo que haya realizado y haya sido valorado en el
desarrollo de la asignatura durante su imparticion de cara a la primera convocatoria.

- Elaborar el trabajo de estudio y reflexion sobre la organizacion de alguna o de varias entidades de
Educacién Social de un &mbito determinado, y de la gestion de algunos programas y proyectos que
desarrollan; en el caso de que no se haya realizado la actividad de grupo planteada en este sentido en
la guia o cuando la calidad del trabajo realizado y valorado no haya alcanzado la puntuacién minima
considerada. Dicho trabajo consistird en el la caracterizacion y analisis de los elementos de
organizacion y gestion de la entidad y de sus programas y proyectos que se determine.

Cuando en alguno de los procedimientos de evaluacion se haya obtenido el 50% o mas de la calificacion,
dicha puntuacion se mantendra solamente en la siguiente convocatoria.
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