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1. Situacion / Sentido de la Asignatura

1.1 Contextualizaciéon

La Comunicacion es un area de estudio integrada en el marco de las Ciencias Sociales que, en las Ultimas
décadas, ha ido adquiriendo su propio estatus como disciplina cientifica. A ello ha contribuido notablemente la
emergencia, a principios del siglo XX, de las primeras investigaciones empiricas de la actividad de los medios
de comunicacion de masas en relaciéon con los fenémenos de la propaganda bélica asociados a las dos
guerras mundiales, y la posterior consolidacién de estas investigaciones en torno a la relevancia de los
procesos de comunicacion social y politica en las sociedades contemporaneas.

El contenido que se propone para la asignatura “Metodologias de Investigacion en Comunicacién” tiene como
objetivo familiarizar a los estudiantes del Grado de Periodismo con los principales enfoques epistemologicos y
metodoldgicos que existen en el ambito de la ciencia de la comunicacién. Como resultados de aprendizaje se
pretende que los alumnos desarrollen:
e Capacidad para identificar y reconocer las fuentes significativas en el ambito de la investigacion en la
Comunicacion.
e Capacidad para organizar el conocimiento recibido e interrelacionarlo con otras ciencias
e Capacidad para definir temas de investigacion de interés en el area de la Comunicacion.
e Conocimiento de los problemas y de los métodos para realizar una investigacion en Comunicacion.
e Habilidad para el manejo académico de las nuevas tecnologias aplicadas a la busqueda y al
procesamiento de informacién que pueda resultar relevante en una investigacion.
e Habilidad para reflexionar, analizar y discutir en grupo un tema de investigacién y los métodos
necesarios para realizar el estudio.
e Habilidad para analizar y comentar textos relacionados con el area de estudio.
e Habilidad para exponer los resultados de una investigacion realizada en el campo de trabajo de la

Comunicacion.

1.2 Relacién con otras materias

Esta asignatura servira como base filoséfica, epistemol6gica y metodoldgica a materias que, en los estudios de
Periodismo, tengan algo en comin con la comunicaciéon social. De igual manera, servira como referencia
general a otras disciplinas de caracter profesional y tedrico pertenecientes a la ensefianza (tedrico- practica
especializada) de los sistemas e instrumentos de comunicacion, también servira como base metodoldgica de
investigacion de todas las materias que desarrollan aspectos concretos de la comunicacion de masas.

1.3 Prerrequisitos

El alumno debe tener conocimientos relacionados con las herramientas basicas para poder disefiar una
investigacion y para elegir los métodos y técnicas més adecuadas en el andlisis de los medios de
comunicacion, de los mensajes informativos y en general con los problemas y cuestiones relacionados con la
sociedad.
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2. Competencias

2.1 Generales

G.1. Capacidad de andlisis y sintesis:

El logro de esta competencia implica ser capaz de definir, distinguir y relacionar tantos los conceptos basicos
como las premisas sobre las que se construye la exposicion de cualquier argumento, asi como de enunciar y
fundamentar su contenido de forma sintética y critica, en el contexto -cientifico, politico, mediético,
organizacional o del tipo que sea- en el que se presenta.

G.2. Planificacién y organizacién:

La adquisicion de esta competencia significa ser capaz de determinar los objetivos, fines o prioridades del
trabajo a desempefar, organizando los plazos y los recursos necesarios y controlando los procesos
establecidos.

G.3.Comunicacién oral y escrita en la lengua propia de su pais:

El logro de esta competencia implica comprender y expresarse de forma correcta en la lengua castellana, tanto
por escrito como oralmente.

G.5. Utilizacion de las Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion tanto en le ambito del
estudio, como en el contexto profesional:

La adquisicion de esta competencia supone la capacidad para utilizar las TIC como herramienta de
comunicacion, acceso a las fuentes de informacion, archivos de datos y documentacion, asi como para la
presentacion, aprendizaje, investigacion y trabajo cooperativo.

G.6. Gestion y busqueda de la informacion:

El logro de esta competencia implica ser capaz de buscar, seleccionar, ordenar y relacionar informaciones
provenientes de distintas fuentes.

G.7. Resolucion de problemas y toma de decisiones:

El logro de esta competencia implica ser capaz de , a partir de los conocimientos adquiridos, resolver
problemas -o emitir un juicio sobre los mismos- sean éstos de indole tedrica, practica, o técnica; asi como
hacerlo de forma razonada, prudente, con empatia y eficacia.

2.2 Especificas

E.1. Conocer los fundamentos sociales, histéricos, juridicos, politicos y culturales de la Comunicacién
Social:

Identificar y comprender los elementos que estan en la génesis y configuracion de los acontecimientos de la
actualidad social y la habilidad para tenerlos presentes al elaborar una metodologia de investigacion adecuada
a la comunicacion e informacion periodistica y a todo lo concerniente con la comunicacién de los diferentes
medios e Internet.

E.2. Conocer los métodos y perspectivas de las diferentes ramas de investigacion sobre la
Comunicacion Social:

Ser capaz de identificar y comprender las corrientes tedricas de las ciencias de la comunicacion y sus métodos
cientificos.

E.8. Tomar conciencia de la trascendencia del Periodismo como herramienta central del conocimiento y
juicio sobre larealidad de las sociedades actuales, asi como de laresponsabilidad que ello implica.

Ser capaz de comprender cuales son los elementos para la construccién del conocimiento cientifico y las
técnicas y métodos de investigacion, pues ser un periodista profesional tiene una particular trascendencia en la
percepcion y analisis de la realidad social.
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E.9. Asumir como valor esencial en el ejercicio del periodismo y como investigador en comunicacion-
informacion la funcién social de las mismas segin la formulan los principios generales del Derecho y la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos:

Ser capaz de ejercer el Periodismo de acuerdo con una cultura de paz, valores democraticos, respeto a la
persona coherentes con los principios generales, derechos y deberes fundamentales consagrados en la
Constitucion espafiola y en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos.
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3. Objetivos

1° Profundizar en las herramientas bésicas para disefiar una investigacién en el &mbito de la comunicacion
sabiendo elegir los métodos y técnicas mas adecuadas en cada circunstancia.

2° Indagar en el estudio y andlisis de las diversas técnicas y métodos de investigacion en comunicacion asi
como en los elementos que son necesarios para la construccion del conocimiento cientifico para aportar, en la
medida de lo posible, desde el ejercicio profesional posibles ideas o iniciativas encaminadas a contribuir a su
perfeccionamiento.

3° Destacar, de manera introductoria, las investigaciones sobre comunicacion y sus lineas de aplicacion.

4° Formar en los lenguajes y procesos de comunicacion y en las fases de organizacion en la investigacion de la
misma.
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4. Contenidos y/o bloques tematicos

Bloque 1: Introduccién y paradigmas de investigacion en Comunicacion

Carga de trabajo en créditos ECTS:

a. Contextualizacién y justificacién

Este bloque introduce a los métodos de investigacion en Comunicacion a partir de la relacion entre el
Periodismo y el conocimiento cientifico. Se exponen los diferentes ambitos que investiga la Comunicacion
desde el agente emisor de informacion hasta los efectos que causa en las audiencias, pasando por la
configuracion del mensaje, su canalizacion a través de un medio y la recepcion individualizada y colectiva del
mensaje.

b. Objetivos de aprendizaje

1. Aportar luz y ensefianza a la profesion periodistica y a la especifica comunicacion especializada y
aplicada, manifestadas en cada uno de los diferentes medios, sistemas, instrumentos, servicios,
organismos y entidades con pretensiones y finalidad comunicativa.

2. Identificar los problemas derivados de la investigacion en comunicacion y en informacion de los medios,
individuos y la sociedad.

c. Contenidos

1.1 La sociedad y su realidad comunicativa.

1.2 Ambitos de las metodologias en comunicacion.

1.3 Sectores de actividad cientifica.

1.3 La ciencia y el método cientifico como proceso comunicativo
1.3.1 Caracteristicas del método cientifico
1.3.2 El sistema de comunicacién en ciencia

1.4. Elementos para la construccion del conocimiento cientifico.
1.4.1 Induccién y deduccion

1.4.2 Validez y fiabilidad

d. Métodos docentes

1. Actividades formativas presenciales:
e Las clases tedricas, bien a través de magistrales, bien en seminarios.

e Las sesiones de evaluacion.

2. Actividades formativas no presenciales:
e El estudio auténomo individual o en grupo.

e Labusqueda de documentacion o de recursos bibliograficos.

e. Plan de trabajo
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La materia se impartira mediante clases tedricas (clases magistrales), practicas y otras actividades como
pueden ser debates en comuan, trabajos de investigacion sobre un tema ya establecido con sus
correspondientes metodologias de investigacion y analisis.

Las clases tedricas consistiran en la exposicion y desarrollo de los temas en los que esta dividida la asignatura.

f. Evaluacién

Implica procedimientos de evaluacién continua. Por tanto, junto a los métodos clasicos de evaluacion mediante
las pruebas escritas (examenes parciales o finales) se sitla la evaluacién continua (controles escritos, trabajos
individuales o en grupo, participacion en el aula, realizacion de las préacticas, etc.).

Estas pruebas permitirdn evaluar competencias relacionadas con: la comprension, el andlisis y la expresion de
informacion, el andlisis de un caso y la solucién de un problema, o la capacidad de investigar, aplicar métodos
adecuados de investigacion, pensar, actuar con creatividad y comunicarse con los demas.

a) Pruebas para evaluar competencias relacionadas con la comprensidn, andlisis, metodologias
de investigacion en comunicacion...

- Pruebas objetivas (tipo test)

g. Bibliografia basica

WIMMER, R.D. & DOMINICK, J.R. (1996) La investigacién cientifica de los medios de comunicacion.
Barcelona: Bosch Casa Editorial.

h. Bibliografia complementaria

PINUEL RAIGADA, José Luis/ GAITAN MOYA, Juan Antonio. Conocimiento cientifico e investigacion en la
comunicacion social. Edit. Sintesis. Madrid. 1995

i. Recursos necesarios
Para todos los bloques tematicos se necesitar4 un aula que contenga un ordenador, proyector de video en

pantalla y un televisor.

El aula multimedia se utilizara para practicas del bloque tematico.

j. Temporalizacién

CARGA ECTS PERIODO PREVISTO DE DESARROLLO

0,5 Primeras dos semanas.
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Bloque 2: Organizacién de la investigaciéon en Comunicaciéon

Carga de trabajo en créditos ECTS:

a. Contextualizacién y justificacién

En este segundo bloque se revisan los tramites del proceso de investigacion desde la seleccion de un

problema hasta la presentaciéon del trabajo investigativo. Para ello se indaga en cada una de las fases del
proceso investigador

b. Objetivos de aprendizaje
1.

Abrir un horizonte nuevo en las Metodologias de investigacion en Comunicacién, en funcién de los
contenidos académicos, cientificos, profesionales y sociales.

Articular la investigacion en comunicacion y sus metodologias en funcién de: su interés humano y social,

en las tareas de la comunicacion especializada y aplicada y en la utilizacion practica en el ejercicio
profesional.

c. Contenidos

2.1 Fases del proceso investigador
2.1.1 Fase conceptual
2.1.2 Fase de disefio
2.1.3 Fase empirica
2.1.4 Fase analitica

2.2 El formato cientifico

d. Métodos docentes

1. Actividades formativas presenciales:

e Las clases tedricas, bien a través de magistrales, bien en seminarios.

e Las sesiones de evaluacion.

2. Actividades formativas no presenciales:
e El estudio auténomo individual o en grupo.

e Labusqueda de documentacion o de recursos bibliograficos.

e. Plan de trabajo

La materia se impartira mediante clases tedricas (clases magistrales), practicas y otras actividades como
pueden ser debates en comun, trabajos de investigacion sobre un tema ya establecido con sus
correspondientes metodologias de investigacion y analisis.

Las clases tedricas consistiran en la exposicion y desarrollo de los temas en los que esta dividida la asignatura.

f. Evaluacién
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Implica procedimientos de evaluacién continua. Por tanto, junto a los métodos clasicos de evaluacion mediante
las pruebas escritas (examenes parciales o finales) se sitla la evaluacion continua (controles escritos, trabajos
individuales o en grupo, participacién en el aula, realizacién de las practicas, etc.).

Estas pruebas permitiran evaluar competencias relacionadas con: la comprension, el analisis y la expresion de
informacion, el andlisis de un caso y la solucién de un problema, o la capacidad de investigar, aplicar métodos
adecuados de investigacion, pensar, actuar con creatividad y comunicarse con los demas.

a) Pruebas para evaluar competencias relacionadas con la comprension, analisis, metodologias

de investigacion en comunicacion...

- Pruebas objetivas (tipo test)

g. Bibliografia basica

WIMMER, R.D. & DOMINICK, J.R. (1996) La investigacién cientifica de los medios de comunicacion.

Barcelona: Bosch Casa Editorial.

h. Bibliografia complementaria

PINUEL RAIGADA, José Luis/ GAITAN MOYA, Juan Antonio. Conocimiento cientifico e investigaciéon en la

comunicacién social. Edit. Sintesis. Madrid. 1995

i. Recursos necesarios

Para todos los bloques tematicos se necesitara un aula que contenga un ordenador, proyector de video en

pantalla y un televisor.

El aula multimedia se utilizara para practicas del bloque tematico.

j. Temporalizacién

CARGA ECTS

PERIODO PREVISTO DE DESARROLLO

0,5

Semanas 3y 4.
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Bloque 3: Técnicas y métodos de investigacién en Comunicacion

Carga de trabajo en creditos ECTS:

a. Contextualizacién y justificacién

Se trata del blogue central de la asignatura en la que se profundiza en las diferentes técnicas y herramientas
de los métodos cuantitativo y cualitativo, sefialando el grado de adecuacion de éstas con el objeto de estudio
elegido. El alumno aprende herramientas bésicas para el analisis estadistico de los datos mediante talleres en
aula y clases practicas con ordenador, lo que le capacita para realizar sus propias investigaciones en todo tipo
de medios de comunicacion, con especial relieve por los nuevos medios y los nuevos campos de investigacion
en el panorama internacional.

b. Objetivos de aprendizaje

1. Adquirir destrezas de investigacion y metodologias para que la comunicacion sea el marco estructural para
el analisis y la reflexion retorica y dialéctica sobre la génesis, efectos y respuestas a los mensajes.

2. Vincular, interrelacionandolas practicamente, este analisis, método de investigacion y reflexion con la
solucion a los fendmenos vivos de cualquiera de las férmulas de comunicacion.

3. Prever a través de la investigacion y sus métodos horizontes de interés humano, social y profesional para
una calidad de vida, en todos los 6rdenes, y en cuya perspectiva la comunicacion esta llamada a jugar un
importante papel.

c. Contenidos

3.1. Metodologia cuantitativa
3.1.1 La encuesta como técnica de investigacion en comunicacion
3.1.2 El andlisis de contenido
3.1.3 La investigacién experimental.
3.1.3 Métodos estadisticos. Herramientas informaticas para el andlisis de datos

3.2 Metodologia cualitativa

d. Métodos docentes

1. Actividades formativas presenciales:
e Las clases tedricas, bien a través de magistrales, bien en seminarios.
e El estudio del caso

e Las tutorias y seminarios que incluyan la realizacién y presentacion de los trabajos o ejercicios
propuestos.

e Las sesiones de evaluacion.

2. Actividades formativas no presenciales:
e El estudio autbnomo individual o en grupo.

e La preparacién de las metodologias correspondientes para la realizacion de ejercicios o de practicas
periodisticas.

e Laprogramacion o experimentacion en el aula multimedia o en el estudio audiovisual.
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e La busqueda de documentacién o de recursos bibliograficos.

e. Plan de trabajo

La materia se impartirA mediante clases tedricas (clases magistrales), practicas y otras actividades como
pueden ser debates en comuln, trabajos de investigacion sobre un tema ya establecido con sus
correspondientes metodologias de investigacion y andlisis. Las clases tedricas consistiran en la exposicion y
desarrollo de los temas en los que esta dividida la asignatura.

Las pruebas escritas, los trabajos de investigacién, etc., deben ser desarrollados conforme a los criterios,
esquemas y caracteristicas que son propias de la investigacion cientifica y del trabajo académico.

Las clases practicas avanzaran en el manejo de técnicas y herramientas de investigacion, desarrollandose
unas veces en el aula multimedia y otras en el aula donde se imparte la materia. Esta capacitacion previa
permitira realizar trabajos de investigacion donde podran aplicar las ensefianzas adquiridas.

f. Evaluacién

Implica procedimientos de evaluacién continua. Por tanto, junto a los métodos clasicos de evaluacién mediante
las pruebas escritas (exdmenes parciales o finales) se sitla la evaluacion continua (controles escritos, trabajos
individuales o en grupo, participacion en el aula, realizacién de las préacticas, etc.).

Estas pruebas permitiran evaluar competencias relacionadas con: la comprensién, el analisis y la expresion de
informacidn, el analisis de un caso y la soluciéon de un problema, o la capacidad de investigar, aplicar métodos
adecuados de investigacion, pensar, actuar con creatividad y comunicarse con los demas.

a) Pruebas para evaluar competencias relacionadas con la comprension, andlisis, metodologias
de investigacién en comunicacién...

- Pruebas objetivas (tipo test)

b) Pruebas para evaluar competencias relacionadas con la aplicacion de técnicas,
procedimientos o protocolos de actuacion y resolucién de problemas:

- Analisis de casos 0 supuestos practicos.

c) Pruebas para evaluar competencias relacionadas con la capacidad de investigar, aplicar
metodologias de investigacion, analizar, pensar o actuar con creatividad y comunicarse
verbalmente.

- Proyectos de trabajos

- Entrevistas oral (tutoria ECTS)

d) Pruebas para evaluar otras competencias profesionales, sociales y personales...
- Pruebas de ejecucion.

- Solucién de problemas.

- Andlisis de casos 0 supuestos practicos.

- Entrevista oral.

g. Bibliografia basica
BERGANZA, M.R. & RUIZ, J.A. (2010) Investigar en Comunicacion. Madrid: McGraw-Hill.
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IGARTUA, J.J. (2006) Métodos cuantitativos de investigacion en comunicacion. Barcelona: Editorial Bosch.

WIMMER, R.D. & DOMINICK, J.R. (1996) La investigacién cientifica de los medios de comunicacion.
Barcelona: Bosch Casa Editorial.

h. Bibliografia complementaria

CORBETTA, Piergiorgio (2007) Metodologia y técnicas de investigacion social, 22 ed Madrid: McGraw Hill.

JENSEN, K. B./ JANKOWSKI, N. W. (Eds). “Metodologias cualitativas de investigacion en comunicacién de
masas”. Edit. Bosch. Barcelona- 1993.

KRIPPENDORFF. K.(1990). Metodologia de analisis de contenido. Teoria y practica. Edit. Paidés. Barcelona.
NEUENDORF, K. A. (2002). The content analysis guidebook. Thousand Oaks, CA: Sage.

i. Recursos necesarios
Para todos los bloques tematicos se necesitard un aula que contenga un ordenador, proyector de video en

pantalla y un televisor.

El aula multimedia se utilizara para practicas del bloque tematico.

j. Temporalizacién

CARGA ECTS PERIODO PREVISTO DE DESARROLLO

5 Semanas 5 a 15.

Universidad de Valladolid
12 de 14



Proyecto/Guia docente de la asignatura

Universidad deValladolid

5. Métodos docentes y principios metodolégicos

La asignatura Metodologias de Investigacibn en Comunicacion tiene una naturaleza tedrico-practica de
laboratorio, combinando clases tedricas con las actividades de clase y practicas informaticas. De este modo la
asignatura se desarrolla mediante variados métodos docentes:

- Sesiones tedricas en las que se tratan los conceptos basicos. Para ello se parte del trabajo previo del alumno
gue le capacita para trabajar y entender la materia impartida de modo presencial en clase.

- Sesiones tedrico-practicas que permiten aplicar mediante talleres la teoria estudiada a casos relacionados
con la investigacion en Comunicacion.

- Sesiones practicas de laboratorio, individuales y en grupo, realizadas en el aula multimedia para manejar
herramientas informéticas de andlisis estadistico de datos, presentacion y visualizacion.

- Sesiones de exposicion del trabajo realizado, mediante diferentes instrumentos, recibiendo una
retroalimentacion de alumnos y profesores.
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6. Tabla de dedicacién del estudiante a la asighatura

ACTIVIDADES PRESENCIALES HORAS ACTIVIDADES NO PRESENCIALES HORAS
Clases tetricas 20 Estudio y trabajo autbnomo individual 60
Clases practicas 20 Estudios y trabajo auténomo grupal 30
Laboratorio 20

Total presencial 60 Total no presencial 90

7. Sistemay caracteristicas de la evaluacién

PESO EN LA
INSTRUMENTO/PROCEDIMIENTO NOTA FINAL OBSERVACIONES

Para realizar la media de la nota se necesitara,
Examenes 50% al menos, una puntuacion del 50% de la
puntuacién méaxima adjudicada a cada parte.

El plagio y las faltas de ortografia seran motivo
Trabajo final 30% de suspenso. El trabajo sera revisado
automaticamente por software antiplagio.

Participacion en actividades de clase 20%

CRITERIOS DE CALIFICACION

e Convocatoria ordinaria:

— Es necesario obtener una nota minima de 5 en cada procedimiento de evaluacién para superar la
asignatura.

— Trabajo final: Solo se tendra en cuenta si el estudiante aprueba el examen. Debe entregarse en el
plazo fijado.

— Participacion: Solo se tendra en cuenta si se aprueba el examen.
e Convocatoria extraordinaria:

—  Se exigen los mismos requisitos que en la convocatoria ordinaria.

8. Consideraciones finales

Los alumnos con la asignatura suspensa de cursos anteriores deberan realizar nuevamente las

practicas/trabajo de investigacion. No se reserva la nota obtenida en trabajos de convocatorias anteriores.

Las pruebas escritas, los trabajos de investigacion, etc., se desarrollaran conforme a los criterios, esquemas y

caracteristicas que son propias de la investigacion cientifica y del trabajo académico.
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