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1. Situacion / Sentido de la Asignatura

1.1 Contextualizacion

La asignatura de Psicologia Social forma parte del Médulo de Formacion Basica del Titulo de Graduado en
Relaciones Laborales y Recursos Humanos, y su nlcleo de competencias basicas aparece definido en la memoria
formalizada reducida de la Universidad de Valladolid para la verificacion de las titulaciones oficiales Real Decreto
1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias. Se encuentra
ubicada dentro de la materia: Psicologia del Trabajo y Técnicas de Negociacion, junto a las asignaturas: Psicologia
del Trabajo, Procesos psicoldgicos en la toma de decisiones en la empresa y Psicosociologia de las relaciones
interculturales en la empresa. En esta asignatura se incluyen competencias basicas para el futuro ejercicio
profesional del Graduado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos y competencias mas instrumentales que le
permitan la adquisicion de otras competencias profesionales, en particular las relacionadas con la capacidad para

interrelacionar las distintas disciplinas que configuran las relaciones laborales.

1.2 Relacion con otras materias

Esta asignatura guarda relacién con distintas asignaturas: Psicologia del Trabajo, Procesos psicoldgicos en la toma
de decisiones en la empresa y Psicosociologia de las relaciones interculturales en la empresa. Asimismo, tiene una
estrecha relacion con otras materias como por ejemplo Salud Laboral y Prevenciéon de Riesgos Laborales, y dentro
de ésta, en particular con la asignatura: Psicologia y Salud Laboral

1.3 Prerrequisitos

Esta asignatura no tiene requisitos previos obligatorios para ser cursada. No obstante, son muy Utiles los

conocimientos de las nuevas tecnologias a nivel de usuario y un nivel medio de inglés.
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2. Competencias

2.1 Generales

Instrumentales

CG1. Capacidad de analisis y sintesis.

CG2. Capacidad de organizacion y planificacion.

CG3. Comunicacion oral y escrita en lengua nativa.

CG5. Conocimientos de informética relativos al @mbito de estudio.
CG6. Capacidad de gestion de la informacion.

CG7. Resolucion de problemas.

CG8. Toma de decisiones.

Personales

CG9. Trabajo en equipos.

CG13. Reconocimiento a la diversidad y la multiculturalidad.
CG14. Razonamiento critico.

CG15. Compromiso ético.

Sistémicas

CG16. Aprendizaje autbnomo.

CGL17. Adaptacion a nuevas situaciones.

CG18. Creatividad.

CG19. Liderazgo.

CG20. Iniciativa y espiritu emprendedor.

CG21. Motivacion por la calidad.

2.2 Especificas

Disciplinares

CES6. Psicologia del trabajo y técnicas de negociacion

Profesionales

CE13. Capacidad de transmitir y comunicarse por escrito y oralmente, usando la terminologia y las técnicas
adecuadas.

CE14. Capacidad de aplicar las tecnologias de la informacién y de comunicacion en diferentes ambitos de
actuacion.

Académicas

CE32. Andlisis critico de las decisiones emanadas de los agentes que participan en las relaciones laborales.
CE33. Capacidad para interrelacionar las distintas disciplinas que configuran las relaciones laborales.

CE35. Aplicar los conocimientos a la practica.

CE36. Capacidad para comprender la relacion entre procesos sociales y la dinamica de las relaciones

laborales.
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3. Objetivos

. Desarrollar habilidades sociales e interpersonales aplicadas en el ambito organizacional.
. Desarrollar la capacidad para aplicar técnicas de direccion de grupos.

. Capacidad para analizar y gestionar el conflicto en las organizaciones.

. Conseguir habilidades para negociar en el ambito organizacional y de mediacion laboral.
. Capacidad para detectar riesgos psicosociales.

. Capacidad para aplicar técnicas de motivacion.

. Capacidad para aplicar técnicas de mejora del clima laboral.

~NOoO OO WDNE

4. Contenidos

Bloque 1: Fundamentos Teodricos de la Psicologia Social

Carga de trabajo en créditos ECTS:

a. Contextualizacion y justificacion

La asignatura de Psicologia Social se ha incorporado al plan de estudios de esta nueva titulaciéon con el objetivo
principal de formar a los alumnos en el funcionamiento de los grupos desde el punto de vista psicosocial. Cada vez
es mas evidente la importancia de los aspectos humanos y sociales en las empresas, éstas no pueden funcionar
sin personas, y la coordinacion de las acciones de cada individuo supone un aspecto decisivo en el éxito
empresarial. Los objetivos planteados en la asignatura de Psicologia Social que aparecen a continuacion,
pretenden, en su conjunto, acercar al alumno de la titulacion Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos
a las aplicaciones de la psicologia en el mundo de la empresa.

b. Objetivos de aprendizaje

Asimilar conceptos basicos de la psicologia social.

Familiarizarse con los conceptos psicosociales fundamentales.

Conocer los conceptos y procesos sociocognitivos.

Establecer relaciones entre conceptos y entre procesos psicosociales.

Conocer los principales modelos tedricos propuestos para el estudio de los procesos psicosociales, sefialando

puntos de contacto y diferencias.

Establecer conexion entre teoria e investigacion, de forma que se conozcan a fondo las bases tedricas de las

hipétesis de las investigaciones empiricas.

7. Interpretar los resultados de las investigaciones empiricas y comprender su relevancia para las teorias que se
contrastan.

8. Estimular en el alumno el establecimiento de relaciones entre los procesos que estudia la psicologia social y el
ambito de las organizaciones.

9. Conseguir una experiencia directa con el proceso de investigacién empirica.

10. Distinguir y analizar los diferentes modelos tedricos sobre las aportaciones de la psicologia social al mundo de
la empresa.

11. Conocer y analizar conceptos béasicos sobre las actitudes y su medida.

S

o

c. Contenidos

1. Psicologia Social. Introduccién.
2. Cognicion y Percepcién Social. Heuristicos
3. Procesos de Atribucion. Sesgos
4. Actitudes. Conducta y Actitudes
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d. Métodos docentes

. Clases magistrales

. Lectura de textos

. Analisis de articulos cientificos
. Analisis de casos

. Exposiciones en clase

. Trabajo en pequefios grupos

e. Plan de trabajo

¢ Presentacion en el aula del concepto actual sobre Psicologia Social, y la importancia que tiene en el mundo
de la empresa. Se utilizara el método de la leccién magistral.

« Presentacion a través de clase magistral de una breve evolucion histérica de la Psicologia Social durante
los Ultimos afios.

« Analisis y discusién de algun texto relativo a la aplicacion de la Psicologia Social al mundo de la empresa.

f. Evaluacién

1. La adquisiciéon de los conocimientos tedrico-conceptuales se evaluaran dentro de una prueba final de
evaluacion de toda la asignatura: examen.

2. Se evaluaran las lecturas realizadas o las busquedas de informacion realizadas relativas al tema objeto de
estudio.

g. Bibliografia basica

« De Diego, R. y Chico, M. (2006). Practicas de Psicologia Social. Madrid: Piramide.

e Ovejero Bernal, A. (2006). Psicologia del trabajo en un mundo globalizado. Madrid: Biblioteca Nueva.

« Ovejero Bernal, A. (2010). Psicologia Social. Madrid: Biblioteca Nueva.

«  Ovejero, A. y Ramos, J. (2011). Psicologia Social Critica. Madrid: Biblioteca Nueva.

e Torregrosa, J.R. y Crespo, E. (1984). Estudios Basicos de Psicologia Social. Barcelona: HORA. Centro de
Investigaciones Sociolégicas.

h. Bibliografia complementaria

e Aronson, E. (2000). El Animal Social. Madrid: Alianza Editorial.

e Baron, R.A. y Byrne, D. (1998). Psicologia Social. Madrid: Prentice Hall.

e Cialdini, R.B. (1990). Influencia. Ciencia y practica. Barcelona: Servicio Universidad.

e Cuadrado, I., Gaviria, E. y Lépez-Saez, M. (2007). Cuaderno de Practicas de Psicologia Social. Madrid: Sanz y
Torres.

e Huici, C. y Morales, J.F. (dirs.). (2004). Psicologia de Grupos I. Estructura y procesos. Madrid: UNED

e Huici, C. y Morales, J.F. (dirs.). (2004). Psicologia de Grupos Il. Métodos, técnicas y aplicaciones. Madrid:
UNED

e Kanter, R.M. (1984). The change masters. New York: Simon & Schuster.

« Kelly, J.A. (2002). Entrenamiento de las habilidades sociales. Bilbao: DDB.

e Lamberth, J. (1989). Psicologia Social. Madrid: Piramide.

e Lazarus, R.S. (2000). Estrés y emocién. Manejo e implicaciones en nuestra salud. Bilbao: DDB.

e Lee, B. (1997). The power principle. New York: Simon & Schuster.

e Lévy-Leboyer, C. (2003). La motivacion en la empresa. Barcelona: Gestion 2000.

e Lindesmith, A.R., Strauss, A.L. y Denzin, N.K. (2006). Psicologia Social. Madrid: Siglo XXI. Centro de
Investigaciones Socioldgicas.

. Marcum, D., Smith, S. y Khalsa, M. (2003). Business think. Bilbao: Deusto.

 Merino, E. (2000). Expectativas de autoeficacia y orientacién laboral. En M.A. Carbonero, S. Lucas y L.J.
Martin, Formacién de formadores: estrategias de orientacion laboral (pp. 89-104). Valladolid: Junta de Castilla'y
Ledn.

e Merino, E., Carbonero, M.A., Moreno, B. y Morante, M.E. (2006). La Escala de Irritaci6bn como instrumento de
evaluacion del estrés laboral. Psicothema, 18 (3), 419-424.

e Morales, J.F. (ed.). (1999). Psicologia Social. Madrid: McGraw-Hill.

e Morales, J.F. y Huici, C. (eds.). (1999). Psicologia Social. Madrid: McGraw-Hill

e Morales, J.F. y Huici, C. (dirs.). (2003). Estudios de Psicologia Social. Madrid: UNED.

e Morales, J.F., Moya, M.C., Gaviria, E. y Cuadrado, I. (Coords.) (2007). Psicologia Social. Madrid: McGraw-Hill.
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. Morales, J.F., Huici, C., Gaviria, E y Gémez, A. (Coords.). (2008). Método, Teoria e Investigacion en Psicologia
Social. Madrid: Pearson.

e« Moreno, B., Rodriguez, A., Garrosa, E. y Morante, M.E. (2005). Antecedentes organizacionales del acoso
psicoldgico en el trabajo: un estudio exploratorio. Psicothema, 17 (4), 627-632.

« Moya, M.C. (coord.). (1998). Practicas de Psicologia Social. Madrid: UNED.

e O'Neill, B. (2003). Cémo evaluar y mejorar su capacidad de liderazgo. Barcelona: Gestion 2000.

e Pascale, R.T. (1990). Managing on the edge. New York: Simon & Schuster.

e Peters, T. (1990). Del caos a la excelencia. Barcelona: Folio.

e Puchal, L. (Coord.) (2003). El libro de las habilidades directivas. Madrid: Diaz de Santos.

e« Raymark, P.H., Schmit, M.J. y Guion, R.M. (1997). Identifying potentially useful personality constructs for
employee selection. Personnel Psychology, 50, 723-736.

e Trias, F. y Rovira, A. (2004). La buena suerte. Barcelona: Urano.

 Vega, M.T. y Garrido, E. (Coord.) (1998). Psicologia de las organizaciones. Salamanca: Amara.

i. Recursos necesarios

Dominio de informatica y nuevas tecnologias a nivel de usuario.

Bloque 2: Procesos interpersonales.

Carga de trabajo en créditos ECTS:

a. Contextualizacion y justificacion

La Psicologia Social es una herramienta fundamental para comprender de un modo adecuado la interaccién social.
Las intervenciones desde este punto de vista tienen que entender el comportamiento humano como un producto de
la interaccion social. Por tanto, es fundamental que el alumnado conozca las caracteristicas béasicas de la
Psicologia Social en el marco de la interaccion entre las personas.

b. Objetivos de aprendizaje

1. Conocer medios y estrategias para fomentar el cambio de actitudes.

2. Comprender cdmo actdan los principios de influencia al aplicarlos como regla heuristica de accién.

3. Conocer el funcionamiento de las principales tacticas de influencia basadas en cada uno de los principios de
influencia.

4. Analizar el proceso de la agresion.

5. Identificar los factores que estan produciendo la agresion asi como conocer los mecanismos psicolégicos y
sociales que actian en cada caso.

c. Contenidos

1. Cambio de actitudes. Persuasion
2. Técnicas de manipulacién interpersonal
3. Agresién

d. Métodos docentes

- Clases magistrales.

- Lecturay discusion de textos (divulgativos y cientificos).

- Trabajo en pequefios grupos: seminarios de preparacion de debates; preparacion de exposiciones sobre
diferentes aspectos de la asignatura.

- Realizacion de supuestos practicos.

- Estudio de casos.

- Visionado de documentales.

- Manejo y aplicacion de técnicas de diagndstico y evaluacion.

Universidad de Valladolid
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Plan de trabajo

« Presentacion en el aula de los conceptos, métodos y técnicas en el marco de la Psicologia Social,
utilizando el método de la leccién magistral.

e« Trabajo de campo o resolucion de supuestos practicos: realizacion de practicas de recogida de
informacion.

¢ Estudio de casos practicos, a través del estudio de casos se simularan posibles situaciones para ser
observadas, evaluadas e interpretar los resultados obtenidos.

e Actividades en el aula relativas al seguimiento individual o grupal de situaciones de observacion o
evaluacion simuladas y extraidas de la practica. Se propone la realizacion de una carpeta de actividades.
Método de estudio de casos y aprendizaje basado en problemas.

¢ Se procurara utilizar la plataforma MOODLE como apoyo al trabajo en la asignatura.

f. Evaluacién

Se evaluaran las actividades practicas como el trabajo de campo, el estudio de casos, etc.
La adquisicion de los conocimientos tedrico-conceptuales se evaluaran dentro de una prueba final de
evaluacion de ese tipo de conocimientos de toda la asignatura: examen.

N

g. Bibliografia basica

« De Diego, R. y Chico, M. (2006). Practicas de Psicologia Social. Madrid: Piramide.

e Ovejero Bernal, A. (2006). Psicologia del trabajo en un mundo globalizado. Madrid: Biblioteca Nueva.

«  Ovejero Bernal, A. (2010). Psicologia Social. Madrid: Biblioteca Nueva.

«  Ovejero, A. y Ramos, J. (2011). Psicologia Social Critica. Madrid: Biblioteca Nueva.

e Torregrosa, J.R. y Crespo, E. (1984). Estudios Basicos de Psicologia Social. Barcelona: HORA. Centro de
Investigaciones Socioldgicas.

h. Bibliografia complementaria

e Aronson, E. (2000). El Animal Social. Madrid: Alianza Editorial.

e Baron, R.A. y Byrne, D. (1998). Psicologia Social. Madrid: Prentice Hall.

e Cialdini, R.B. (1990). Influencia. Ciencia y practica. Barcelona: Servicio Universidad.

e Cuadrado, I., Gaviria, E. y Lépez-Saez, M. (2007). Cuaderno de Practicas de Psicologia Social. Madrid: Sanz y
Torres.

e Huici, C. y Morales, J.F. (dirs.). (2004). Psicologia de Grupos |. Estructura y procesos. Madrid: UNED

e Huici, C. y Morales, J.F. (dirs.). (2004). Psicologia de Grupos Il. Métodos, técnicas y aplicaciones. Madrid:
UNED

e Kanter, R.M. (1984). The change masters. New York: Simon & Schuster.

« Kelly, J.A. (2002). Entrenamiento de las habilidades sociales. Bilbao: DDB.

e Lamberth, J. (1989). Psicologia Social. Madrid: Piramide.

e Lazarus, R.S. (2000). Estrés y emocién. Manejo e implicaciones en nuestra salud. Bilbao: DDB.

* Lee, B. (1997). The power principle. New York: Simon & Schuster.

e Lévy-Leboyer, C. (2003). La motivacién en la empresa. Barcelona: Gestion 2000.

e Lindesmith, A.R., Strauss, A.L. y Denzin, N.K. (2006). Psicologia Social. Madrid: Siglo XXI. Centro de
Investigaciones Sociolégicas.

e Marcum, D., Smith, S. y Khalsa, M. (2003). Business think. Bilbao: Deusto.

 Merino, E. (2000). Expectativas de autoeficacia y orientacién laboral. En M.A. Carbonero, S. Lucas y L.J.
Martin, Formacién de formadores: estrategias de orientacion laboral (pp. 89-104). Valladolid: Junta de Castilla y
Leon.

e Merino, E., Carbonero, M.A., Moreno, B. y Morante, M.E. (2006). La Escala de Irritaciébn como instrumento de
evaluacion del estrés laboral. Psicothema, 18 (3), 419-424.

e Morales, J.F. (ed.). (1999). Psicologia Social. Madrid: McGraw-Hill.

e Morales, J.F. y Huici, C. (eds.). (1999). Psicologia Social. Madrid: McGraw-Hill

e Morales, J.F., Moya, M.C., Gaviria, E. y Cuadrado, I. (Coords.) (2007). Psicologia Social. Madrid: McGraw-Hill.

e Morales, J.F., Huici, C., Gaviria, E y Gbmez, A. (Coords.). (2008). Método, Teoria e Investigacion en Psicologia
Social. Madrid: Pearson.

e Morales, J.F. y Huici, C. (dirs.). (2003). Estudios de Psicologia Social. Madrid: UNED.
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e« Moreno, B., Rodriguez, A., Garrosa, E. y Morante, M.E. (2005). Antecedentes organizacionales del acoso
psicoldgico en el trabajo: un estudio exploratorio. Psicothema, 17 (4), 627-632.

*  Moya, M.C. (coord.). (1998). Practicas de Psicologia Social. Madrid: UNED.

e O'Neill, B. (2003). Cémo evaluar y mejorar su capacidad de liderazgo. Barcelona: Gestion 2000.

e Pascale, R.T. (1990). Managing on the edge. New York: Simon & Schuster.

e Peters, T. (1990). Del caos a la excelencia. Barcelona: Folio.

e Puchal, L. (Coord.) (2003). El libro de las habilidades directivas. Madrid: Diaz de Santos.

e« Raymark, P.H., Schmit, M.J. y Guion, R.M. (1997). Identifying potentially useful personality constructs for
employee selection. Personnel Psychology, 50, 723-736.

e Trias, F. y Rovira, A. (2004). La buena suerte. Barcelona: Urano.

* Vega, M.T. y Garrido, E. (Coord.) (1998). Psicologia de las organizaciones. Salamanca: Amara.

i. Recursos necesarios

Dominio de informatica y nuevas tecnologias a nivel de usuario.

Bloque 3: Procesos grupales y societales

Carga de trabajo en créditos ECTS:

a. Contextualizacion y justificacion

Uno de los aspectos mas genuinos de la Psicologia Social es su explicacién de cémo funcionan los grupos. En
este bloque veremos procesos que tienen lugar dentro de los grupos, como el liderazgo, la cohesion, o el
pensamiento grupal, asi como procesos que surgen cuando unos grupos se relacionan con otros.

b. Objetivos de aprendizaje

1. Comprender que los seres humanos somos miembros de numerosos grupos (étnicos, religiosos, de género, etc.),
y que esta pertenencia determina en gran medida nuestra forma de percibir la realidad y la forma en la que los
demas nos perciben

2. Conocer qué es el prejuicio, asi como sus manifestaciones y los factores subyacentes

3. Establecer la relacién entre estereotipo, prejuicio y discriminacion.

4. Conocer y analizar las principales aportaciones de la psicologia social al estudio de los grupos.
5. Identificar los principales procesos de grupo.

6. Definir adecuadamente el liderazgo clarificando sus principales dimensiones.

7. Sistematizar las principales caracteristicas de algunas aproximaciones tedricas al tema del liderazgo
diferenciandolas entre si y comprendiendo sus peculiaridades y sus limitaciones.

8. Identificar las principales caracteristicas de la influencia social.

c. Contenidos

1. Estereotipos, prejuicio y discriminacion. Psicologia Social del género.
2. Psicologia social de los grupos. Liderazgo. Influencia Social.
3. Comportamientos colectivos.

d. Métodos docentes

Actividades presenciales:

¢ Clase magistral.

e Seminario practico y practicas: Trabajos tedricos y practicos, de preparacion de los seminarios, lectura y
andlisis de textos (divulgativos y cientificos), articulos cientificos, de casos y supuestos practicos,
actividades para exponer y debatir en el aula, etc.

e Busqueda de documentacion.

«  Elaboracion de trabajo en grupo y exposicion y debate en el aula.

e Visionado de documentales.
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« Manejo y aplicacién de técnicas de diagndstico y evaluacion.

e Tutoria individual o grupal y otras actividades.

e Evaluacion.

Actividades no presenciales:

e Estudio auténomo individual o en grupo de los contenidos tedricos y practicos.
e Preparacion y elaboracién de trabajos.

Consultas bibliograficas, Internet.

Tutorias no presenciales.

®

Plan de trabajo

Presentacion por el profesor en el aula de los aspectos basicos de la intervencién con grupos.

«  Contextualizacion de los diferentes modelos de funcionamiento de los grupos y papel de los profesionales
intervinientes.

e Analisis y debate sobre diversos modelos de intervencion.

e Seminarios Yy tutorias centrados en el estudio de casos practicos y en el trabajo sobre diversos programas

de intervencién con grupos.

f. Evaluacion
1. Laevaluacion de conocimientos teérico conceptuales se hara en la prueba final escrita tipo tests.
2. También se evaluaran las actividades de blsqueda de informacién y documentos, analisis de los mismos,

el trabajo en grupo para elaborar su exposicién en el aula y la exposicion ante el grupo del trabajo
realizado.

g. Bibliografia basica

e De Diego, R. y Chico, M. (2006). Practicas de Psicologia Social. Madrid: Piramide.

e Lopez-Yarto, L. (1997). Dinamica de Grupos. Cincuenta afios después. Bilbao: Desclée de Brouwer.

« Ovejero Bernal, A. (2006). Psicologia del trabajo en un mundo globalizado. Madrid: Biblioteca Nueva.

« Ovejero Bernal, A. (2010). Psicologia Social. Madrid: Biblioteca Nueva.

«  Ovejero, A. y Ramos, J. (2011). Psicologia Social Critica. Madrid: Biblioteca Nueva.

e Torregrosa, J.R. y Crespo, E. (1984). Estudios Basicos de Psicologia Social. Barcelona: HORA. Centro de
Investigaciones Sociolégicas.

h. Bibliografia complementaria

e Aronson, E. (2000). El Animal Social. Madrid: Alianza Editorial.

e Baron, R.A. y Byrne, D. (1998). Psicologia Social. Madrid: Prentice Hall.

e Cialdini, R.B. (1990). Influencia. Ciencia y practica. Barcelona: Servicio Universidad.

e Cuadrado, I., Gaviria, E. y Lépez-Saez, M. (2007). Cuaderno de Practicas de Psicologia Social. Madrid: Sanz y
Torres.

e Huici, C. y Morales, J.F. (dirs.). (2004). Psicologia de Grupos |. Estructura y procesos. Madrid: UNED

e Huici, C. y Morales, J.F. (dirs.). (2004). Psicologia de Grupos Il. Métodos, técnicas y aplicaciones. Madrid:
UNED

e Kanter, R.M. (1984). The change masters. New York: Simon & Schuster.

« Kelly, J.A. (2002). Entrenamiento de las habilidades sociales. Bilbao: DDB.

e Lamberth, J. (1989). Psicologia Social. Madrid: Piramide.

e Lazarus, R.S. (2000). Estrés y emocién. Manejo e implicaciones en nuestra salud. Bilbao: DDB.

* Lee, B. (1997). The power principle. New York: Simon & Schuster.

e Lévy-Leboyer, C. (2003). La motivacién en la empresa. Barcelona: Gestion 2000.

e Lindesmith, A.R., Strauss, A.L. y Denzin, N.K. (2006). Psicologia Social. Madrid: Siglo XXI. Centro de
Investigaciones Sociolégicas.

e Marcum, D., Smith, S. y Khalsa, M. (2003). Business think. Bilbao: Deusto.

 Merino, E. (2000). Expectativas de autoeficacia y orientacién laboral. En M.A. Carbonero, S. Lucas y L.J.
Martin, Formacion de formadores: estrategias de orientacion laboral (pp. 89-104). Valladolid: Junta de Castilla'y
Leon.

e Merino, E., Carbonero, M.A., Moreno, B. y Morante, M.E. (2006). La Escala de Irritaciébn como instrumento de
evaluacion del estrés laboral. Psicothema, 18 (3), 419-424.

e Morales, J.F. (ed.). (1999). Psicologia Social. Madrid: McGraw-Hill.

e Morales, J.F. y Huici, C. (eds.). (1999). Psicologia Social. Madrid: McGraw-Hill
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e Morales, J.F., Moya, M.C., Gaviria, E. y Cuadrado, I. (Coords.) (2007). Psicologia Social. Madrid: McGraw-Hill.

. Morales, J.F., Huici, C., Gaviria, E y Gémez, A. (Coords.). (2008). Método, Teoria e Investigacion en Psicologia
Social. Madrid: Pearson.

e Morales, J.F. y Huici, C. (dirs.). (2003). Estudios de Psicologia Social. Madrid: UNED.

e« Moreno, B., Rodriguez, A., Garrosa, E. y Morante, M.E. (2005). Antecedentes organizacionales del acoso
psicoldgico en el trabajo: un estudio exploratorio. Psicothema, 17 (4), 627-632.

e Moya, M.C. (coord.). (1998). Practicas de Psicologia Social. Madrid: UNED.

«  O'Neill, B. (2003). Cémo evaluar y mejorar su capacidad de liderazgo. Barcelona: Gestion 2000.

e Pascale, R.T. (1990). Managing on the edge. New York: Simon & Schuster.

e Peters, T. (1990). Del caos a la excelencia. Barcelona: Folio.

e Puchal, L. (Coord.) (2003). El libro de las habilidades directivas. Madrid: Diaz de Santos.

e Raymark, P.H., Schmit, M.J. y Guion, R.M. (1997). Identifying potentially useful personality constructs for
employee selection. Personnel Psychology, 50, 723-736.

e Trias, F. y Rovira, A. (2004). La buena suerte. Barcelona: Urano.

 Vega, M.T. y Garrido, E. (Coord.) (1998). Psicologia de las organizaciones. Salamanca: Amara.

i. Recursos necesarios

Dominio de informatica y nuevas tecnologias a nivel de usuario.

5. Métodos docentes y principios metodoldgicos

Actividades presenciales:

e Clase magistral.

e Seminario practico y practicas: Trabajos tedricos y practicos, de preparacion de los seminarios, lectura y
andlisis de textos (divulgativos y cientificos), articulos cientificos, de casos y supuestos practicos,
actividades para exponer y debatir en el aula, etc.

e Busqueda de documentacion.

- Elaboracion de trabajo en grupo y exposicion y debate en el aula.

e Visionado de documentales.

e Manejo y aplicacion de técnicas de diagnéstico y evaluacion.

e Tutoria individual o grupal y otras actividades.

e Evaluacion.

Actividades no presenciales:

e Estudio autonomo individual o en grupo de los contenidos tedricos y practicos.

e Preparacion y elaboracién de trabajos.

. Consultas bibliograficas, Internet.

e Tutorias no presenciales.

6. Tabla de dedicacién del estudiante a la asignatura

ACTIVIDADES PRESENCIALES HORAS ACTIVIDADES NO PRESENCIALES HORAS
Clases tebrico-practicas (T/M) 20 Estudio y trabajo auténomo individual y/o 90
grupal
Clases précticas de aula (A) 16
Laboratorios (L) 0
Practicas externas, clinicas o de campo 0
Seminarios (S) 14
Otras actividades 10
Total presencial 60 Total no presencial 90
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7. Sistema y caracteristicas de la evaluacion

OPCION NO ASISTENCIAL

INSTRUMENTO/PROCEDIMIENTO PESO EN LA OBSERVACIONES
NOTA FINAL
Prueba escrita 100%

Para superar la asignatura el alumno
debera sacar un 5 en la prueba escrita,
tanto en la convocatoria ordinaria como
en el resto.

OPCION ASISTENCIAL

INSTRUMENTO/PROCEDIMIENTO PESO EN LA OBSERVACIONES
NOTA FINAL
Prueba escrita 60%
Estudios de casos y resolucion de 15% Se incluye la evaluacion de las practicas
problemas
Trabajo cooperativo 20% Inclgye la valoracion o!e Iqs trabajos en grupo
realizados en los seminarios
Actitud y participacion del alumno 5%

CRITERIOS DE CALIFICACION

El alumno podra optar entre una evaluacion asistencial o no asistencial, para acogerse a la primera opcién el
alumno debera asistir al 70% de las clases. En caso de optar por la modalidad no asistencial el alumno sera
evaluado s6lo mediante un examen que seguira las directrices que aparecen a continuacion. Su evaluacion
en la asignatura estara vinculada integramente a la nota obtenida en el examen, debiendo obtener mas de 5
puntos para aprobar.

. Convocatoria ordinaria:

LA PRUEBA ESCRITA CONSISTIRA EN UN EXAMEN TIPO TEST CON 30 PREGUNTAS Y TRES
ALTERNATIVAS CADA UNA. En la prueba objetiva hay que tener en cuenta que los errores penalizan. En
este caso, conviene abstenerse de contestar a las preguntas que no se conocen porque, Si uno se equivoca,
no se sumaran puntos y restaran de los que ya se habian acumulado por aciertos a preguntas anteriores.

Los alumnos deben conocer la formula que se aplica para calcular la puntuacion final, que es la siguiente:

P=A - E
n-1

Donde:

P = puntuacion final.

A = namero de aciertos.

E = ndmero de errores.

n = ndmero de respuestas alternativas entre las cuales hay una correcta.

En el caso de la asignatura que nos ocupa el nimero de alternativas es 3, por lo que el nimero de
errores se divide entre 2.
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La nota de corte para aprobar la prueba escrita se establece en 4 puntos para la opcion asistencial. La otra
mitad de la nota definitiva, configurada por estudio de casos y resolucion de problemas y trabajo cooperativo,
también debera ser superior a 4 puntos.

Finalmente, para superar la asignatura, la nota media de ambas partes debera ser superior o igual a 5
puntos.

Para obtener la calificacion definitiva se aplicaran los porcentajes arriba expuestos.
En la evaluacion del trabajo cooperativo se valora el trabajo escrito y la exposicion en clase a partes iguales

. Convocatoria extraordinaria:

La prueba escrita consistira en una serie de preguntas a desarrollar. EI alumno debe sacar una puntuacion
superior o igual a 4 puntos en la opcidn asistencial. Los alumnos que no hayan superado la otra mitad de la
asignatura, deberan presentar los trabajos para llegar como minimo a 4 puntos.

Para superar la asignatura, la nota media de ambas partes debera ser superior o igual a 5 puntos.
Para obtener la calificacion definitiva se aplicaran los porcentajes arriba expuestos.
En la opcién no asistencial la evaluacion del alumno estara vinculada integramente a la nota del examen,

debiendo sacar mas de un 5 para aprobar.

N Otras convocatorias:

La prueba escrita consistira en una serie de preguntas a desarrollar. EI alumno debe sacar una puntuacion
superior o igual a 5 puntos, tanto en la opcion asistencial como en la no asistencial.

8. Consideraciones finales

Es muy importante que el alumno tome una decisién reflexionada sobre la eleccidn entre opcién asistencial y

no asistencial.
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