Proyecto/Guia docente de la asignatura

Universidad deValladolid

1. Situacién / Sentido de la Asignatura

Proyecto/Guia docente de la asignatura

Asignatura Psico-sociologia del Consumo.
. Sociologia.
L] Grado en Marketing e Investigacion de Mercados.
Moédulo Materias del Marco Juridico, Historia Econdmica y Sociologia
Titulacion Grado en Marketing e Investigacion de Mercados.
Plan 467 Codigo 45609
Segundo Cuatrimestre
Periodo de imparticion 2019-2020 Tipo/Caracter OB
Nivel/Ciclo Grado Curso 29
Créditos ECTS 4,5 ECTs
Lengua en que se imparte Espafiol
Profesor/es responsable/s Cayo Sastre Garcia
Departamento(s) Sociologia y Trabajo Social
Datos de contacto (E-mail, cayosas@eco.uva.es
teléfono...) 9834233377

1.1 Contextualizacion

1.2 Relacién con otras materias

Forma parte de un conjunto de materias, dentro del Marco Juridico, Historia Econdmica y Sociologia, que ofrecen la
posibilidad de completar la formacidon de los estudiantes, capacitdndolos para una mejor comprensién del ambito
economico-comercial desde el punto de vista normativo, histérico y social. Ademads, a efectos de este Grado, el estudio
psico-socioldgico de las conductas individuales y de grupo resulta especialmente relevante.

e Sociologia. (Primer curso)
e Andlisis Cualitativo de la Investigacidon de Mercados. (Optativa, Cuarto Curso)
e Investigacion de la Opinion Publica. (Optativa, Cuarto Curso)

1.3 Prerrequisitos

Ninguno.

2. Competencias

2.1 Generales

G2.

G3.

G4.

G5.

G6.

Saber aplicar los conocimientos adquiridos a su trabajo profesional en la direcciéon de marketing, la prospeccion de
mercados o los sondeos de opinién, haciéndolo desde una perspectiva interdisciplinar e integradora de conocimientos y
sabiendo liderar y motivar a los equipos de trabajo, asi como poseer las competencias que suelen demostrarse mediante la
elaboracion y defensa de argumentos vy la resolucién de problemas complejos en dicho campo.

Tener la capacidad de reunir e interpretar noticias, datos e informaciones relevantes a efectos de interpretar la evolucion
de los mercados de bienes y servicios y formular una estrategia de marketing, estando en disposicidon de emitir juicios que
incluyan una reflexion desde un punto de vista social, cientifico o ético.

Poder transmitir informaciones, ideas, propuestas y soluciones a publicos especializados y no especializados, tanto
oralmente como por escrito, en relacion con el marketing estratégico, la transformacion del entorno y las perspectivas de
los mercados, haciéndolo de forma ordenada, concisa, clara, sin ambigiiedades y siguiendo una secuencia ldgica.

Poseer las habilidades de aprendizaje necesarias que permiten emprender estudios posteriores con un alto grado de
autonomia y aprovechamiento.

Ser capaz de pensar y actuar segun principios de caracter universal que se basan en el valor de la persona y se dirigen a su
pleno desarrollo, a la vez que respetar los derechos fundamentales y de igualdad entre mujeres y hombres, los derechos
humanos, los valores democraticos y de una cultura de paz, asi como los principios de respeto al medio ambiente,
responsabilidad social y cooperacién al desarrollo, en el marco de un compromiso ético en pro de una sociedad global,
intercultural, libre y justa.
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2.2 Especificas

E2. Conocer las grandes coordenadas del entorno socioeconémico, tecnoldgico, cultural e institucional espafiol, europeo e
internacional en un marco de globalizacién e integracion, asi como las principales politicas macroecondmicas y sectoriales
aplicadas por las autoridades publicas, en paralelo con su trayectoria histérica e impacto sobre las relaciones comerciales y
financieras mundiales, la evolucion de la coyuntura, el comportamiento psico-social de la clientela, las decisiones de
compra, el comercio exterior, la reorientacion del marketing y la responsabilidad social de la empresa.

E3. Comprender y manejar con soltura los fundamentos conceptuales y tedricos de los estudios de mercado y las estrategias de
marketing, junto con sus posibles aplicaciones especificas en diversas areas (marketing social, publico,...), en Internet o
escenarios relacionados y en la investigacion de la opinién publica.

E4. Entender el comportamiento de los diversos tipos de cliente y de sus compras, asi como el funcionamiento de los mercados
de bienes y servicios, sus factores determinantes, la correspondiente estructura econémica sectorial y las instituciones
relevantes al respecto.

ES. Conocer las politicas aplicables y la cartera de modelos o técnicas relacionadas con el marketing analitico y estratégico,
incluyendo la investigacion de mercados mediante herramientas cualitativas y/o cuantitativas, el desarrollo de
productos, la fijacion de precios, la comunicacion, la distribucion, la expansidn internacional, la respuesta competitiva
y la innovacion, en el marco de una eficaz gestién de equipos y una economia y estrategia empresarial basada en
criterios éticos y de responsabilidad social.

E10. Investigar e interpretar los comportamientos de compra, la evolucion de los mercados de bienes y servicios, la
estructura de los sectores econdmicos y las estrategias empresariales generales y de marketing, en conexion con el
entorno social, tecnoldgico, cultural, juridico e institucional en el que se desarrollan y teniendo en cuenta su vertiente
histérica, ética y de responsabilidad social.

E11. Detectar, y resolver problemas relacionados con el marketing y la investigacion de mercados, en el marco de la adopcién de
decisiones, la elaboracion de informes o las actividades de consultoria.

E15. Reunir, seleccionar y aprovechar diferentes fuentes primarias de informacion (bibliograficas, estadisticas, econdmicas,
comerciales, demogréficas, etc.) mediante diversas herramientas, incluyendo los recursos telematicos, asi como disefiar,
organizar, efectuar la recogida de datos y utilizar éticamente las informaciones procedentes de fuentes secundarias,
asegurando su fiabilidad y teniendo en cuenta el coste y los objetivos.

w

. Objetivos

1. Conocer las etapas del cambio producido en las sociedades modernas en el ambito del consumo desde los origenes
hasta la actualidad y las tendencias de futuro.

2. Interpretar el significado social del consumo.

3. Comprender las logicas socioldgicas que subyacen en las diversas practicas de consumo.

4. Estudiar las nuevas tendencias de consumo.

5. Conocer el debate tedrico sobre la sociedad de consumo por parte de los socidlogos y otros cientificos sociales mas
destacados en el tema.

4. Contenidos y/o bloques tematicos.

Bloque 1: La sociedad de consumo

Carga de trabajo en créditos ECTS:
a. Contextualizacion y justificacion

Aproximacion a la sociedad de consumo: conceptualizacion y contextualizacién. Se persigue que los alumnos tengan
una primera aproximacion sobre el tema y para ello se presenta la actual sociedad de consumo, su origen y las
circunstancias histoéricas que hicieron posible su aparicion, asi como sus caracteristicas diferenciadoras.

b. Objetivos de aprendizaje
Comprender y explicar los fendmenos sociales desde la perspectiva sociolégica. Comprender y utilizar textos
sociolégicos, demostrando capacidad critica y reflexiva para hacer andlisis de la realidad social.

c. Contenidos
Origen, formacién y desarrollo de la sociedad moderna y de consumo.

d. Métodos docentes.

Clases tedricas y practicas.

e. Plan de trabajo.
Clase magistral sobre contenidos tedricos y actividades practicas como lectura de textos. Trabajo individual y trabajo
en grupo sobre lecturas propuestas.

f. Evaluaciéon
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Continua a través de las exposiciones en clase por parte de los alumno de los trabajo sobre textos propuestos.
g. Bibliografia basica
BOCOCK, R. (2000), El consumo, Madrid, Talasa.
h. Bibliografia complementaria
ALONSO, L.E. (2005), La era del consumo, Madrid, Siglo XXI.
BAUMAN, Z. (2007), Vida de consumo, Madrid, FCE.
BAUDRILLARD, J. (2009), La sociedad de consumo. Sus mitos, sus estructuras, Barcelona, S.XXI.
BOURDIEU, P. (2006), La distincién, Madrid, Taurus.
LIPOVETSKY, G. (2007), La felicidad paraddjica: ensayo sobre la sociedad de hiperconsumo, Barcelona, Anagrama.
RITZER, G. (1999), La McDonalizacién de la sociedad. Un andlisis de la racionalizacion en la vida cotidiana, Barcelona,
Ariel.
RITZER, G. (2006), La globalizacion de la nada, Madrid, Editorial Popular
RITZER, G. (2000), E/ Encanto de un mundo desencantado. Revolucion de los medios de consumo, Barcelona ,Ariel.
SASSATELLI, R. (2012), Consumo, cultura y sociedad, Buenos Aires, Amorrortu.
SASTRE, C. (2010), McMundo. Un viaje por la sociedad de consumo, Barcelona, Los Libros del Lince.
VEBLEN, T. (1971), Teoria de la clase ociosa. México, Fondo de Cultura Econdmica.
i. Recursos necesarios
Se le proporcionaran al alumno via campus virtual.

j. Temporalizacion

CARGA ECTS PERIODO PREVISTO DE DESARROLLO

1 3 semanas.

Bloque 2: Clase social, estilo de vida y consumo

Carga de trabajo en créditos ECTS: IIl
a. Contextualizacion y justificacion

Constitucion del sujeto social del consumo. Consumo y relaciones sociales. El consumo no se limita a un mero
fendmeno de la conducta econdémica sino que, mds bien, puede entenderse como un patrén cultural de
comportamiento del hombre con su entorno social.
b. Objetivos de aprendizaje
Comprender y explicar estilos de vida/forma de consumo desde la perspectiva socioldgica.
c. Contenidos.
Clase social, grupos, roles, estilos de vida, gusto, estratificacion social.
d. Métodos docentes
Clases tedricas y practicas.
e. Plan de trabajo
Clase magistral sobre contenidos tedricos y actividades practicas como lectura de textos. Trabajo individual y trabajo
en grupo sobre lecturas propuestas.
f. Evaluaciéon
Continua a través de las exposiciones en clase por parte de los alumno de los trabajo sobre textos propuestos.
g. Bibliografia basica
BOCOCK, R. (2000), El consumo, Madrid, Talasa.
h. Bibliografia complementaria
ALONSO, L.E. (2005), La era del consumo, Madrid, Siglo XXI.
BAUMAN, Z. (2007), Vida de consumo, Madrid, FCE.
BAUDRILLARD, J. (2009), La sociedad de consumo. Sus mitos, sus estructuras, Barcelona, S.XXI.
BOURDIEU, P. (2006), La distincion, Madrid, Taurus.
LIPOVETSKY, G. (2007), La felicidad paraddjica: ensayo sobre la sociedad de hiperconsumo, Barcelona, Anagrama.
RITZER, G. (1999), La McDonalizacién de la sociedad. Un andlisis de la racionalizacion en la vida cotidiana, Barcelona,
Ariel.
RITZER, G. (2006), La globalizacion de la nada, Editorial Popular
RITZER, G. (2000), El Encanto de un mundo desencantado. Revolucién de los medios de consumo, Ariel, 2000
SASSATELLI, R. (2012), Consumo, cultura y sociedad, Buenos Aires, Amorrortu.
SASTRE, C. (2010), McMundo. Un viaje por la sociedad de consumo, Barcelona, Los Libros del Lince.
VEBLEN, T. (1971), Teoria de la clase ociosa. México: Fondo de Cultura Econdmica.

i. Recursos necesarios
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Se le proporcionaran al alumno via campus virtual.

j. Temporalizacion

CARGA ECTS PERIODO PREVISTO DE DESARROLLO

1 3 semanas.

Bloque 3: Modernidad, Sociedad de consumo de masas y Postmodernidad.

Carga de trabajo en créditos ECTS:

a. Contextualizacion y justificacion
Analizar cédmo los cambios en los modelos de modelos de produccidn, las innovaciones tecnolégicas y la globalizacion
explican las nuevas formas de consumir en la sociedad contempordnea. Globalizacion, produccién y consumo.
Fordismo/Postfordismo. Los nuevos espacios fisicos y virtuales, modalidades y tiempos de consumo. Los nuevos
movimientos sociales, formas de vida y consumo. Las construcciones de las identidades sociales y de los estilos de vida
relacionadas con el consumo.

b. Objetivos de aprendizaje
Comprender y explicar estilos de vida/forma de consumo desde la perspectiva socioldgica.

c. Contenidos.
Fordismo/postfordismo/especializacion flexible y consumo.Cambio de valores y sociales. Modernidad/Postmodernidad.

d. Métodos docentes
Clases tedricas y practicas.

e. Plan de trabajo
Clase magistral sobre contenidos tedricos y actividades practicas como lectura de textos. Trabajo individual y trabajo en
grupo sobre lecturas propuestas.

f. Evaluacion
Continua a través de las exposiciones en clase por parte de los alumno de los trabajo sobre textos propuestos.

g. Bibliografia basica
BOCOCK, R. (2000), El consumo, Madrid, Talasa.

h. Bibliografia complementaria.
ALONSO, L.E. (2005), La era del consumo, Madrid, Siglo XXI.
BAUMAN, Z. (2007), Vida de consumo, Madrid, FCE.
BAUDRILLARD, J. (2009), La sociedad de consumo. Sus mitos, sus estructuras, Barcelona, S.XXI.
BOURDIEU, P. (2006), La distincién, Madrid, Taurus.
LIPOVETSKY, G. (2007), La felicidad paraddjica: ensayo sobre la sociedad de hiperconsumo, Barcelona, Anagrama.
RITZER, G. (1999), La McDonalizacion de la sociedad. Un andlisis de la racionalizacién en la vida cotidiana, Barcelona,
Ariel.
RITZER, G. (2006), La globalizacién de la nada, Editorial Popular
RITZER, G. (2000), El Encanto de un mundo desencantado. Revolucidon de los medios de consumo, Ariel, 2000
SASSATELLI, R. (2012), Consumo, cultura y sociedad, Buenos Aires, Amorrortu.
SASTRE, C. (2010), McMundo. Un viaje por la sociedad de consumo, Barcelona, Los Libros del Lince.
VEBLEN, T. (1971), Teoria de la clase ociosa. México: Fondo de Cultura Econdmica.

i. Recursos necesarios.
Se le proporcionaran al alumno via campus virtual.

j. Temporalizacion

CARGA ECTS PERIODO PREVISTO DE DESARROLLO

1 3 semanas.

Bloque 4: Moda, Tendencias y Modelos de Consumo.

Carga de trabajo en créditos ECTS:

a. Contextualizacion y justificacion.
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Aproximaciones tedricas sobre la moda como sector privilegiado para el andlisis del cambio social, y andlisis de las
tendencias. Modelos de consumo: Econdmico, Estructuralista y Postmoderno.
b. Objetivos de aprendizaje.
Conocer los distintos enfoques clasicos, contemporaneos y desde la perspectiva de cambio sobre la moda como practica
de consumo
c. Contenidos.
Georg Simmel, Thorstein Veblen, Jean Baudrillard, Pierre Bourdieu, Blumer y Lipovetsky.
d. Métodos docentes

Clases tedricas y practicas.

e. Plan de trabajo
Clase magistral sobre contenidos tedricos y actividades practicas como lectura de textos. Trabajo individual y trabajo en
grupo sobre lecturas propuestas.

f. Evaluacion

Continua a través de las exposiciones en clase por parte de los alumno de los trabajo sobre textos propuestos.
g. Bibliografia basica
BOCOCK, R. (2000), El consumo, Madrid, Talasa.
h. Bibliografia basica
ALONSO, L.E. (2005), La era del consumo, Madrid, Siglo XXI.
BAUMAN, Z. (2007), Vida de consumo, Madrid, FCE.
BAUDRILLARD, J. (2009), La sociedad de consumo. Sus mitos, sus estructuras, Barcelona, S.XXI.
BOURDIEU, P. (2006), La distincién, Madrid, Taurus.
LIPOVETSKY, G. (2007), La felicidad paraddjica: ensayo sobre la sociedad de hiperconsumo, Barcelona, Anagrama.
RITZER, G. (1999), La McDonalizacion de la sociedad. Un andlisis de la racionalizacion en la vida cotidiana, Barcelona, Ariel.
RITZER, G. (2006), La globalizacion de la nada, Madrid, Editorial Popular
RITZER, G. (2000), El Encanto de un mundo desencantado. Revolucion de los medios de consumo, Barcelona, Ariel, 2000
SASSATELLI, R. (2012), Consumo, cultura y sociedad, Buenos Aires, Amorrortu.
SASTRE, C. (2010), McMundo. Un viaje por la sociedad de consumo, Barcelona, Los Libros del Lince.

i. Recursos necesarios.
Se le proporcionaran al alumno via campus virtual.

j. Temporalizacion

CARGA ECTS PERIODO PREVISTO DE DESARROLLO

1,5 4 semanas.

5. Meétodos docentes y principios metodoldgicos
Con el fin de que puedan conseguirse de manera apropiada los objetivos previstos y las competencias esperadas, la
metodologia docente sera de caracter activo y combinara las clases magistrales, donde se impartiran contenidos tedricos, con
las clases practicas, que persiguen facilitar la comprensién y la aplicacion de los conocimientos tedricos. Se fomentara
asimismo el trabajo individual y el trabajo en grupo, que contardn con el correspondiente apoyo a través de las tutorias.

6. Tabla de dedicacion del estudiante a la asignatura

ACTIVIDADES PRESENCIALES HORAS ACTIVIDADES NO PRESENCIALES HORAS

Clases tedricas 28 Estudio y trabajo auténomo individual 45
Clases practicas 15 Elaboracién de trabajos tedricos y/o practicos 15
Laboratorios ) dD:tcc;Jsr’n:tr:acién: consultas, bibliografia, bases de 75
Practicas externas, clinicas o de campo -
Seminarios -
Otras actividades 2

Total presencial 45 Total no presencial 67,5

7. Sistema y caracteristicas de la evaluacion

Universidad de Valladolid
5de 6



Proyecto/Guia docente de la asignatura

Universidad deValladolid

INSTRUMENTO/PROCEDIMIENTO PESO EN LA OBSERVACIONES
NOTA FINAL

En la calificacion final solo se tendrdn en cuenta los
Examen escrito 50% trabajos individuales y/o en grupo realizados
durante el curso si se aprueba el examen.

Participacion activa en las actividades de

L 509
clase y trabajos individuales y/o en grupo %

CRITERIOS DE CALIFICACION

e  Convocatoria ordinaria:

o
e  Convocatoria extraordinaria:
El alumnado deberd demostrar un buen conocimiento de los contenidos basicos del programa través de un examen
escrito. Asimismo, deberd participar en las actividades presenciales previstas y en las practicas programadas,
esforzandose en mostrar su capacidad critica y sus aptitudes para el trabajo tanto individual como en grupo, asi como
su habilidad para comunicar los resultados.

8. Consideraciones finales
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