Grado en Trabajo Social. Curso 2019 - 2020
Asignatura: Diseno, gestion y evaluacion de programas sociales

Proyecto/Guia docente de la asignatura. Curso 2019 - 2020

Asignatura Disefio, gestion y evaluacion de programas sociales

Materia Métodos, modelos y técnicas en trabajo social.

Médulo A. .EI t.r,abajo social: conceptos, métodos, técnicas y
aplicacion.

Titulacién Grado en trabajo social.

Plan 2009 Cédigo

Periodo de imparticion 69 SEMESTRE Tipo/Caracter | OB

Nivel/Ciclo Grado Curso 30

Créditos ECTS 6

Lengua en que se imparte CASTELLANO

Profesor/es responsable/s

Pablo de la Rosa Gimeno

Datos de contacto (E-mail,
teléfono...)

pablo.rosa@uva.es

http://pablodelarosa.sitios.uva.es/

Horario de tutorias

Ver en web: http://pablodelarosa.sitios.uva.es/

Departamento

SOCIOLOGIA Y TRABAJO SOCIAL

SITUACION / SENTIDO DE LA ASIGNATURA

Contextualizacion

La asignatura forma parte de la materia “Métodos,
modelos y técnicas en Trabajo Social”, orientada a
iniciar al alumnado en los fundamentos tedricos,
modelos, estrategias y herramientas propias de la
metodologia de intervencidn del Trabajo Social.

Relacion con otras
materias

Metodologia en Trabajo Social

Prerrequisitos

Ninguno.
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Grado en Trabajo Social. Curso 2019 - 2020

Asignatura: Diseno, gestion y evaluacion de programas sociales

COMPETENCIAS

Especificas

C.E.1. Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con
personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus
necesidades y circunstancias estableciendo una buena relacion
profesional al objeto de identificar la forma mds adecuada de
intervencion.

C.E.2. Planificar, implementar, revisar y evaluar la practica del Trabajo
Social con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y
con otros profesionales.

C.E.3. Apoyar a las personas para que sean capaces de manifestar las
necesidades, puntos de vista y circunstancias.

C.E.4. Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las
situaciones, planificando y desarrollando acciones para hacer frente a
las mismas y revisando sus resultados y trabajar con los
comportamientos que representan un riesgo para el sistema cliente
identificando y evaluando las situaciones y circunstancias que
configuran dicho comportamiento y elaborando estrategias de
modificacion de los mismos.

C.E.5. Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y
comunidades para conseguir cambios, para promocionar el desarrollo
de los mismos y para mejorar sus condiciones de vida por medio de la
utilizacion de los métodos y modelos de trabajo social, haciendo un
seguimiento con regularidad de los cambios que se producen al objeto
de preparar la finalizacion de la intervencion.

C.E.6. Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de
intervencion con el sistema cliente y los colegas profesionales
negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y
revisando la eficacia de los planes de intervencion con las personas
implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias
cambiantes.

C.E.7. Apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las
necesidades y trabajar a favor de los resultados planificados
examinando con las personas las redes de apoyo a las que puedan
acceder y desarrollar.

C.E.8. Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las
personas identificando las oportunidades para formar y crear grupos,
utilizando la programacion y las dindamicas de grupos para el
crecimiento individual y el fortalecimiento de las habilidades de
relacion interpersonal.

C.E.9. Analizar y sistematizar la informaciéon que proporciona el
trabajo cotidiano como soporte para revisar y mejorar las estrategias
profesionales.

C.E.12. Gestionar, presentar y compartir historias e informes sociales
manteniéndolos completos, fieles, accesibles y actualizados como
garantia en la toma de decisiones y valoraciones profesionales.

C.E.13. Trabajar de manera eficaz dentro de sistemas, redes y
equipos interdisciplinares y «multiorganizativos» con el propdsito de
colaborar en el establecimiento de fines, objetivos y tiempo de
duracidon de los mismos.

C.E.16. Trabajar dentro de estandares acordados para el ejercicio del
trabajo social y asegurar el propio desarrollo profesional utilizando la
asertividad profesional para justificar las propias decisiones,
reflexionando criticamente sobre las mismas y utilizando |la
supervision como medio de responder a las necesidades de desarrollo
profesional.
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Grado en Trabajo Social. Curso 2019 - 2020
Asignatura: Diseno, gestion y evaluacion de programas sociales

Competencias Instrumentales:

C.I.1.Resolucién de problemas.

C.I.2.Toma de decisiones.

C.1.3.Capacidad de organizacién y planificacién.
C.1.4.Capacidad de analisis y sintesis.
C.I.5.Comunicacién oral y escrita.

C.I.6.Capacidad de gestién de la informacion.

Competencias Personales:

C.P.1.Trabajo en equipo.
Transversales . _ _
C.P.2.Habilidades en las relaciones interpersonales.
C.P.3.Compromiso ético.

C.P.4.Reconocimiento de la diversidad y
multiculturalidad.

C.P.5.Razonamiento critico.

Competencias Sistémicas:

C.S.1.Adaptacion a nuevas situaciones.
C.S.2.Motivacion por la calidad.
C.S.3.Iniciativa y espiritu emprendedor.
C.S.4.Creatividad.

OBJETIVOS DE LA ASIGNATURA

eConocer y aplicar los fundamentos y contenidos claves de la planificacion de
los procesos de intervencion social.

eConocer y saber tratar los distintos elementos de que conforman el diseiio de
un programa social.

eConocer y saber aplicar los elementos claves de la gestién de programas: la
organizacién interna, las relaciones externas, la coordinacién, participacion,
gestién de la informacién y el conocimiento...

eConocer los principios tedricos y metodoldgicos de la evaluacién de programas
sociales.

eConocer y saber aplicar los distintos modelos y estrategias de la evaluacién de
programas sociales.
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Grado en Trabajo Social. Curso 2019 - 2020
Asignatura: Diseno, gestion y evaluacion de programas sociales

TABLA DE DEDICACION DEL ESTUDIANTE A LA ASIGNATURA

HORAS PRESENCIALES

Practicas
Clases teéricas Clases practicas Laboratorios gx_ternas,
clinicas o de
campo
40 20 - -
HORAS PRESENCIALES HORAS NO PRESENCIALES
Estudio y trabajo Etsr t::;?oy
Seminarios Otras actividades auténomo , J
. e . autonomo
individual
grupal
- 45 45
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Grado en Trabajo Social. Curso 2019 - 2020

Asignatura: Diseno, gestion y evaluacion de programas sociales

BLOQUES TEMATICOS

Bloque I: El disefio de programas sociales

Contextualizacion y
justificacion

El disefio de programas supone una de las tres actividades a las
que se dedica esta asignatura. En si mismo constituye un ambito
bien delimitado conceptualmente.

Objetivos de
aprendizaje

Conocer y ser capaz de aplicar los fundamentos y contenidos
claves de los programas y proyectos sociales que ordenan un
proceso de intervencion social.

Ser capaz de definir adecuadamente los distintos elementos que
conforman el disefio de un programa social.

Contenidos

I.1. La programacién, concepto vy tipos.
1.2. El diagnostico social.

1.3. Partes esenciales de un programa.
I.4. Los objetivos: tipos y niveles.

I.5. Las actividades.

I1.6. El presupuesto.

Métodos docentes

Se utilizaran como métodos docentes las clases magistrales,
propuestas de lectura de textos, ejemplos practicos y trabajos
en grupo. Ello se llevara a cabo en distintos tipos de sesiones:

1. Clases magistrales
2. Clases Practicas

3. Seminarios

Plan de trabajo

e Presentacion contenidos
e Presentacion de lecturas obligatorias

e Desarrollo de los aspectos tedrico - conceptuales mas

relevantes

e Se planteara la realizacién de un programa social en grupo que
tendréd un seguimiento continuado a lo largo de todo el
semestre.

Evaluacion

La evaluacién se ajustara a los criterios generales establecidos.
De manera especifica para este bloque se tendra en cuenta el
cumplimiento de objetivos y la entrega y presentacion del
programa.

Recursos necesarios

Recursos audiovisuales disponibles en el aula.

Carga de trabajo en
créditos ECTS

3.2
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Grado en Trabajo Social. Curso 2019 - 2020
Asignatura: Diseno, gestion y evaluacion de programas sociales

Bloque II: La evaluacion de programas sociales

La evaluacion de programas sociales supone una de las tres
actividades a las que se dedica esta asignatura. En si mismo
constituye un ambito tedrico y metodoldgico bien delimitado
conceptualmente y de extraordinaria relevancia en la intervencion
social.

Contextualizacion y
justificacion

Conocer las principales corrientes teoricas y metodoldgicas en

L evaluacién de programas sociales.
Objetivos de

aprendizaje Conocer y saber aplicar los distintos modelos y estrategias a la
hora de abordar los procesos de evaluacion de programas
sociales.

II.1. Concepto, objeto y objetivos.
. I1.2. Tipos, enfoques y modelos.

Contenidos »
I1.3. El proceso de evaluacion.

I1.4. Cuestiones basicas en evaluacion de programas sociales.

Se utilizardn como métodos docentes las clases magistrales,
propuestas de lectura de textos, ejemplos practicos y trabajos en
grupo. Ello se llevara a cabo en distintos tipos de sesiones:

Métodos docentes 1. Clases magistrales
2. Clases Practicas

3. Seminarios

Presentacién contenidos
Presentacion de lecturas obligatorias
Plan de trabajo Desarrollo de los aspectos tedrico - conceptuales mas relevantes

Se planteara la realizacién de un programa social, incluyendo el
proceso de evaluacion, en grupo que tendrd un seguimiento
continuado a lo largo de todo el semestre.

La evaluacidon se ajustara a los criterios generales establecidos.
De manera especifica para este bloque se tendra en cuenta el
cumplimiento de objetivos y la entrega y presentacion del
programa.

Evaluacion

Recursos necesarios Recursos audiovisuales disponibles en el aula.

Carga de trabajo en

créditos ECTS 1.6

Bloque III: La gestion de programas sociales

La gestidén de programas sociales supone una de las tres
actividades a las que se dedica esta asignatura. En si mismo
constituye un ambito bien delimitado conceptualmente.

Contextualizacion y
justificacion
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Grado en Trabajo Social. Curso 2019 - 2020

Asignatura: Diseno, gestion y evaluacion de programas sociales

Objetivos de
aprendizaje

Conocer y saber aplicar los elementos claves de la gestion de
programas en el marco de una organizacién y/o equipo de
trabajo.

Conocer y saber disefiar los distintos aspectos que conforman la
gestion de programas sociales y, en especial, los relativos a la
organizacion, la coordinacién, la participacion, el seguimiento y
control, la gestion de recursos y la gestién de la informacion y el
conocimiento.

Contenidos

II1.1. La organizacion de un programa.
IT1.2. El seguimiento y control del programa.

I11.3. La gestion de recursos humanos, econémicos, financieros y
materiales.

II1.4. La gestidn de informacién.

II1.5. La gestidn de conocimiento.

Métodos docentes

Se utilizaran como métodos docentes las clases magistrales,
propuestas de lectura de textos, ejemplos practicos y trabajos
en grupo. Ello se llevara a cabo en distintos tipos de sesiones:

1. Clases magistrales
2. Clases Practicas

3. Seminarios

Plan de trabajo

Presentacién contenidos
Presentacion de lecturas obligatorias
Desarrollo de los aspectos tedrico — conceptuales mas relevantes

Se planteara la realizacion de un programa social en grupo que
tendra un seguimiento continuado a lo largo de todo el semestre.

Evaluacion

La evaluacién se ajustara a los criterios generales establecidos.
De manera especifica para este bloque se tendra en cuenta el
cumplimiento de objetivos y la entrega y presentacion del
programa.

Recursos necesarios

Recursos audiovisuales disponibles en el aula.

Carga de trabajo en
créditos ECTS

1.2
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Grado en Trabajo Social. Curso 2019 - 2020
Asignatura: Diseno, gestion y evaluacion de programas sociales

TEMPORALIZACION (POR BLOQUES TEMATICOS)

BLOQUE TEMATICO Cégrc'iSA PRPEEVI?[IS?I'I())ODE
DESARROLLO

Bloque I: El disefio de programas sociales 3.2 Semanala$8
Bloque II: La evaluacion de programas sociales 1.6 Semana9al2
Bloque III: La gestién de programas sociales 1.2 Semana 13 a 15

SISTEMA DE CALIFICACIONES - TABLA RESUMEN

La evaluacién atendera al dominio del estudiante de los contenidos y conceptos
basicos de la asignatura. Asimismo, considerara su progreso en las competencias
que esta asignatura busca promover. También se considerara como asunto
evaluable la asistencia regular a las distintas sesiones y actividades tedricas y
su actitud de aprendizaje y colaboracion con el
desarrollo de la asignatura y su implicacion en las distintas actividades. Se
considerara especialmente en la parte de evaluacion continua, los aprendizajes
obtenidos en la practica de elaboracion de un programa social.

practicas programadas,

Para aprobar el examen teodrico final sera condicién necesaria obtener en cada
una de las preguntas tedricas una calificacion minima de 4/10.

INSTRUMENTO
PROCEDIMIENTO

PESO EN LA
NOTA
FINAL

OBSERVACIONES

Evaluacion final

50%

Al finalizar el semestre se realizard un
examen que valorara el dominio teodrico
- conceptual de la materia, asi como
algunas actividades que evidencien el
grado alcanzado en determinadas
competencias.

Evaluacion continua

50%

A lo largo de todo el semestre se ira
valorando la participacion, la actitud, los
progresos en el desarrollo de
competencias y los distintos ejercicios y
tareas programadas durante el curso,
especialmente el disefio de un programa
social.

Cada una de las modalidades representara un 50% de la calificacion final.
Sera necesario aprobar la evaluacion final para poder hacer media con la

continua y asi superar la asignatura.

En ambas modalidades se considerara el dominio de los contenidos de las
lecturas recomendadas. La evaluacion en segunda convocatoria se sujetara a
los mismos criterios recogidos en el cuadro anterior.
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Grado en Trabajo Social. Curso 2019 - 2020
Asignatura: Diseno, gestion y evaluacion de programas sociales

CONSIDERACIONES FINALES:

El descriptor de esta materia en la Memoria para la solicitud de verificacion del
Titulo de Grado en Trabajo Social por la Universidad de Valladolid (aprobada en
Consejo de Gobierno de la Universidad de Valladolid el 13 de noviembre de 2008),
esta materia debe desarrollar los siguientes contenidos:

e La programacién: conceptos, tipos y niveles.
e La gestion de programas sociales

e La evaluacion de programas sociales.
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