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| SITUACION / SENTIDO DE LA ASIGNATURA

La funcioén social del Trabajador Social se centra en la promocion del bienestar social de los
individuos, grupos y comunidades, la cohesién social en periodos de cambio y el apoyo y
proteccion a los miembros vulnerables de la comunidad, centrandose en la promocion del
bienestar social de individuos, grupos y familias (Real decreto 1393/2007). Esto exige una
calificacion profesional que asegure a los trabajadores sociales el dominio de las
competencias y destrezas relacionadas con la valoracién, prondstico e intervencion con las
familias.

Teniendo en cuenta lo mencionado, el programa de esta asignatura pretende aportar al

perfil profesional de los estudiantes la adquisicion de la capacidad para analizar en profanidad
a la familia como sistema, asi como de estrategias y competencias de intervencion con el
sistema familiar desde el Trabajo Social.

La intervencién familiar, supone la necesidad de utilizar una metodologia depurada y de una
vision circular sustentada en una perspectiva de la totalidad de las relaciones entre los
miembros de la familia y el contexto. También requiere tener una perspectiva de resolucion
en el momento y precisa comprender determinadas situaciones y comportamientos para
poder intervenir generando cambios que resultan necesarios en orden de evitar conductas
disfuncionales.

En una primera parte introductoria se estudiara la evolucion del concepto de familia desde una
perspectiva histdrica y sociologica. Se desarrollard una descripcion de los principales cambios
gue ha experimentado la familia en Espafia y los principales pronésticos de cambio para un
futuro.
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A través de esta asignatura se describiran los diferentes tipos de familias y las vias posibles
de intervencion en los conflictos o crisis familiares. Se presentara a los estudiantes las
aportaciones tedricas que nutren los principales modelos de intervencion familiar, asi como el
proceso metodoldgico que debera seguirse para atender profesionalmente las problematicas
familiares.

Por ultimo, en el contenido préactico de la asignatura se expondran algunos ejemplos de
actuacion profesional, con la delimitacion de protocolos de actuacion y analisis reflexivos que
permitan afianzar los contenidos tedricos adquiridos.

Se dara especial importancia al analisis de casos sociales familiares, donde las familias con
mas dificultades de integracién presentan mayores problemas de afrontamiento y en las que
creemos que el Trabajo Social debe actuar de manera metddica, ordenada y sistematizada.
El proceso metodoldgico que debera seguirse para atender profesionalmente las
problematicas familiares.

Por dltimo, en el contenido préactico de la asignatura se expondran algunos ejemplos de
actuacioén profesional, con la delimitacién de protocolos de actuacion y andlisis reflexivos que
permitan afianzar los contenidos teéricos adquiridos.

Se dar4 especial importancia al analisis de casos sociales familiares, donde las familias con
mas dificultades de integracién presentan mayores problemas de afrontamiento y en las que
creemos que el Trabajo Social debe actuar de manera metddica, ordenada y sistematizada.

La asignatura « TECNICAS DE INTERVENCION FAMILIAR>»,
forma parte de la optatividad

del GRADO UNIVERSITARIO EN TRABAJO SOCIAL dentro
del bloque tematico C: “Procesos y problemas sobre los que
actla el Trabajo Social”’. Se imparte en el tercer curso del
grado.

Esta asignatura tiene como objetivo el estudio de un
contenido tedrico y practico imprescindible que

permitira al estudiante desarrollar una serie de
competencias genéricas y especificas que iran
conformando su futuro perfil profesional.

Contextualizacion

Esta asignatura esta relacionada con otras asignaturas que
conforman la formacién del Trabajador

Social, como son:

Habilidades sociales y de comunicacién para el T.S.
Asignatura de primer curso de caracter

obligatoria; Desarrollo humano en el ciclo vital. Asignatura de
segundo curso de caracter basica;

Salud, dependencia y bienestar social. Asignatura también de
segundo curso con caracter obligatoria, y Cultura y modos
de vida de tercer curso, también con caracter de
obligatoria.

Relacién con otras materias

Ninguno. No se han fijado requisitos previos para poder cursar
esta asignatura, no obstante se recomienda respetar la
planificacién propuesta por la Facultad. La asignatura al
impartirse el primer cuatrimestre del tercer curso, necesita
para su comprension de los conocimientos basicos del
Trabajo Social, desarrollados en el primer y segundo curso:
Historia, Fundamentos, Teorias,

Prerrequisitos




Unlversidad c2valladolld

Principios, Habilidades sociales y de comunicacion,
Desarrollo humano, Salud, dependencia 'y
bienestar social. Resulta interesante haber cursado
previamente los contenidos mencionados para

poder aplicar unos soélidos fundamentos metodolégicos en el
estudio de sus contenidos.

CONTRIBUCION AL DESARROLLO DE COMPETENCIAS

C.E.1. Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta
con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades
sus necesidades y circunstancias estableciendo una buena
relacion profesional al objeto de identificar la forma mas
adecuada de intervencion.

C.E.2. Planificar, implementar, revisar y evaluar la practica del
Trabajo Social con personas,

familias, grupos, organizaciones y comunidades y con otros
profesionales.

C.E.3. Apoyar a las personas para que sean capaces de
manifestar las necesidades, puntos de vista y

circunstancias.

C.E.4. Responder a situaciones de crisis valorando la
urgencia de las situaciones, planificando y

desarrollando acciones para hacer frente a las mismas y
revisando sus resultados y trabajar con los comportamientos
que representan un riesgo para el sistema cliente
identificando y evaluando las situaciones y circunstancias

gue configuran dicho comportamiento y elaborando
estrategias de modificacion de los mismos.

C.E.5. Interactuar con personas, familias, grupos,
organizaciones y comunidades para conseguir cambios, para
promocionar el desarrollo de los mismos y para mejorar sus
condiciones de vida por medio de la utilizacion de los métodos
y modelos de trabajo social, haciendo un seguimiento con
regularidad de los cambios que se producen al objeto de
preparar la finalizaciéon de la intervencion.

C.E.6. Preparar, producir, implementar y evaluar los planes
de intervencion con el sistema cliente y los colegas
profesionales negociando el suministro de servicios que
deben ser empleados y revisando la eficacia de los planes de
intervencién con las personas implicadas al objeto de
adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes.
C.E.11. Contribuir a la administracién de recursos y servicios
colaborando con los procedimientos implicados en su
obtencion, supervisando su eficacia y asegurando su calidad.
C.E.13. Trabajar de manera eficaz dentro de sistemas, redes
y equipos interdisciplinares y «multiorganizativos» con el
propésito de colaborar en el establecimiento de fines, objetivos
y tiempo de duracién de los mismos.

Generales
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Competencias Instrumentales:

C.1.1. Resolucién de problemas.

C.l.2. Toma de decisiones.

C.1.3. Capacidad de organizacion y planificacion.
C.l.4. Capacidad de analisis y sintesis.

C.1.5. Comunicacion oral y escrita.

C.1.6. Capacidad de gestion de la informacién.
Competencias Personales:

C.P.1. Trabajo en equipo.

C.P.2. Habilidades en las relaciones interpersonales.
C.P.3. Compromiso ético.

C.P.5. Razonamiento critico.

Competencias Sistémicas:

C.S.1. Adaptacion a nuevas situaciones.

C.S.2. Motivacién por la calidad.

C.S.4. Creatividad.

Especificas

OBJETIVOS GENERALES DE LA ASIGNATURA

1. Capacitar para el andlisis de la naturaleza de las relaciones entre profesionales y usuarios.
Potencialidades y dificultades de las mismas.

2. Conocer los principales métodos y técnicas para interactuar con individuos y familias para
promover cambios, desarrollos y mejora de sus oportunidades vitales.

3. Conocer y aplicar los métodos especificos en el ambito de intervencion individual y familiar.
4. Conocer los modos de intervenir con personas y familias para ayudar a tomar decisiones
bien fundamentadas acerca de sus necesidades.

5. Capacitar para desarrollar los métodos de apoyo individual y familiar.

6. Capacitar para aplicar las estrategias de resolucién de conflictos por medio de la
negociaciéon y la mediacion.

TABLA DE DEDICACION DEL ALUMNO A LA ASIGNATURA

HORAS PRESENCIALES

Clases tedricas Clases practicas TOTAL

25 20 45

HORAS NO PRESENCIALES

Trabajo autbnomo sobre | Trabajo autbnomo sobre | Realizacion de trabajos , TOTAL
contenidos tedricos contenidos practicos informes, memorias, ...
50 30 20 100
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BLOQUES TEMATICOS

BLOQUES

Bloque 1.- Conceptos sobre intervencién familiar y Perspectiva sistémica de la familia.
Bloque 2.- La familia y la modificacién de conductas

Bloque 3.- Procesos y programas de intervencion con familias.

Bloque 4.- Mediacion Familiar.

Esta asignatura forma cuatro bloques tematicos en el que se

o van interrelacionando todos los
Contextualizacion y justificacion

contenidos de manera integrada.

1. Desarrollar adecuadamente los elementos de
comunicacion en interaccion social para la

préactica profesional con familias.

2. Conocer y aplicar las pautas metodoldgicas y los
contenidos de las mismas para la toma de

decisiones profesionales.

3. Disponer de capacidad analitica y estudiar con rigor la
situacién familiar, distinguiendo claramente las
necesidades y la demanda.

4. Seleccionar de forma adecuada los recursos y las técnicas
idéneas para aplicarlas ante cualquier situacién familiar.
5. Comprender, diferenciar y aplicar las estrategias de
actuacion segun la demanda, el perfil de personas y

su entorno familiar.

6. Conocer y manejar adecuadamente las técnicas para el
asesoramiento, la resolucién de conflictos y la toma de
decisiones.

7. Establecer un orden prioritario durante la intervencion.
8. Aplicar los conocimientos adquiridos de una manera
metodica y ordenada.

9. Analizar métodos y teorias adecuadas al Trabajo Social
con familias para promover el desarrollo y la mejora de las
condiciones de vida.

10. Comprender y saber aplicar las técnicas de intervencion
familiar.

11. Estimular la participacion de las familias,
capacitadndola para que lideren sus propios cambios,
valoren su situacion y decidan nuevas vias de

actuacion y orientaciones vitales.

12. Tener capacidad de organizacion y planificacion del
tiempo dedicado a cada tarea.

13. Llegar a puntos de acuerdo con otros miembros
profesionales.

Objetivos de aprendizaje

TEMA 1% Conceptos sobre intervencion familiar y

Perspectiva sistémica de la familia.
COMUNICACION NO-VERBAL.
MODELO SISTEMICO.

TEMA 2°: LA FAMILIA Y LA MODIFICACION DE CONDUCTA.
TECNICAS

TEMA3°: Procesos y programas de intervencion
TERAPIAFAMILIAR

TEMA 4° LA MEDIACION.

Contenidos

Leccion magistral en las clases tedricas-expositivas.

Métodos docentes " . S
Practicas en el aula (estudios de casos, lecturas, dinamica de
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grupos...).

Aprendizaje cooperativo. Leccion magistral.

- Consulta bibliografica.

- Seminarios: exposicion, discusion y debate.

- Elaboracion de trabajos de profundizacion.

- Andlisis y reflexion de documentos audiovisuales.
- Estudios de casos.

Plan de trabajo

Presentacion de la asignatura.

- Exposicién, mediante clase magistral, de los aspectos
fundamentales respecto al

concepto, objetivos y modelos de la Psicologia del
Aprendizaje.

- Realizacién de tareas practicas sobre los contenidos del
bloque.

- Realizacién de seminarios de profundizacién en los
contenidos del bloque.

Evaluacion

Créditos tedricos: una prueba escrita sobre el programa
tedrico de la asignatura. Pruebas evaluadoras de lo
trabajado en clase, durante el desarrollo de la

asignatura.

- Créditos précticos: el alumno realizara ejercicios, supuestos
practicos, estudios de casos,

Bibliografia basica

Anderson, S.A., y Sabatelli, R.M. ( 2007). Family Interaction:
A multigenerational development

perspective. New York: Pearson.

Barudy, J. y Dantagnan, M. (2010) : Los desafios invisibles de
ser madre o padre .Manual de

evaluacion de las competencias y la resiliencia familiar.
Madrid: Gedisa.

Coletti, M. y Linares J. L. (Comp.) (1997): La intervencién
sistémica en los servicios sociales ante

la familia multiproblematica. La experiencia de Ciutat Vella.
Barcelona: Paidos.

Ferndnadez Garcia, T. y Ponce de Ledn, L. (2011). Trabajo
Social con Familias. Madrid:

Ediciones Académicas.

Herrero, J., Navarro, M.l., Musitu, G. (2007). Familias y
Problemas. Madrid: Sintesis.

McGoldrick, M. y Gerson, R. (1993): Genogramas en la
Evaluacion Familiar. Barcelona: Gedisa.

Millet-Ripol, A, (2001). Familia, Trabajo Social y Mediacion.
Paidos. Barcelona.

Musitu,G. (2010) : Funcionamiento familiar ,convivencia y
ajuste en hijos adolescentes. Madrid:

Fundacion Accién Familiar.

Navarro Géngora, J. (1992): Técnicas y Programas en
Terapia Familiar. Barcelona: Paidés.

O’Louchlin, M., y O"Loughlin, S. (2009). Social Work with
Children and Families. Glasgow:

Learning Matters.

Salem, G. (1990): Abordaje Terapéutico de la Familia.
Barcelona: Masson

Viscarret, J. J. (2007) : Modelos de intervencién en Trabajo
social.

Walsh, F. (2004): Resiliencia Familiar. Estrategias para su
fortalecimiento. Buenos Aires:

Amorrortu.




Bibliografia complementaria

Recursos necesarios

Evaluacion
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Alzate Saez de Heredia, R. (1998): Analisis y Resoluciéon de
Conflictos. Una Perspectiva

Psicoldgica. Bilbao:

BARUDY, J. (1998): El Dolor Invisible de la Infancia. Una
lectura ecosistémica del maltrato

infantil. Barcelona: Paidés.

Beck-Gernsheim, E, (2003). La reinvencion de la familia.
Paidos Ibérica. Barcelona.

Campanini, A. y Luppi, F. (1991): Servicio social y modelo
sistémico. Una nueva perspectiva para

la practica cotidiana. Barcelona: Paidos

Cirillo, S. y di BLASIO, P. (1999): Nifios Maltratados.
Diagnostico y Terapia Familiar. Barcelona:

Paidés.

Cirillo, S. y Di Blasio, P. (1999): Nifios Maltratados.
Diagndéstico y Terapia Familiar. Barcelona:

Paidés.

Du Ranquet M. (1996): Modelos en Trabajo Social.
Intervencién con Personas y Familias. Madrid.

Siglo XXI.

Estudios de Salud de la Familia (2002). Manual para la
intervencion en la salud familiar.
http://www.sld.cu/galerias/pdf/sitios/rehabilitacion-
temprana/manual_salud_familiar.pdf

Friedlander, M. L., Escudero, V. y Heartherington, L. (2009):
La alianza terapéutica en la terapia

familiar y de pareja. Barcelona: Paidés.

Minuchin, S. (1985) Calidoscopio familiar. Imagenes de
violencia y curacion. Barcelona: Paidos.

Minuchin, S. y, Nichols, M. P. (1994): La recuperacion de la
familia. Relatos de esperanza y

renovacion. Barcelona:

Musitu,G. (2010) : Funcionamiento familiar ,convivencia y
ajuste en hijos adolescentes. Madrid:

Fundacién Accién

Pittman, F. S. (1990): Momentos Decisivos. Tratamiento de
las familias en situacion de crisis.

Barcelona: Paidos

Rios-Gonzalez, J. A. (1994): Manual de Orientacion y Terapia
Familiar. Madrid: Instituto de

Ciencias del Hombre.

Ripol-Millet, A. (2001): Familias, Trabajo Social y Mediacion.
Barcelona: Paidés.

El profesor facilitara las lecturas complementarias al bloque temético.
Dominio de informatica y nuevas tecnologias a nivel de
usuario. Recursos complementarios (Biblioteca de la
Universidad, Tecnologias de la informacion y la
comunicacion, Plataforma de ensefianza virtual de la UVa,
Tutorias).

INSTRUMENTO/P PESO EN LA OBSERVACIONES
ROCEDIMIENTO NOTA FINAL

Valoracion de 6,5 puntos
conocimientos 65%

tedricos mediante
prueba escrita

Practicas: trabajos 3,5 puntos
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de aplicacién 35%
de la teoria
realizados en
pequefios grupos y
expaosicion en
clase

Las calificaciones se computaran con una Unica nota final.

Segundaconvocatoria

Las calificaciones obtenidas en los instrumentos de evaluacién continua se guardan para la
convocatoria de julio de 2020.

Por lo que se refiere al sistema de calificaciones y segin el RD 1125/2003, el nivel de
aprendizaje conseguido por los estudiantes se expresara con calificaciones numeéricas.




