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Denominacion de la asignatura

ERGONOMIA Y PSICOSOCIOLOGIA

Titulacion

GESTION DE LA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES,
CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

Plan

519

Periodo de imparticion

1° Cuatrimestre

Nivel/Ciclo POSTGRADO Cadigo 50188
Créditos ECTS 3 Tipo/Caracter | Obligatoria
Lengua en que se imparte Espariol Curso PRIMERO

Profesores responsables

Ana Negro Macho

Datos de contacto

sindus@soc.uva.es

Horario de tutorias

Lunes: 12,00-14,00 horas

Martes: 12,00-14,00 horas
Jueves: 9,00-11,00 horas

Departamento

Sociologia y Trabajo Social

Area de conocimiento

Sociologia

SITUACION / SENTIDO DE LA ASIGNATURA

Contextualizacion

La asignatura de Ergonomia y Psicosociologia supone el
conocimiento, en el marco de la protecciéon del trabajador
frente a los riesgos laborales, del alcance real de los riesgos
derivados del trabajo como de la forma de prevenirlos y
evitarlos, de manera adaptada a las peculiaridades de cada
centro de trabajo, a las caracteristicas de las personas que
en él desarrollan su prestacion laboral y a la actividad
concreta que realizan

La planificacion de la prevencion desde el momento mismo
del disefio del proyecto empresarial, la evaluacion inicial de
los riesgos inherentes al trabajo y su actualizacién periddica
a medida que se alteren las circunstancias, la ordenacion de
un conjunto coherente y globalizador de medidas de accién
preventiva adecuadas a la naturaleza de los riesgos
detectados y el control de la efectividad de dichas medidas
constituyen los elementos basicos del nuevo enfoque en la
prevencion de riesgos laborales.

Relacion con otras materias

Mantiene una fuerte relacién con las materias de Seguridad
en el Trabajo e Higiene en el trabajo, si bien los diferentes
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planteamientos disciplinares excluyen la posibilidad de
solapamiento.

Prerrequisitos Ninguno

CONTRIBUCION AL DESARROLLO DE COMPETENCIAS

Generales G1/G2/G3/G4/G5/G6/

CE 7. Capacidad para la gestion integrada de proyectos de
confort en la industria y otros sectores de la Sociedad.

CE 11. Capacidad técnica para la elaboracion de planes de
accion sobre las areas de PRL, Calidad y Medio Ambiente,
desde el conocimiento de los distintos sistemas de planificacion,
gestién y evaluacién de las actividades a desarrollar por un
Servicio de Prevencion, Calidad y Medio Ambiente.

CE 13. Capacidad para la evaluacion y control de la seguridad
en ambientes laborales.

CE 18. Capacidad para conocer los factores que interactian en
el sistema salud — trabajo - calidad y medio ambiente.

Especificas

OBJETIVOS GENERALES DE LA ASIGNATURA

El objetivo central es el conocimiento y la comprension del trabajo. En definitiva, elaborar un
cuerpo de conocimientos que, con la perspectiva de ser aplicados, lleve a una mejor
adaptacion de los medios tecnolégicos de produccién y de los entornos de trabajo y de la vida
al hombre.

En esta asignatura se pretende dar una perspectiva sobre la actividad de trabajo y una serie
de herramientas que permiten aproximarse a los problemas con los que se encuentran los
trabajadores y las empresas, en términos de salud, de produccién, de seguridad.

Se trata de facilitar a los alumnos elementos de gestion en temas como la productividad,
calidad y medio ambiente como la vinculacion de éstos con la configuracion de la produccion.

El objetivo es que los estudiantes sean capaces de describir y comprender las diferentes
situaciones en el ambito laboral y elaborar soluciones, actuar sobre dichas realidades, a
través de unos procedimientos, métodos y técnicas especificas.

Aportar informacién sobre las estrategias y procedimientos para fomentar el cambio y la
innovacion del comportamiento.

TABLA DE DEDICACION DEL ALUMNO A LA ASIGNATURA

HORAS PRESENCIALES

Actividades académicamente

Clases teodricas Clases practicas o Evaluacion
dirigidas

15 15 3

HORAS NO PRESENCIALES

Trabajo autbnomo sobre | Trabajo autbnomo sobre | Trabajo autbnomo sobre | Preparacion orientada a
contenidos tedricos contenidos practicos contenidos practicos la evaluacién
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10

10 15 12

BLOQUES TEMATICOS

BLOQUE 1. CONTENIDOS BASICOS: Conceptos y Ergonomia organizativa

Contextualizacion y justificacion

La base conceptual es un fundamento inexcusable para cualquier
profesional.

Obijetivos de aprendizaje

Los contenidos de esta asignatura estan circunscritos en ambitos de
especializacion referidos a Ergonomia organizativa, Ergonomia fisica
y la Ergonomia cognitiva.

Contenidos

.- Ergonomia: conceptos y objetivos: Ergonomia y trabajo: la
transformacion de las situaciones de produccién. Ergonomia e
ingenieria del factor humano. Metodologias de intervencion en
ergonomia: la practica profesional y la transformacion de las
situaciones de actividad productiva

.- Estructura de la organizacion: Evolucién del trabajo y la
organizacion productiva. Las transformaciones en el sistema
productivo. La reorganizacion productiva: la emergencia de nuevos
modelos productivos. La produccion ligera. La nueva economia: la
empresa red

Métodos docentes

Clases tedricas y clases practicas. Las clases tedricas estan
dirigidas a la exposicidon por parte de los profesores de los temas
que se incluyen en el Bloque | del programa. Las clases practicas
estan dedicadas a la elaboracién y resolucion de casos, exposicion
de trabajos grupales de los alumnos con el objetivo de adquirir y
manejar los contenidos vistos a los largo del bloque tematico Ambas
tipologias buscan la participacion en clase, el debate y el dialogo
sobre los contenidos del temario

Plan de trabajo

Clases magistrales: En ellas se presentaran los conocimientos que
los alumnos deben adquirir. Para facilitar su desarrollo los alumnos
se les podra proporcionar textos basicos de referencia que les
permitira completar y profundizar en los diferentes temas del
programa.

Actividades précticas: Planteamiento de estudio de casos sobre
temas o aspectos relacionados con el contenido de la asignatura.

Evaluacién

Cuadro final

Bibliografia basica

CASTILLO, JJ. y VILLENA, J. (Eds.) (1998): Ergonomia.
Conceptos y métodos, Madrid, Editorial Complutense

FALZON, P. (Dir.) (2009): Manual de Ergonomia, Madrid, Modus
laborando

RIVAS, R.R. (2007): Ergonomia en el disefio y la produccion
industrial. Buenos Aires, Nobuko.

WISNER, A. (1995): Réflexions sur I’Ergonomie (1962-1995),
Toulouse, Octares

ZINCHENKO, V. y MUNIPOV, V. (1985): Fundamentos de
ergonomia, Moscu, Editorial Progreso.

Bibliografia complementaria

ALMALBERTI, R. (2009): La accion humana en los sistemas de alto
riesgo. Madrid, Modus Laborandi

ASKENAZY, Ph. (2009): Los desoérdenes del trabajo. Investigaciones
sobre el nuevo productivismo, Madrid, Modus Laborandi.

CLOT. Y. (2009): ¢El trabajo sin seres humanos?. Madrid, Modus
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Laborando

DEJOURS, D. (1995): Le facteur humain, Paris, PUF

GUERIN, F.; LAVILLE, A.; DANIELLOU, F.; DURAFFOURG, J. y
KERGUELEN, A. (2009): Comprender el trabajo para transformarlo.
La practica de la Ergonomia, Madrid, Modus Laborandi

LAHERA SANCHEZ, A. (2005): Enriquecer el factor humano:
Paradigmas organizativos y trabajo en grupo, Barcelona, El Viejo
Topo.

MAGGI, B. (2009): El actuar organizativo. Un punto de vista sobre el
trabajo, el bienestar y el aprendizaje Madrid, Modus Laborandi.
VILLENA, J. (2000): “La aritmética del trabajo y los origenes del
problema de la medida en ergonomia”, Revista Universitaria de
Ciencias del Trabajo, nimero 1, pp. 223-253.

Recursos necesarios

Los propios de un aula multimedia. Fondos bibliograficos de la El
Industriales

Carga de trabajo en créditos
ECTS

15

BLOQUE 2: CONTENIDOS ESPECIFICOS: Ergonomia fisica y cognitiva

Contextualizacion y justificacion

La politica en materia de prevencion de riesgos laborales, en cuanto
conjunto de actuaciones que van dirigidas a la promocién de la
mejora de las condiciones de trabajo para elevar el nivel de
proteccion de la salud y la seguridad de los trabajadores, se articula
en la Ley en base a los principios de eficacia, coordinacion y
participacion, ordenando tanto la actuaciéon de las diversas
Administraciones publicas con competencias en materia preventiva,
como la necesaria participacion en dicha actuacién de empresarios y
trabajadores, a través de sus organizaciones representativas. En
este contexto, la Comision Nacional de Seguridad y Salud en el
Trabajo que se crea se configura como un instrumento privilegiado
de participacién en la formulacion y desarrollo de la politica en
materia preventiva.

Obijetivos de aprendizaje

Los contenidos de este bloque tematico estan circunscritos en
ambitos de especializacién referidos a Ergonomia fisica y la
Ergonomia cognitiva.

Contenidos

.- Condiciones ambientales en ergonomia: Factores del confort
laboral: el ruido; Confortabilidad térmica. Factores luminosos y
cromaticos

.- Carga fisica del trabajo: Concepto de carga de trabajo. Carga
fisica. Métodos de analisis de posturas de trabajo. Transporte y
movimientos de cargas

.- Factores de naturaleza psicosocial: Factores de naturaleza
psicosocial relacionados con el bienestar-salud en el trabajo y
Responsabilidad Social. Factores psicosociales desencadenantes
del estrés y su prevencién desde la Responsabilidad Social.
Consecuencias de los factores psicosociales del estrés nocivos y su
evaluacion. Carga mental del trabajo

Métodos docentes

Clase de exposicién mediante conferencia. Clase de analisis grupal.
Practicas en clase, trabajo individualizado y actividades fuera de
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clase.

Plan de trabajo

Clases magistrales: En ellas se presentaran los conocimientos que
los alumnos deben adquirir. Para facilitar su desarrollo los alumnos
se les podréa proporcionar textos basicos de referencia que les
permitira completar y profundizar en los diferentes temas del
programa.

Actividades précticas: Planteamiento de estudio de casos y
resolucién de problemas sobre temas o0 aspectos relacionados con el
contenido de la asignatura.

Evaluacion

Ver cuadro

Bibliografia basica

CASTILLO, JJ. y VILLENA, J. (Eds.) (1998): Ergonomia.
Conceptos y métodos, Madrid, Editorial Complutense

FALZON, P. (Dir.) (2009): Manual de Ergonomia, Madrid, Modus
laborando

RIVAS, R.R. (2007): Ergonomia en el disefio y la produccién
industrial. Buenos Aires, Nobuko.

WISNER, A. (1995): Réflexions sur I’Ergonomie (1962-1995),
Toulouse, Octares

ZINCHENKO, V. y MUNIPOV, V. (1985): Fundamentos de
ergonomia, Moscu, Editorial Progreso.

Bibliografia complementaria

ALMALBERTI, R. (2009): La accién humana en los sistemas de alto
riesgo. Madrid, Modus Laborandi

ASKENAZY, Ph. (2009): Los desdrdenes del trabajo. Investigaciones
sobre el nuevo productivismo, Madrid, Modus Laborandi.

CLOT. Y. (2009): ¢El trabajo sin seres humanos?. Madrid, Modus
Laborando

DEJOURS, D. (1995): Le facteur humain, Paris, PUF

GUERIN, F.; LAVILLE, A.; DANIELLOU, F.; DURAFFOURG, J. y
KERGUELEN, A. (2009): Comprender el trabajo para transformarlo.
La practica de la Ergonomia, Madrid, Modus Laborandi

LAHERA SANCHEZ, A. (2005): Enriquecer el factor humano:
Paradigmas organizativos y trabajo en grupo, Barcelona, El Viejo
Topo.

MAGGI, B. (2009): El actuar organizativo. Un punto de vista sobre el
trabajo, el bienestar y el aprendizaje Madrid, Modus Laborandi.
VILLENA, J. (2000): “La aritmética del trabajo y los origenes del
problema de la medida en ergonomia”, Revista Universitaria de
Ciencias del Trabajo, numero 1, pp. 223-253.

Recursos necesarios

Los propios de un aula multimedia. Fondos bibliograficos de la
E.l.Industriales

Carga de trabajo en créditos
ECTS

15

CRONOGRAMA

BLOQUE TEMATICO

PERIODO PREVISTO DE

CARGA ECTS DESARROLLO
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CONTENIDOS BASICOS:

Conceptos basicos y 15 Octubre/Noviembre
Ergonomia organizativa

CONTENIDOS ESPECIFICOS:

s s 1,5 Diciembre/Enero
Ergonomia fisica y cognitiva

EVALUACION — TABLA RESUMEN

INSTRUMENTO /
PROCEDIMIENTO PESO EN LA NOTA FINAL OBSERVACIONES

La evaluacién continua se
basara en actividades realizadas
en clase y fuera de clase. Cada
profesor evaluara sus practicas
hasta aproximadamente un 40%
de su nota. La nota final sera la
ponderacion de notas de todos y
cada uno de los profesores

Evaluacién Continua. Méaximo de 40%

Los alumnos/as realizaran una
prueba escrita que sera
complementaria con las
actividades de evaluacion
continua, en la cuantia que cada
profesor considere, siendo el
minimo establecido en un 60%

Evaluacién por examen. Minimo de 60%

CONSIDERACIONES FINALES

Todos los alumnos realizaran un examen por escrito donde se evaluara los conceptos adquiridos en
cada uno de los temas tratados. Ademas, los profesores podran proponer al alumno otro tipo de
ejercicio/practica, a lo largo del semestre, que computara en la calificacion final. Asi, la nota final estara
compuesta por la evaluacion de cada profesor ponderada por su grado de participacion.

En convocatoria extraordinaria el examen llegara a constituir el 100% de la nota.
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