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1. Situacion / Sentido de la Asignatura

1.1 Contextualizacion

El turismo es un fenémeno complejo e interdisciplinar pero destaca, especialmente, por su importante
dimensién econémica. La asignatura Estructura econémica de los mercados turisticos pretende proporcionar al
alumno unos conocimientos que le permitan analizar y comprender la actividad turistica en sus diferentes
facetas, especialmente en su dimension econémica, asi como despertar su interés por los acontecimientos
nacionales e internacionales que afectan al sector turistico.

Asi, por una parte se profundizara en la economia del sector turistico, como continuacion de la asignatura
Economia Aplicada al Turismo. En ese sentido se analizara la dimension macroeconémica del turismo y se
profundizara en el funcionamiento de los mercados turisticos en la realidad: la oferta y la demanda de turismo.
Por otra parte, se abordara el analisis del tejido empresarial, es decir, de los principales mercados y sectores
de actividad turistica, para determinar asi el tipo de estructura de mercado que conforman; concretamente, el
sector de la intermediacion, el sector hotelero y el sector del transporte aéreo. Finalmente, se estudiaran las
principales tendencias y retos del sector turistico, haciendo especial referencia al caso espafiol y a la

Comunidad Auténoma de Castilla y Leén

1.2 Relacién con otras materias

La asignatura Estructura econémica de los mercados turisticos forma parte del Modulo de Fundamentos del
Turismo. Tiene, por tanto, un caracter fundamental dentro del grado en Turismo asi como complementario al
resto de las asignaturas del médulo, las cuales pretenden en conjunto poner de relieve la realidad diversa y

compleja del fendmeno turistico: su dimensién espacial, social, cultural, politica, juridica y econémica.

Esté especialmente vinculada a otras asignaturas del area de conocimiento de Economia Aplicada, como

Economia Aplicada al Turismo, Estadistica Aplicada al Turismo y Politica Econémica Turistica.

1.3 Prerrequisitos

Es conveniente haber cursado la asignatura Economia Aplicada al Turismo.
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2. Competencias

La asignatura Estructura econémica de los mercados turisticos contribuye a desarrollar dos tipos de
competencias. Por una parte, Competencias Transversales o Genéricas, comunes a cualquier titulacion
universitaria, y que pueden ser a su vez instrumentales (herramientas para el aprendizaje y la formacion),
personales (habilidades para mantener una buena relacién con los demas) y sistémicas (instrumentos que
aportan una visién de conjunto). Por otra parte, Competencias Especificas, propias de los estudios de Turismo.

2.1 Generales

Competencias Transversales Instrumentales (CTI).
» CTI. 1. Capacidad de analisis y sintesis.

» CTI. 2. Capacidad de gestion de la informacion.

* CTI. 4. Comunicacion oral y escrita en lengua nativa.
Competencias Transversales Personales (CTP).

* CTP. 1. Compromiso ético.

» CTP. 3. Razonamiento critico.

« CTP. 5. Trabajo en equipo.

Competencias Transversales Sistémicas (CPS).

» CTS. 2. Aprendizaje auténomo.

* CTS. 4. Creatividad.

* CTS. 5. Iniciativa y espiritu emprendedor.

« CTS. 6. Sensibilidad hacia los temas medioambientales.

2.2 Especificas

« CE. 1. Analizar la dimensién econdmica del turismo.

» CE. 2. Analizar los impactos generados por el turismo.

» CE. 4. Comprender el caracter dinamico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio.

» CE. 5. Comprender el funcionamiento de los destinos, estructuras turisticas y sus sectores empresariales
en el ambito mundial.

» CE. 8. Comprender los principios del turismo: su dimension espacial, social, cultural, politica, laboral y
econdmica

» CE. 18. Convertir un problema empirico en un objeto de investigacion y elaborar conclusiones.

Estas competencias especificas seran desarrolladas a través de las siguientes subcompetencias:
Competencias disciplinares (saber):

1. Conocer el funcionamiento a nivel general de la estructura turistica mundial.

2. Conocer la evolucion y caracteristicas de los principales destinos turisticos a nivel mundial y nacional.
3. Estudiar las tendencias y los factores de inestabilidad del turismo.

4. Analizar la estructura del tejido empresarial de los principales sectores de actividad turistica.

5. Conocer la importancia de la investigacion turistica, las fuentes de informacion y los métodos de

interpretacion.
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Conocimientos profesionales (saber hacer):

1. Analizar e interpretar datos sobre la actividad turistica.

2. Manejar fuentes de informacién economica y turistica.

3. Disefiar una estructura de investigacion, acceder a las fuentes de informacion, interpretar los datos e inferir
resultados.

4. Desarrollar la capacidad critica para el analisis del turismo.

5. Desarrollar la sensibilidad hacia la sostenibilidad (social, cultural y medioambiental) del turismo.

Universidad de Valladolid
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3. Objetivos

El objetivo béasico de la asignatura es proporcionar al alumno unos conocimientos que le permitan comprender
la actividad turistica en sus diferentes facetas, especialmente en su dimension econémica, asi como despertar
su interés por los acontecimientos nacionales e internacionales que afectan al sector turistico.

Esta idea genérica se concreta en los siguientes resultados de aprendizaje:

. Conocimiento de la dimension e impacto econémico del turismo.

. Conocimiento de la oferta y la demanda de turismo a nivel mundial, nacional y regional.

. Conocimiento de la estructura econémica de los principales sectores de actividad turistica.

. Andlisis de los retos y tendencias del turismo actual.

. Manejo de las fuentes de informacion turistica.

. Disefio de un proyecto de investigacion.

~N o o WN P

. Adquisicién de una conducta critica y autocritica con el sector turistico y con el desarrollo de la

profesion turistica.

Universidad de Valladolid
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4. Contenidos y/o bloques tematicos

Blogue 1. ASIGNATURA EN SU CONJUNTO

Carga de trabajo en créditos ECTS: 6

a. Contextualizacién y justificacion

El turismo es un fenémeno complejo e interdisciplinar pero destaca, especialmente, por su importante
dimensién econdémica. La asignatura Estructura econémica de los mercados turisticos pretende proporcionar al
alumno unos conocimientos que le permitan analizar y comprender la actividad turistica en sus diferentes
facetas, especialmente en su dimension econdmica, asi como despertar su interés por los acontecimientos
nacionales e internacionales que afectan al sector turistico. Se profundizard, por una parte, en la economia del
sector turistico, como continuacién de la asignatura Economia Aplicada al Turismo. Se abordara, por otra parte,
el analisis del tejido empresarial, es decir, de los principales mercados y sectores de actividad turistica
(agencias de viaje, sector hotelero, transporte de pasajeros) para determinar asi el tipo de estructura de
mercado que conforman. Y se estudiaran, finalmente, las principales tendencias y retos del sector turistico,
haciendo siempre especial referencia al caso espafiol y a la Comunidad Auténoma de Castilla y Leon.

b. Objetivos de aprendizaje

1. Conocimiento de la dimensién e impacto econdmico del turismo.

2. Conocimiento de la oferta y la demanda de turismo a nivel mundial, nacional y regional.

3. Conocimiento de la estructura econdmica de los principales sectores turisticos.

4. Anédlisis de los retos y tendencias del turismo actual.

5. Manejo de las fuentes de informacion turistica.

6. Disefio de un proyecto de investigacion.

7. Adquisicién de una conducta critica y autocritica con el sector turistico y con el desarrollo de la
profesion turistica.

c. Contenidos

PARTE I. INTRODUCCION

Tema 1. Turismo: concepto y definiciones

1.1. Definicién de turismo

Universidad de Valladolid
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1.2. Concepto y caracteristicas del mercado turistico

1.3. Larelacién del turismo con otras areas de conocimiento

1.4. Fuentes estadisticas del turismo

PARTE Il. ECONOMIA DEL TURISMO

Tema 2. Turismo y Economia

2.1. Introduccién

2.2. El PIB turistico

2.3. El empleo turistico

2.4. La balanza de pagos

2.5. Efectos econémicos del turismo

Tema 3. La Demanda Turistica

3.1 Introduccién

3.2 Factores determinantes de la demanda turistica

3.3 Estacionalidad de la demanda: causas efectos y estrategias de desestacionalizacion

3.4 Evolucion de la demanda turistica

3.4. Tendencias actuales y de futuro

Tema 4. La Oferta Turistica

4.1. La funcion de oferta turistica

4.2. Tipologia de la oferta turistica

4.3. Evolucién de la oferta turistica internacional y espafiola

4.4. La oferta turistica en Castillay Ledn

PARTE Ill. EL TEJIDO EMPRESARIAL

Tema 5. Agencias de Viaje

5.1. Definicion, clasificacion y funciones

Universidad de Valladolid
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UVa

5.2. Sistemas de integracion entre agencias de viaje y tour operadores

5.3. El sector de las agencias de viaje en Espafia

5.4. Tendencias actuales y de futuro

Tema 6. El Sector de Alojamientos

6.1. Clasificacion de la industria del alojamiento

6.2. Modalidades de gestion y operacion hotelera

6.3. El sector hotelero en Espafia

6.4. Tendencias actuales y de futuro

Tema 7. El Transporte Aéreo

7.1. Evolucién historica del transporte aéreo

7.2. El sector del transporte aéreo en Espafia

7.3. Tendencias actuales y de futuro

d. Métodos docentes

La metodologia general de esta asignatura coordinara la exposicion teérica del profesor con la realizacién de
una serie de actividades formativas dentro y fuera del aula encaminadas a desarrollar un aprendizaje activo y
significativo. Se maximizara el papel del estudiante en el proceso de ensefianza-aprendizaje, por lo que la

reflexion, el debate, la busqueda de informacion y el trabajo individual y grupal dentro y fuera del aula cobran

gran protagonismo. Los métodos que se utilizaran son los siguientes:

« Lecciéon magistral participativa. Exposicion ordenada, sistematica y completa del contenido sustancial
del tema objeto de estudio. Los estudiantes tienen la oportunidad de preguntar y/o participar a lo largo
de la disertacion.

« Estudio del caso. Analisis intensivo y completo de un hecho, problema o suceso con la intencién de
conocerlo, interpretarlo, resolverlo, generar hipétesis, contrastar datos, reflexionar y/o completar
conocimientos. El caso no proporciona soluciones sino datos concretos para reflexionar, analizar y
discutir en grupo. Entrena al estudiante en el trabajo colaborativo y en la toma de decisiones.

» Aprendizaje cooperativo. Enfoque interactivo de organizacion del trabajo en el aula en el que los
estudiantes son responsables de su aprendizaje y del de sus compafieros en una estrategia de
corresponsabilidad para alcanzar metas e incentivos de grupo. Los estudiantes intercambian
informacion y trabajo para resolver los interrogantes y problemas planteados a través de la
colaboracion de todos.

» Método de proyectos. Método de ensefianza aprendizaje en el que los estudiantes llevan a cabo la
realizacion de un proyecto en un tiempo determinado para resolver un problema o para abordar una

tarea mediante la planificacion, disefio y realizacion de una serie de actividades, y todo ello a partir del

Universidad de Valladolid
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desarrollo y aplicacion de aprendizajes adquiridos y el uso efectivo de recursos. Es un método muy
adecuado para el desarrollo de competencias, tanto especificas como genéricas de tipo sistémico o
instrumental. Integra la teoria-practica con un enfoque interdisciplinar muy adecuado en el sector
turistico.

» Otros métodos. Tutorias (personal, grupal y virtual), lectura de textos, debates, visitas, charlas,

jornadas, estudio individual, etc.

e. Plan de trabajo

El EEES exige un aprendizaje activo, autbnomo y responsable del estudiante. Por ello, junto a las clases
tedrico-practicas, en las que se expondran los aspectos mas tedricos, habra una serie de clases de practicas
en las que se pretende aplicar los conocimientos a situaciones concretas y adquirir habilidades basicas
relacionadas con la materia objeto de estudio. Estas clases practicas seran variadas y entre las actividades que
se desarrollaran podemos sefialar: analisis de datos, busqueda de informacion, exposicion de trabajos, lecturas
y debates, seminarios, etc.

Tres actividades complementan el plan de trabajo de la asignatura: las tutorias, el estudio y trabajo individual y
la evaluacién del conocimiento.

En el curso 2020-2021, inmerso en la incertidumbre que supone la crisis sanitaria que estamos viviendo
derivada de la Covid-19, el plan de trabajo sera diferente respecto a afios anteriores desde un punto de vista
practico o aplicado, pero responde a la misma filosofia teérica anteriormente sefialada. Es decir, la dinamica de
trabajo debera ser diferente pero el objetivo y principios tedricos son los mismos. Para un mayor detalle
revisese el Apartado 5 “Métodos docentes y principios metodolégicos” de esta Guia Docente.

f. Evaluacién
Se realizara una evaluacion continua (en sucesivos momentos del proceso de ensefianza aprendizaje) y

formativa (capaz de aportar informacion al alumnado sobre su propio proceso de aprendizaje). Asi, se evaluara
la adquisicion tanto de competencias especificas (conocimientos) como de competencias transversales
(habilidades) a través de los instrumentos y procedimientos detallados en el Apartado 7 de esta Guia (“Sistema

y caracteristicas de la evaluacion”)

g Material docente
Es fundamental que las referencias suministradas este curso estén actualizadas y sean completas. Los
profesores tienen acceso, a la plataforma Leganto de la Biblioteca para actualizar su bibliografia recomendada
(“Listas de Lecturas”). Si ya lo han hecho, pueden poner tanto en la guia docente como en el Campus Virtual el
enlace permanente a Leganto.

g.1 Bibliografia basica
- MADAGAN DIAZ, M. y RIVAS GARCIA, J.: Estructura, Economia y Politica Turistica. Septem Ediciones,
Oviedo, 2012.
* MONTANER MONTEJANO J.: Estructura del mercado turistico. Editorial Sintesis, Barcelona, 1996.
* PULIDO, J.l.y SAEZ, A. (coords.): Estructura general del mercado turistico. Editorial Sintesis, Madrid,
2011.
« PULIDO FERNANDEZ, J.I. y CARDENAS GARCIA, P.J. (coords.): Estructura econdmica de los mercados
turisticos. Editorial Sintesis, Madrid, 2013.
+ RIVAS GARCIA, J.: Estructura y Economia del Mercado Turistico. Septem Ediciones, Oviedo, 2007.
« SAEZ, A., MARTIN, P. y PULIDO, J.I.: Estructura econémica del turismo. Editorial Sintesis, Madrid, 2006.
* VOGELER RUIZ, C. y HERNANDEZ ARMAND, E. Introduccion al Turismo. Analisis y Estructura. Editorial
Universitaria Ramoén Areces, Madrid, 2018.

g.2 Bibliografia complementaria

General
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« ARANDA HIPOLITO, A.W., DELGADO ESTIRADO, L.M. y DE JUAN ALONSO, J.M. (coords.): Turismo:
una vision global. Editorial Aranzadi, Madrid, 2010.

* COOPER, C., FLETCHER, J., FYALL, A., GILBERT, D. y WANHILL, S.: El turismo. Teoria y practica.
Editorial Sintesis, Madrid, 2007.

« LOPEZ MARTINEZ, J.H.: La estructura econémica de los mercados turisticos. Editorial Universitaria
Ramén Areces, Madrid, 2013.

* MORENO GARRIDO, A.: Historia del turismo en Espana en el siglo XX. Editorial Sintesis, Madrid, 2007.

+ RODRIGUEZ ANTON, J.M. y ALONSO ALMEIDA, M.: (coords.): Nuevas tendencias en el Sector Turismo:
un enfoque multidisciplinar. Delta Publicaciones, Madrid, 2009.

* VV.AA.: El turismo en Espafia. Papeles de Economia Espafiola, n°® 128, 2011.

Parte I. Introduccion

* LICKORISH, L.J. y JENKINS, C.L.: Una Introduccién al Turismo. Editorial Sintesis, Madrid, 2000.

* SANCHO, A. (dir.): Introduccién al turismo. Organizacién Mundial del Turismo, Madrid, 1998.

Parte Il. Economia del Turismo

+ AGUILO PEREZ, E. y ANTON CLAVE, S. (Coords.): 20 retos para el turismo en Espafia. Editorial
Piramide, Madrid, 2015.

« BULL, A.: La Economia del Sector Turistico. Alianza Editorial, Madrid, 1991.

+ CASTEJON MONTIJANO, R. y MENDEZ PEREZ, E. (Coords.): Introduccién a la Economia para Turismo.
Pearson Educacion, Madrid, 2009.

* IRANZO, J.E. y otros: La estructura econémica de los mercados turisticos. Instituto de Estudios Turisticos,
Madrid, 2003.

« PEDRENO MUNOZ, A. (Dir.): Introduccién a la Economia del Turismo en Espafia. Editorial Civitas, Madrid,
1996.

* VELLAS, F.: Economia y Politica del turismo internacional. Editorial Sintesis, Madrid, 2004.

Parte lll. El tejido empresarial

+ FRAIZ BREA, J.A. y ARAUJO VILA, N. (Dirs). La actividad turistica espafiola en 2018. Edicion de 2019.
Editorial Sintesis, Madrid, 2019.

* BLANQUER, D. (Dir.): Turismo. Congreso Universidad Empresa. Tirant Lo Blanch, Valencia, varios afios.
* URIEL, E. y MONFORT, V.M. (dir.): El Sector Turistico en Espafia. Caja de Ahorros del Mediterraneo,
Alicante, 2001.

Otros materiales y fuentes de informacion:

Junto con los recursos bibliogréaficos sefialados se utilizara informacion proveniente de numerosas instituciones
y organismos -publicos y privados- relacionados con el turismo, tanto nacionales como internacionales. Entre
ellos podemos sefialar la OMT, el IET, Exceltur, WTTC, Junta de Castilla y Leén, AECIT, etc.

También se trabajara con articulos de prensa general y econémica, asi como con articulos de revistas
especializadas, tanto académicas como profesionales, como Hosteltur, Amadeus, Revista de Estudios
Turisticos, Cuadernos de Turismo, etc.

g.3 Otros recursos telematicos (pildoras de conocimiento, blogs, videos, revistas digitales,
cursos masivos (MOOC), ...)
Entre las paginas web de interés para la asignatura podemos sefialar las siguientes:

Organizacion Mundial del Turismo http://unwto.org

World Travel & Tourism Council www.wttc.org

Ministerio de Industria, Energia y Turismo www.minetur.gob.es
Instituto de Estudios Turisticos: www.iet.tourspain.es
Turespafia www.tourspain.es

Junta de Castilla y Le6n: www.jcyl.es

Exceltur: www.exceltur.org

h. Recursos necesarios
A lo largo del cuatrimestre se entregaran una serie de dossiers de informacion con datos, articulos, ejercicios y

lecturas de interés para cada uno de los temas que podran ser descargados del Campus Virtual de la
asignatura (Moodle). Es imprescindible acudir a clase (bien en el aula o bien si se sigue en streaming) con los
dossiers de informacion y con una calculadora.

i. Temporalizacion

(JAYZZ W Universidad de Valladolid
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CARGA ECTS PERIODO PREVISTO DE DESARROLLO
Parte I. Introduccion 2 semana
Parte Il. Economia del turismo 8 semanas
Parte lll. El tejido empresarial 5 semanas

5. Métodos docentes y principios metodoldgicos

La Universidad de Valladolid, en su documento “Metodologia Docente para el Curso 2020-2021” deja
constancia de que su objetivo es retomar la ensefianza presencial, si bien con las medidas de seguridad y
salud que nos acompafiaran durante largo tiempo. Por ello, salvo algunas excepciones (titulaciones con muy
pocos estudiantes, asignaturas optativas, desdobles de practicas...) todo hacer pensar que vamos a un
escenario BIMODAL, intermedio entre el de docencia presencial y docencia online, y sélo en caso de
confinamiento de la poblacion se volvera a la docencia totalmente online, para la que se realiza la Adenda
anexa a esta Guia Docente.

Las distintas opciones de bimodalidad planteadas por la UVa van a depender de la situacién real una vez
iniciado el curso (nimero de alumnos matriculados, tipo de asignatura, tamafo del aula asignada...) y de los
recursos e infraestructuras del Campus Maria Zambrano y de la Facultad de CC. Sociales, Juridicas y de la
Comunicacion, siendo por tanto ajenas al profesor.

En este contexto, la propuesta de esta asignatura es un sistema BIMODAL (parte presencial, parte no
presencial) de “Retransmision sincrona por videoconferencia”. Es decir, en el aula habra el numero de
estudiantes permitido y compatible con los criterios de seguridad marcados por el Ministerio de Universidades,
la Junta de castilla y Le6n y la Universidad de Valladolid, y la clase se retransmitird de manera sincrona por
videoconferencia al resto de estudiantes matriculados (clases en streaming). Para garantizar la igualdad de
condiciones, uno y otro grupo de estudiantes deberan intercambiar peridédicamente sus roles (ver el documento
“Metodologia Docente para el Curso 2020-2021” de la UVa).

Si no fuese posible este sistema, el profesor optaria por los sistemas alternativos de bimodalidad citados en el
documento de la UVa:

- “Modelo de docencia inversa” (fundamentalmente para las clases practicas, pero también para las tedricas)

- “Docencia realizada parcialmente a través de videoconferencia” (fundamentalmente para las clases

tedricas, aunque puede ser Util también para las practicas).

En el caso de los desdobles de practicas de la asignatura, es de esperar que se puedan desarrollar con
Presencialidad Segura, al tratarse de grupos mas pequefios. Siempre que sea posible asi se hara.

En cualquier caso, el profesor aportara aquellos materiales necesarios para el seguimiento de la asignatura a
través del Campus Virtual (Moodle); proporcionara referencias bibliograficas, articulos, informes, paginas web,
etc. utiles para la adquisicién de los conocimientos; disefiara recursos y actividades en Moodle para el
desarrollo de las practicas; utilizara las plataformas de videoconferencia autorizadas por la UVa para las

clases; y realizara las tutorias establecidas —individuales y grupales- para garantizar el aprendizaje.

(JAYZZ W Universidad de Valladolid
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6. Tabla de dedicacion del estudiante a la asignatura

e e ) | HORAS | ACTIVIDADES NO PRESENCIALES | HORAS
Clases tedrico-préacticas 40 Estudio y trabajo autonomo individual 60
Clases practicas de aula 15 Trabajos y préacticas 25
Otras actividades 5 Tutorias no presenciales 5

Total presencial 60 Total no presencial 90
TOTAL presencial + no presencial 150

(1) Actividad presencial a distancia es cuando un grupo sigue una videoconferencia de forma sincrona a la
clase impartida por el profesor.

7. Sistemay caracteristicas de la evaluacion

INSTRUMENTO/PROCEDIMIENTO PESO EN LA OBSERVACIONES
NOTA FINAL

Es necesario presentar todas las practicas

Evaluacién continua (trabajos y practicas) 40% para aprobar la asignatura.

Es necesario tener un 4 sobre 10 en el
Examen 60% examen (40% de la nota) para que se tenga en
cuenta la nota de la evaluacion continua.

CRITERIOS DE CALIFICACION

e Convocatoria ordinaria:

o En la convocatoria ordinaria el 40% de la nota correspondera a la evaluacion continua
(préacticas) y el 60% al examen. Para que sumen las notas de las practicas es necesario sacar
un minimo de 4 sobre 10 (40% de la nota) en el examen. Para aprobar la asignatura es
necesario presentar todas las préacticas. El estudiante que decida no acogerse a este sistema
de evaluacion debera hacer un examen Unico en la convocatoria correspondiente que supondra
el 100% de la nota.

e Convocatoria extraordinaria:
o Mismos criterios que en la convocatoria ordinaria

8. Consideraciones finales
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