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1. Situacién / Sentido de la Asignatura

1.1 Contextualizaciéon

Cultura e Identidad Corporativa es una asignatura de caracter obligatorio perteneciente a la
Materia 6 (M6) Gestion de intangibles: cultura y comunicacion corporativa e institucional, con
docencia en el primer cuatrimestre del segundo curso del Grado en Publicidad y Relaciones
Publicas, que consta de 4 ECTS.

1.2 Relacién con otras materias

Cultura e Identidad Corporativa esta vinculada con las siguientes asignaturas:

OB23.M5.
0OB25.M6.
0OB26.M6.
OP20.M3.
OP21.M3.
OP30.M5.
OP33.M6.
OP34.M6.

1.3 Prerrequisitos

Responsabilidad social corporativa e institucional
Gestidn de la comunicacion corporativa e institucional
Gestion de marca

Laboratorio de diseno grafico

Laboratorio multimedia

Comunicacion interna

Marketing relacional

Programas de identidad visual corporativa

Si bien la asignatura no tiene prerrequisitos, dado el caracter y la ubicacion de esta asignatura en el
plan de grado, puede asentarse en las bases genéricas de los conocimientos que de comunicacién
comercial han sido impartidos.
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2. Competencias

2.1 Generales

CG1: Que los/las estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos sobre publicidad
y relaciones publicas, dentro de la base de los estudios cientificos de Comunicacién y de algunos
aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

CG2: Que los/las alumnos/as sepan aplicar conocimientos técnicos a su trabajo de forma profesional
mediante la posesién de las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y
defensa de informes, memorias y programas de resolucidn de problemas. Todo ello dentro de la
Comunicacién en general y de las que realizan corporaciones publicas o privadas.

CG-3: Capacidad de reunir e interpretar datos esenciales (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas esenciales de indole social, cientifica o
ética.

CG4: Destreza en la transmision de informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto
interno como externo a las organizaciones en las que desplieguen sus nociones tedricas.

CG-5: Desarrollo de aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia.

CG-6: Desarrollo de un compromiso ético en su configuracion como profesional, compromiso que
debe potenciar la idea de responsabilidad social, con actitudes criticas y responsables; garantizando
la igualdad efectiva de mujeres y hombres, la igualdad de oportunidades, la accesibilidad universal de
las personas con discapacidad y los valores propios de una cultura de la paz y de los valores
democraticos.

2.2 Especificas
ACADEMICAS-DISCIPLINARES

CE-1: Conocimientos fundamentales de comunicacién. Conocimientos fundamentales de
comunicacion que sirvan de soporte para su actividad, en funcién de los requerimientos fijados como
conocimientos disciplinares y competencias profesionales.

CE-2: Capacidad para asumir el liderazgo. Capacidad de asumir el liderazgo en proyectos que
requieran recursos humanos y de cualquier otra naturaleza, gestionandolos eficientemente vy
asumiendo los principios de la responsabilidad social.

CE-3: Capacidad para entender e interpretar el entorno y adaptarse al cambio.

CE-4: Conocimiento del entorno. Conocimiento del entorno econdmico, psicosocial, cultural y
demografico que lo capacite para interactuar con la sociedad.

CE-6: Capacidad de adaptacién a los objetivos organizacionales

PROFESIONALES

CE-8: Capacidad y habilidad para responsabilizarse del Area de comunicacién de un organismo o
empresa.

CE-17: Capacidad y habilidad para identificar, valorar, gestionar y proteger los activos e intangibles
de la empresa, anadiendo valor a sus productos y servicios y reforzando la reputacion de esta.

CE-20: Capacidad para trabajar en equipo, desarrollando la apertura personal a través de la
comunicacién oral y escrita.

CE-23: Capacidad de analisis, de sintesis y juicio critico. Saber objetivar las tareas y relacionar las
causas Y los efectos.

CE-25: Capacidad para actuar en libertad y con responsabilidad, asumiendo referentes éticos, valores
y principios consistentes.
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CE-27: Capacidad para el analisis objetivo de la realidad y extraccion de consideraciones validas.

TRANSVERSALES

CE-19: Capacidad de relacionarse con las personas y con el entorno sin perder su autonomia,
conservando su propia identidad y valores.

CE-21: Capacidad de perspicacia, de ingenio y creatividad que le permita hallar soluciones eficaces a
problemas inéditos.

CE-24: Saber gestionar el tiempo, con habilidad para la organizacién y temporalizacién de las tareas.
CE-27: Capacidad para el analisis objetivo de la realidad y extraccidon de consideraciones validas.

CE-9: Capacidad y habilidad para establecer el plan de comunicacion: fijar los objetivos de
comunicacidn, definir el publico objetivo, plantear las estrategias y controlar el presupuesto de
comunicacion.

CE-10: Capacidad y habilidad para el ejercicio liberal de la profesion y la docencia.

CE-13: Capacidad para definir y gestionar los presupuestos de comunicacion para la correcta
imputacion de sus costes.

CE-15: Capacidad y habilidad para la creacién y desarrollo de elementos graficos, imagenes, simbolos
o textos.

CE-16: Capacidad y habilidad para ejercer como expertos en la gestion estratégica de la imagen
corporativa de una empresa.

Universidad de Valladolid
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3. Objetivos

Tal y como se recoge en la memoria de verificacion de la titulacién, la asignatura Cultura e Identidad
Corporativa facilita el aprendizaje de nociones, procesos, cometidos, tareas y rutinas basicas para el
desarrollo de una actividad tedrica que aplicar en el ambito profesional y que constituyen la
Publicidad y las Relaciones Publicas. Con caracter general se integran en el sistema de comunicacién

institucional como marco previo a la Sociedad de la Informacidon dentro del cual cobran especial
relevancia.

1) Comprensiéon del concepto de Corporacion, desde su etimologia, asi como su nocién tedrica y
su practica como actividad institucional y/o empresarial.

2) Gestion de Intangibles (valores y acciones) dentro del sistema social y de sus consecuencias
mas directas en un entorno especifico (mensajes publicitarios).

3) Delimitacién del calificativo Corporativa en relacion con cuestiones sustantivas tales como una
estrategia (mision) y su desarrollo (visién) dentro de una Cultura determinada (contexto).

4) Aplicacién a un discurso audiovisual que genera la Identidad de una organizacién publica o
privada.

5) Capacidad de jerarquizar los términos de imagen.

Universidad de Valladolid
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4. Contenidos y/o bloques tematicos

Bloque 1: Introduccién al fendmeno corporativo

Carga de trabajo en créditos ECTS: 0,8

a. Contextualizacidon y justificaciéon

El fendmeno corporativo es el escenario natural de la actividad publicitaria y como tal debe ser
conocido con detalle por los/las alumnos/as del Grado de Publicidad y Relaciones Publicas de la
Universidad de Valladolid. La participacion de las organizaciones en la sociedad actual es de suma
importancia y, por lo tanto, es imprescindible poseer un profundo conocimiento del papel de dichas
corporaciones, ya sean publicas o privadas. A lo largo de las sesiones que componen este bloque se
presenta al alumno los conceptos fundamentales para entender la asignatura.

Objetivos de aprendizaje
b.

1. Comprension de los conceptos basicos que forman parte de la politica de comunicacion de una
organizacion: identidad, cultura, comunicacién, imagen, marca, reputacion y responsabilidad
social.

2. Capacidad para relacionarse con los demas y con el entorno.
3. Capacidad para el trabajo en equipo.

4. Capacidad de analisis, de sintesis y de juicio critico.

c. Contenidos

1. Nacimiento y desarrollo de las corporaciones

2. Elementos que forman el sistema corporativo

d. Métodos docentes

Tal y como se recoge en la memoria de verificacion de la titulacion, las actividades programadas en la
asignatura de Cultura e Identidad Corporativa se desarrollaran, de manera presencial u online
dependiendo de la situacidon sanitaria del momento, recurriendo a las metodologias basicas de
ensefianza y aprendizaje siguientes:

e Clases teoricas.
¢ Analisis de casos de estudio.
e Aprendizaje y resolucién de supuestos basados en problemas concretos.

Estos procedimientos metodoldgicos maximos se concretaran en otros recursos mas operativos y en
otros entornos mas adecuados, tales como:

e Lecturas de libros, manuales y revistas cientificas.
e Dinamicas de aportaciones al aprendizaje cooperativo.
e Redaccion de trabajos individuales que potencien la autonomia personal.

En todo caso, y como criterio general, se aplicardn herramientas de una metodologia de ensefianza-
aprendizaje basada en una gestién colectiva y significativa en el contexto teorico, asi como las
derivadas de la experiencia practica de la aproximacion a la realidad profesional.

Universidad de Valladolid
A6 de 18



Adenda Docente 2021-2022 de la asignatura en Formacién Online

Universidad deValladolid

El contexto general de la metodologia de ensefianza-aprendizaje sera el programa y desarrollo del
plan de tutorias, pieza axial de los posibles logros a conseguir.

La metodologia docente de la asignatura se adaptard a cada uno de los escenarios posibles en
funcién de la situacion de la pandemia de la COVID-19 y las indicaciones que den las autoridades
sanitarias y académicas:

1. Presencialidad en el aula: todas las sesiones se realizan en el aula.

2. Semipresencialidad: se alternaran sesiones en el aula y sesiones a través del Campus Virtual
y herramientas virtuales ofrecidas por la Universidad de Valladolid.

3. Online: toda la docencia se realizard a través del Campus Virtual y herramientas virtuales
ofrecidas por la Universidad de Valladolid.

En cualquiera de los tres escenarios la docencia se apoyara en el Campus Virtual y en los recursos
tecnoldgicos oficiales ofrecidos por la Universidad de Valladolid para garantizar el adecuado
seguimiento de la asignatura por parte de los/las alumnos/as. Los/las estudiantes seran responsables
de gestionar su acceso a los recursos propuestos por el profesor para realizar el seguimiento correcto
que les permita superar la asignatura.

e. Plan de trabajo

Este bloque se impartird en las semanas 1 y 3 del curso durante las cuales se alternaran clases
magistrales con la presentacién de casos practicos con los que el alumnado podra reforzar los
conocimientos tedricos.

f. Evaluacion

1. Pruebas para evaluar competencias relacionadas con la aplicacién de técnicas, procedimientos o
protocolos de actuacidn y resolucidn de problemas:

e Solucion de problemas.

e Analisis de casos o supuestos practicos.

e Registros de observacion sistematica (listado de variables precisas sobre comportamientos
o circunstancias observables para la obtencidon de datos cuantificables).

2. Pruebas para evaluar competencias relacionadas con la capacidad de analizar el entorno y los
mensajes publicitarios:

¢ Proyectos o trabajos sobre demandas concretas tanto de tipo académico como profesional.
e Presentaciones de los trabajos siguiendo pautas y protocolos profesionales.
e Entrevistas orales sobre el analisis de casos y las soluciones propuestas.

3. Pruebas para evaluar otras competencias profesionales, sociales y personales, de caracter
transversal...

e Pruebas de ejecucién de tareas o problemas planteados tanto individualmente o en grupos
e Solucion de problemas reales o simulados.
¢ Andlisis de casos o supuestos practicos.

¢ Entrevistas orales en régimen de tutorias.

g. Material docente

g.1 Bibliografia bésica

Capriotti, P. (2008). Planificacion estratégica de la imagen corporativa. Barcelona: Ariel.
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Gonzalez, M., & Gonzalez Lobo, M. (2005). Identidad corporativa: Claves de la comunicacion
empresarial. Madrid:ESIC.

Sanchez Herrera, J., & Pintado Blanco, T. (2013). Imagen corporativa: Influencia en la gestion
empresarial. Pozuelo de Alarcon, Madrid: ESIC.

g.2 Bibliografia complementaria

Gairin, J. (2012). Gestion del conocimiento y desarrollo organizativo: Formacién y formacion
corporativa: II

Congreso internacional EDO 2012, celebrado en Barcelona los dias 23, 24 y 25 de mayo de 2012.
Madrid: Wolters Kluwer.

Pérez Yruela, M., Giner, S., & De Miguel, J. (1988). E/ Corporativismo en Espafa. Barcelona: Ariel.

g.3 Otros recursos teleméaticos (pildoras de conocimiento, blogs, videos, revistas digitales,
cursos masivos (MOOC), ...)

https://branward.com/branderstand/
https://revistaprismasocial.es/article/view/2675
https://paulcapriotti.wordpress.com/
https://www.oberlo.es/blog/identidad-corporativa
https://www.merca20.com/
https://plataformarevistascomunicacion.org/
http://www.adcomunicarevista.com/ojs/index.php/adcomunica

https://dircomfidencial.com/

i. Recursos necesarios

Acceso al Campus Virtual y herramientas virtuales ofrecidas por la Universidad de Valladolid.

j. Temporalizacién

CARGA ECTS PERIODO PREVISTO DE DESARROLLO

0,8 14/09 - 28/09

Universidad de Valladolid
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Bloque 2: Creacion de la cultura e identidad corporativa

Carga de trabajo en créditos ECTS: 2,4

a. Contextualizacién y justificacion

La importancia de las corporaciones en el siglo XXI hace necesario un profundo conocimiento del
funcionamiento de estas gracias al cual se pueda definir una soélida identidad corporativa que se
materialice en una identidad visual y una cultura corporativas fuertes. Todo ello con el objetivo ultimo

de conseguir una imagen corporativa positiva que facilite una relacién cordial entre la organizacion y
sus publicos, favoreciendo asi el desarrollo de esta.

b. Objetivos de aprendizaje

1. Comprensién del concepto de Corporacion, desde su etimologia, asi como su nocién teorica y su
practica como actividad institucional y/o empresarial.

2. Gestion de Intangibles (valores y acciones) dentro del sistema social y de sus consecuencias mas
directas en un entorno especifico (mensajes publicitarios).

3. Delimitacion del calificativo Corporativa en relacidon con cuestiones sustantivas tales como una
estrategia (mision) y su desarrollo (vision) dentro de una Cultura determinada (contexto).

4. Aplicacién a un discurso audiovisual que genera la Identidad de una organizacién publica o
privada.

5. Capacidad de jerarquizar los términos de imagen.

c. Contenidos

3. Identidad Corporativa
4. Identidad Visual Corporativa
5. Cultura Corporativa

6. Imagen Corporativa

d. Métodos docentes

Tal y como se recoge en la memoria de verificacidon de la titulacion, las actividades programadas en la
asignatura de Cultura e Identidad Corporativa se desarrollaran, de manera presencial u online
dependiendo de la situacidon sanitaria del momento, recurriendo a las metodologias basicas de
ensefianza y aprendizaje siguientes:

e Clases teoricas.
¢ Analisis de casos de estudio.
e Aprendizaje y resolucién de supuestos basados en problemas concretos.

Estos procedimientos metodoldgicos maximos se concretaran en otros recursos mas operativos y en
otros entornos mas adecuados, tales como:

e Lecturas de libros, manuales y revistas cientificas.
¢ Dindmicas de aportaciones al aprendizaje cooperativo.
¢ Redaccion de trabajos individuales que potencien la autonomia personal.

En todo caso, y como criterio general, se aplicardn herramientas de una metodologia de ensefianza-
aprendizaje basada en una gestidn colectiva y significativa en el contexto tedrico, asi como las
derivadas de la experiencia practica de la aproximacién a la realidad profesional.

Universidad de Valladolid
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El contexto general de la metodologia de ensefianza-aprendizaje sera el programa y desarrollo del
plan de tutorias, pieza axial de los posibles logros a conseguir.

La metodologia docente de la asignatura se adaptard a cada uno de los escenarios posibles en
funcién de la situacion de la pandemia de la COVID-19 y las indicaciones que den las autoridades
sanitarias y académicas:

1. Presencialidad en el aula: todas las sesiones se realizan en el aula.

2. Semipresencialidad: se alternaran sesiones en el aula y sesiones a través del Campus Virtual
y herramientas virtuales ofrecidas por la Universidad de Valladolid.

3. Online: toda la docencia se realizard a través del Campus Virtual y herramientas virtuales
ofrecidas por la Universidad de Valladolid.

En cualquiera de los tres escenarios la docencia se apoyara en el Campus Virtual y en los recursos
tecnoldgicos oficiales ofrecidos por la Universidad de Valladolid para garantizar el adecuado
seguimiento de la asignatura por parte de los/las alumnos/as. Los/las estudiantes seran responsables
de gestionar su acceso a los recursos propuestos por el profesor para realizar el seguimiento correcto
que les permita superar la asignatura.

e. Plan de trabajo

Este bloque se impartird en las semanas 4 a 11 del curso durante las cuales se alternaran clases
magistrales con la presentaciéon de casos practicos con los que el alumnado podra reforzar los
conocimientos tedricos impartidos.

f. Evaluacion

1. Pruebas para evaluar competencias relacionadas con la aplicacién de técnicas, procedimientos o
protocolos de actuacion y resolucién de problemas:

e Solucion de problemas.

e Analisis de casos o supuestos practicos.

e Registros de observacion sistematica (listado de variables precisas sobre comportamientos
o circunstancias observables para la obtencién de datos cuantificables).

2. Pruebas para evaluar competencias relacionadas con la capacidad de analizar el entorno y los
mensajes publicitarios:

* Proyectos o trabajos sobre demandas concretas tanto de tipo académico como profesional.
¢ Presentaciones de los trabajos siguiendo pautas y protocolos profesionales.
e Entrevistas orales sobre el analisis de casos y las soluciones propuestas.

3. Pruebas para evaluar otras competencias profesionales, sociales y personales, de caracter
transversal...

» Pruebas de ejecucion de tareas o problemas planteados tanto individualmente o en grupos
e Solucion de problemas reales o simulados.
e Analisis de casos o supuestos practicos.

e Entrevistas orales en régimen de tutorias.

g. Bibliografia basica
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g.1 Bibliografia basica

Chaves, N. (2005). La imagen corporativa: Teoria y practica de la identificacion institucional.
Barcelona: Gustavo Gili.

Costa, J. (2009). Imagen corporativa en el siglo XXI. Argentina: La Crujia.

Gonzalez, M., & Gonzalez Lobo, M. (2005). Identidad corporativa: Claves de la comunicacion
empresarial. Madrid: ESIC.

Gonzalez Solas, J. (2004). Identidad visual corporativa: La imagen de nuestro tiempo. Madrid:
Sintesis.

Ind, N. (1992). Imagen corporativa: Estrategias para desarrollar programas de identidad eficaces.
Madrid: Ediciones Diaz Santos.

Lessem, R. (1992). Gestidon de la cultura corporativa. Madrid: Diaz de Santos.

Sanchez Herrera, J., & Pintado Blanco, T. (2013). Imagen corporativa: Influencia en la gestion
empresarial. Pozuelo de Alarcon, Madrid: ESIC.

Villafafie, J. (2011). La gestidn profesional de la imagen corporativa. Madrid: Piramide.

g.2 Bibliografia complementaria

Aldersey-Williams, H. (1993). Identidad corporativa. Barcelona: Parramon.

Burdek, B., & De Vegas Lopez-Manzanares Fernando, F. (2007). Disefio: Historia, teoria y practica del
disefio industrial. Barcelona: G. Gili.

Costa, J. (1992). Identidad corporativa y estrategia de empresa: 25 casos practicos. Barcelona:
CEAC.

Garcia Echevarria, S., & Del Val Nufiez, M. (1993). Cultura corporativa y competitividad de la
empresa espafiola. Madrid: Diaz de Santos.

Goffee, R., & Jones, G. (2001). El Caracter organizacional: Como la cultura corporativa puede crear o
destruir negocios. Barcelona: Granica.

Lattmann, C., & Garcia Echevarria, S. (1992). Management de los recursos humanos en la empresa:
Cdémo dirigir hombres en una nueva cultura corporativa. Madrid: Ediciones Diaz de Santos.

Olins, W. (1991). Identidad corporativa: Proyeccion en el disefio de la estrategia comercial. Madrid:
Celeste.

g.3 Otros recursos telematicos (pildoras de conocimiento, blogs, videos, revistas digitales,
cursos masivos (MOOC), ...)

https://branward.com/branderstand/
https://revistaprismasocial.es/article/view/2675
https://paulcapriotti.wordpress.com/
https://www.oberlo.es/blog/identidad-corporativa
https://www.merca20.com/
https://plataformarevistascomunicacion.org/
http://www.adcomunicarevista.com/ojs/index.php/adcomunica

https://dircomfidencial.com/
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i. Recursos necesarios

Acceso al Campus Virtual y herramientas virtuales ofrecidas por la Universidad de Valladolid.

j. Temporalizacién

CARGA ECTS

PERIODO PREVISTO DE DESARROLLO

2,4

30/09 - 25/11

Bloque 3: Gestion de la cultura e identidad corporativa

Carga de trabajo en créditos ECTS:

0,8

a. Contextualizacidn y justificacion

La creacidn de unas correctas identidad y cultura corporativas no es suficiente si después no se
realiza una adecuada gestion de estas. Por este motivo, es necesario hacer diagndstico de las
necesidades actuales de las corporaciones, embarcadas en la cuarta revolucién industrial, y
establecer las lineas de gestion de estos dos elementos fundamentales para que las organizaciones
puedan desarrollar su actividad con éxito y relacionarse con sus publicos y con el resto de las

corporaciones de su entorno.

Objetivos de aprendizaje

1. Comprensién del concepto de Corporacion, desde su etimologia, asi como su nocion tedrica y su
practica como actividad institucional y/o empresarial.

2. Gestion de Intangibles (valores y acciones) dentro del sistema social y de sus consecuencias mas
directas en un entorno especifico (mensajes publicitarios).

3. Delimitacidn del calificativo Corporativa en relacion con cuestiones sustantivas tales como una
estrategia (misién) y su desarrollo (visién) dentro de una Cultura determinada (contexto).

4. Aplicacién a un discurso audiovisual que genera la Identidad de una organizacion publica o

privada.

5. Capacidad de jerarquizar los términos de imagen.

c. Contenidos

7. Situacion actual de la cultura e identidad corporativa.

8. La cultura e identidad corporativa en la Cuarta Revolucién Industrial.

Universidad de Valladolid
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d. Métodos docentes

Tal y como se recoge en la memoria de verificacion de la titulacién, las actividades programadas en la
asignatura de Cultura e Identidad Corporativa se desarrollaran, de manera presencial u online
dependiendo de la situacidon sanitaria del momento, recurriendo a las metodologias basicas de
ensefianza y aprendizaje siguientes:

e Clases teoricas.
¢ Analisis de casos de estudio.
e Aprendizaje y resolucién de supuestos basados en problemas concretos.

Estos procedimientos metodolégicos maximos se concretaran en otros recursos mas operativos y en
otros entornos mas adecuados, tales como:

e Lecturas de libros, manuales y revistas cientificas.
¢ Dindmicas de aportaciones al aprendizaje cooperativo.
e Redaccion de trabajos individuales que potencien la autonomia personal.

En todo caso, y como criterio general, se aplicaran herramientas de una metodologia de ensefianza-
aprendizaje basada en una gestidn colectiva y significativa en el contexto tedrico, asi como las
derivadas de la experiencia practica de la aproximacién a la realidad profesional.

El contexto general de la metodologia de ensefianza-aprendizaje sera el programa y desarrollo del
plan de tutorias, pieza axial de los posibles logros a conseguir.

La metodologia docente de la asignatura se adaptard a cada uno de los escenarios posibles en
funcién de la situacion de la pandemia de la COVID-19 vy las indicaciones que den las autoridades
sanitarias y académicas:

1. Presencialidad en el aula: todas las sesiones se realizan en el aula.

2. Semipresencialidad: se alternaran sesiones en el aula y sesiones a través del Campus Virtual
y herramientas virtuales ofrecidas por la Universidad de Valladolid.

3. Online: toda la docencia se realizara a través del Campus Virtual y herramientas virtuales
ofrecidas por la Universidad de Valladolid.

En cualquiera de los tres escenarios la docencia se apoyara en el Campus Virtual y en los recursos
tecnolodgicos oficiales ofrecidos por la Universidad de Valladolid para garantizar el adecuado
seguimiento de la asignatura por parte de los/las alumnos/as. Los/las estudiantes seran responsables
de gestionar su acceso a los recursos propuestos por el profesor para realizar el seguimiento correcto
que les permita superar la asignatura.

e. Plan de trabajo

Este bloque se impartird en las semanas 11 a 15 del curso durante las cuales se alternaran clases
magistrales con la presentacion de casos practicos con los que el alumnado podra reforzar los
conocimientos tedricos impartidos.

f. Evaluacion

1. Pruebas para evaluar competencias relacionadas con la aplicacion de técnicas, procedimientos o
protocolos de actuacidn y resolucién de problemas:

e Solucion de problemas.

¢ Analisis de casos o supuestos practicos.

¢ Registros de observacion sistematica (listado de variables precisas sobre comportamientos
o circunstancias observables para la obtencidon de datos cuantificables).
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2. Pruebas para evaluar competencias relacionadas con la capacidad de analizar el entorno y los
mensajes publicitarios:
e Proyectos o trabajos sobre demandas concretas tanto de tipo académico como profesional.
e Presentaciones de los trabajos siguiendo pautas y protocolos profesionales.
e Entrevistas orales sobre el analisis de casos y las soluciones propuestas.

3. Pruebas para evaluar otras competencias profesionales, sociales y personales, de caracter
transversal...

e Pruebas de ejecucién de tareas o problemas planteados tanto individualmente o en grupos
e Solucion de problemas reales o simulados.
¢ Anadlisis de casos o supuestos practicos.

e Entrevistas orales en régimen de tutorias.

g. Bibliografia basica

g.1 Bibliografia basica

Aldersey-Williams, H. (1993). Identidad corporativa. Barcelona: Parramon.
Capriotti, P. (2008). Planificacion estratégica de la imagen corporativa. Barcelona: Ariel.

Chaves, N. (2005). La imagen corporativa: Teoria y practica de la identificacion institucional.
Barcelona: Gustavo Gili.

Costa, J. (2009). Imagen corporativa en el siglo XXI. Argentina: La Crujia.

Gairin, J. (2012). Gestion del conocimiento y desarrollo organizativo: Formacion y formacion
corporativa: II Congreso internacional EDO 2012, celebrado en Barcelona los dias 23, 24 y 25
de mayo de 2012. Madrid: Wolters Kluwer.

Garcia Echevarria, S., & Del Val Nufiez, M. (1993). Cultura corporativa y competitividad de la
empresa espafiola. Madrid: Diaz de Santos.

Goffee, R., & Jones, G. (2001). El Caracter organizacional: Cémo la cultura corporativa puede crear o
destruir negocios. Barcelona: Granica.

Gonzalez Solas, J. (2004). Identidad visual corporativa: La imagen de nuestro tiempo. Madrid:
Sintesis.

Ind, N. (1992). Imagen corporativa: Estrategias para desarrollar programas de identidad eficaces.
Madrid: Ediciones Diaz Santos.

Lattmann, C., & Garcia Echevarria, S. (1992). Management de los recursos humanos en la empresa:
Cémo dirigir hombres en una nueva cultura corporativa. Madrid: Ediciones Diaz de Santos.

Lessem, R. (1992). Gestidn de la cultura corporativa. Madrid: Diaz de Santos.

Sanchez Herrera, J., & Pintado Blanco, T. (2013). Imagen corporativa: Influencia en la gestion
empresarial. Pozuelo de Alarcén, Madrid: ESIC.

Villafafie, J. (2011). La gestién profesional de la imagen corporativa. Madrid: Piramide.

g.2 Bibliografia complementaria

Burdek, B., & De Vegas Lépez-Manzanares Fernando, F. (2007). Disefio: Historia, teoria y practica del
disefio industrial. Barcelona: G. Gili.

Costa, J. (1992). Identidad corporativa y estrategia de empresa: 25 casos practicos. Barcelona:
CEAC.
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Gairin, J. (2012). Gestiéon del conocimiento y desarrollo organizativo: Formacion y formacion
corporativa: II Congreso internacional EDO 2012, celebrado en Barcelona los dias 23, 24 y 25
de mayo de 2012. Madrid: Wolters Kluwer.

Garcia Echevarria, S., & Del Val Nufez, M. (1993). Cultura corporativa y competitividad de la
empresa espafiola. Madrid: Diaz de Santos.

Goffee, R., & Jones, G. (2001). E/ Caracter organizacional: Cémo la cultura corporativa puede crear o
destruir

negocios. Barcelona: Granica.

Lattmann, C., & Garcia Echevarria, S. (1992). Management de los recursos humanos en la empresa:
Coémo dirigir hombres en una nueva cultura corporativa. Madrid: Ediciones Diaz de Santos.

Olins, W. (1991). Identidad corporativa: Proyeccion en el disefio de la estrategia comercial. Madrid:
Celeste.

Pérez Yruela, M., Giner, S., & De Miguel, J. (1988). E/ Corporativismo en Espafa. Barcelona: Ariel.

g.3 Otros recursos teleméticos (pildoras de conocimiento, blogs, videos, revistas digitales,
cursos masivos (MOOC), ...)

https://branward.com/branderstand/
https://revistaprismasocial.es/article/view/2675
https://paulcapriotti.wordpress.com/
https://www.oberlo.es/blog/identidad-corporativa
https://www.merca20.com/
https://plataformarevistascomunicacion.org/
http://www.adcomunicarevista.com/ojs/index.php/adcomunica

https://dircomfidencial.com/

i. Recursos necesarios

Acceso al Campus Virtual y herramientas virtuales ofrecidas por la Universidad de Valladolid.

j. Temporalizacién

CARGA ECTS PERIODO PREVISTO DE DESARROLLO

0,8 02/12 - 21/12

5. Métodos docentes y principios metodoldgicos

Tal y como se recoge en la memoria de verificacion de la titulacion, las actividades programadas en la
asignatura de Cultura e Identidad Corporativa se desarrollardn, de manera presencial u online
dependiendo de la situacidon sanitaria del momento, recurriendo a las metodologias basicas de
ensefianza y aprendizaje siguientes:
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e Clases teoricas.
e Anadlisis de casos de estudio.
e Aprendizaje y resolucién de supuestos basados en problemas concretos.

Estos procedimientos metodoldgicos maximos se concretardn en otros recursos mas operativos y en
otros entornos mas adecuados, tales como:

e Lecturas de libros, manuales y revistas cientificas.
¢ Dinamicas de aportaciones al aprendizaje cooperativo.
e Redaccion de trabajos individuales que potencien la autonomia personal.

En todo caso, y como criterio general, se aplicardn herramientas de una metodologia de ensefianza-
aprendizaje basada en una gestién colectiva y significativa en el contexto tedrico, asi como las
derivadas de la experiencia practica de la aproximacion a la realidad profesional.

El contexto general de la metodologia de ensefianza-aprendizaje sera el programa y desarrollo del
plan de tutorias, pieza axial de los posibles logros a conseguir.

La metodologia docente de la asignatura se adaptard a cada uno de los escenarios posibles en
funcién de la situacion de la pandemia de la COVID-19 vy las indicaciones que den las autoridades
sanitarias y académicas:

1. Presencialidad en el aula: todas las sesiones se realizan en el aula.

2. Semipresencialidad: se alternaran sesiones en el aula y sesiones a través del Campus Virtual
y herramientas virtuales ofrecidas por la Universidad de Valladolid.

3. Online: toda la docencia se realizara a través del Campus Virtual y herramientas virtuales
ofrecidas por la Universidad de Valladolid.

En cualquiera de los tres escenarios la docencia se apoyara en el Campus Virtual y en los recursos
tecnoldgicos oficiales ofrecidos por la Universidad de Valladolid para garantizar el adecuado
seguimiento de la asignatura por parte de los/las alumnos/as. Los/las estudiantes seran responsables
de gestionar su acceso a los recursos propuestos por el profesor para realizar el seguimiento correcto
que les permita superar la asignatura.

6. Tabla de dedicacion del estudiante a la asignatura

ACTIVIDADES PRESENCIALES | HORAS | ACTIVIDADES NO PRESENCIALES | HORAS

Clases tedricas 30 Estudio y trabajo auténomo individual | 40

Clases practicas 10 Estudio y trabajo grupal 20

Laboratorios

Practicas externas, clinicas o de

campo

Seminarios

Otras actividades

Total presencial 40 Total no presencial 60
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7. Sistema y caracteristicas de la evaluacion

INSTRUMENTO/PROCEDIMIENTO PESO EN LA OBSERVACIONES
NOTA FINAL

Para los/las alumnos/as por evaluacion

) A o

Trabajo grupal practico 0% continua. Para la obtencion de esta
. media es necesario haber aprobado

Examen tedrico tipo test 50% ambas partes.

Prueba teérico-practica 100% Para los/las alumnos/as sin evaluacion

continua.

CRITERIOS DE CALIFICACION

Se estableceran dos tipos de evaluacién: continua, enfocado a evaluar el aprendizaje de
aquellos/as alumnos/as que hagan un seguimiento activo de las sesiones tedrico-practicas a lo
largo del cuatrimestre, y no continua, destinado a los/las alumnos/as que no entreguen en
tiempo y forma todos los ejercicios propuestos por el profesor al inicio de curso.

e Convocatoria ordinaria:

1- EVALUACION CONTINUA:

Los/las alumnos/as deberan realizar un trabajo grupal, cuyas caracteristicas y plazo de
entrega se explicaran en la primera sesion del curso y se publicaran en el Campus Virtual,
asi como una prueba tedrica tipo test en la fecha establecida por la Facultad de Ciencias
Sociales, Juridicas y de la Comunicacion.

La calificacion de cada alumno estard formada por la nota del trabajo grupal, que
supondra el 50% de la nota final, y la nota del examen tipo test, que supondra el 50%
restante de la calificacién final. Para poder realizar la media final es necesario haber
obtenido una calificacién minima de 5 en cada una de las dos partes.

2 - EVALUACION NO CONTINUA:

La evaluacion consistira en un examen que supondra el 100% de la nota, que incluird una
parte tedrica y una practica en la fecha establecida por la Facultad de Ciencias Sociales,
Juridicas y de la Comunicacion.

e Convocatoria extraordinaria:

1- ALUMNOS/AS CON UNA DE LAS DOS PARTES DE LA EVALUACION CONTINUA
SUSPENSA EN LA CONVOCATORIA ORDINARIA:

Deberan recuperar la parte suspensa. Para poder realizar la media final es necesario haber
obtenido una calificacién minima de 5 en cada una de las dos partes.

2 - ALUMNOS/AS CON LAS DOS PARTES DE LA EVALUACION CONTINUA SUSPENSA EN LA
CONVOCATORIA ORDINARIA Y RESTO DE ALUMNOS/AS CON LA ASIGNATURA NO
SUPERADA EN LA CONVOCATORIA ORDINARIA:

La evaluacion consistird en un examen que supondra el 100% de la nota y que incluird

Universidad de Valladolid
Al7 de 18




Adenda Docente 2021-2022 de la asignatura en Formacién Online

Universidad deValladolid

una parte tedrica y una practica.

(1) Tanto en la primera sesion de clase como en el Campus Virtual se explicara este sistema de
evaluacién, asi como los criterios concretos que se emplearan en la valoracidén de las pruebas
entregadas por los/las alumnos/as.

(2) Todas las pruebas de evaluacion que entregue el alumnado seran analizadas con programas
antiplagio para garantizar su originalidad. Aquellas pruebas que presenten elevados porcentajes
de coincidencia seran penalizadas con sanciones que van desde el descenso en la puntuacion a
la anulacién de la prueba en aquellos casos de especial gravedad.

(3) Las pruebas tedricas se realizaran siguiendo las instrucciones dadas por las autoridades
universitarias en funcion de la situacion sanitaria garantizando la seguridad y la igualdad de los
estudiantes en todo momento.

8. Consideraciones finales

En el Campus Virtual se realizaran las indicaciones precisas en cada momento a lo largo del curso.

La docencia y atencidn online se realizara siempre a través de aplicaciones tecnoldgicas facilitadas
por la Universidad de Valladolid.
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