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1. Situacién / Sentido de la Asignatura

1.1 Contextualizacién

La asignatura Retodrica de la Publicidad forma parte de las asignaturas practicas del Titulo de
Grado de Publicidad y Relaciones Publicas. Se imparte en tercero del Grado dentro de los
itinerarios de Creatividad y gestién de la creatividad de la comunicacion publicitaria y de las
relaciones publicas y de Investigacion de la comunicacion publicitaria y de las relaciones
publicas. Tiene asignados 3 créditos ECTS.

Se pretende que el alumnado profundice en los procedimientos persuasivos del discurso
publicitario.

1.2 Relacion con otras materias

Teoria del Lenguaje

1.3 Prerrequisitos

No hay prerrequisitos.
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2. Competencias

2.1 Generales

C-G1-G3-G5-G15-G16 - G19- G22 — G23- G29

2.2 Especificas

CeE- C1 - C 2 - C3 - C5 -C8 -C9 -Cii1-C 14 -Ci15-C 18- C19 -C20-C 21-C 23 -Cz27
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3. Objetivos

0-1,0-3,0-4

El objetivo de esta asignatura es estudiar la comunicacion persuasiva mediante el empleo de
recursos retéricos desde una perspectiva pragmatica. Comprender la funcién de la retérica
tanto en el sentido de persuasibn como en el de la construccion textual. Conocer los
principales recursos retéricos de la comunicacién publicitaria.

4. Contenidos y/o bloques tematicos

Blogue 1: FUNDAMENTOS DE PRAGMATICA

Carga de trabajo en créditos ECTS:

a. Contextualizacion y justificacion

Se busca que el alumnado profundice en el conocimiento de los usos, recursos,

estrategias y procedimientos persuasivos del discurso publicitario.

b. Objetivos de aprendizaje

Recordar los fundamentos tedricos de la pragmatica, fundamentalmente en su vertiente
social, para aplicarlos al andlisis del discurso publicitario.

c. Contenidos

1. El andlisis pragmatico del discurso publicitario
2. Reqgistro, cortesia y variedades sociales del lenguaje en el discurso publicitario

d. Métodos docentes en docencia presencial

e Leccién magistral
e Trabajos dirigidos

e La asignatura cuenta con una pagina web especifica de apoyo a la docencia presencial
—Educacion Segovia (https://sites.google.com/site/rpacsac/- para facilitar el seguimiento de la
asignatura, asi como para fomentar los procesos de aprendizaje autbnomo. Para poder hacer
uso de ella, dado que es de acceso restringido, seré necesario que el alumno solicite ser dado de
alta por el profesor, facilitandole para ello una cuenta de correo de Gmail.

La pagina consta de una portada, en la que el alumno encontrard una breve presentacion, asi
como accesos directos al correo del profesor, la pagina de la Facultad de Ciencias Sociales,
Juridicas y de la Comunicacion de Segovia y la pagina de la UVA. En la barra lateral de la
misma, el alumno encontrara un apartado de avisos, un calendario con indicacién de fechas
relevantes, accesos directos a plataformas de videoconferencia y un apartado de archivos de
analisis de textos publicitarios, en el que podran encontrar los siguientes apartados:

Carpeta ANUNCIOS PRENSA ESCRITA, donde se proponen anuncios en este medio para
analizar.
Carpeta ANUNCIOS PRENSA ESCRITA ANTIGUQS, donde se presentan algunos de los
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hitos publicitarios en este medio..
Carpeta ANUNCIOS RADIOFONICQOS, donde se proponen anuncios en este medio para

analizar.
Carpeta ANUNCIOS TELEVISIVOS, donde se proponen anuncios en este medio para
analizar.
Carpeta ESLOGANES, donde se proponen algunos de los mas famosos esléganes para
analizar.

Carpeta INFORMACION DEL CURSO, donde se incluye informacion sobre horarios,
tutorias, fechas relevantes, instrucciones para realizacion de actividades y tareas, etc.

Carpeta RECURSOS, donde se incluyen contenidos tedrico-practicos para que el
alumno pueda trabajar auténomamente.

Seccion COMENTARIOS, donde el profesor utiliza este apartado para aportar informacion
puntual a los alumnos: recordatorios, instrucciones de realizacion de practicas, fechas
importantes, etc.

e. Plan de trabajo

Exposicion de los contenidos, clase magistral, elaboracién y supervision de trabajos, exposicién de trabajos
grupales. Al ser una asignatura de caracter OPTATIVO, todos los contenidos tedricos tratados en el aula se
relacionaran con el uso efectivo EN EL DISCURSO PUBLICITARIO. La metodologia de trabajo en el aula sera
esencialmente activa y fomentard la participacion critica.

Bloque 2: EL DISCURSO PERSUASIVO

Carga de trabajo en créditos ECTS:

a. Contextualizacion y justificacién

Se busca que el alumnado profundice en el conocimiento de los usos, recursos,

estrategias y procedimientos persuasivos del discurso publicitario.

b. Objetivos de aprendizaje

Comprender la funcion de la retérica en la construccion textual en general y, en particular,
como recurso relevante en el discurso persuasivo. Conocer los principales recursos retoricos
de la comunicacién publicitaria.

c. Contenidos

1. Persuasion y retorica
2. Figurasy tropos
3. Retoricay publicidad

d. Métodos docentes en docencia presencial

e Leccién magistral
e Trabajos dirigidos

e La asignatura cuenta con una pagina web especifica de apoyo a la docencia presencial
—Educacion Segovia (https://sites.google.com/site/rpacsac/- para facilitar el seguimiento de la
asignatura, asi como para fomentar los procesos de aprendizaje autbnomo. Para poder hacer
uso de ella, dado que es de acceso restringido, serd necesario que el alumno solicite ser dado de
alta por el profesor, facilitandole para ello una cuenta de correo de Gmail.

La pagina consta de una portada, en la que el alumno encontrard una breve presentacion, asi
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como accesos directos al correo del profesor, la pagina de la Facultad de Ciencias Sociales,
Juridicas y de la Comunicacion de Segovia y la pagina de la UVA. En la barra lateral de la
misma, el alumno encontrara un apartado de avisos, un calendario con indicacién de fechas
relevantes, accesos directos a plataformas de videoconferencia y un apartado de archivos de
analisis de textos publicitarios, en el que podran encontrar los siguientes apartados:

Carpeta ANUNCIOS PRENSA ESCRITA, donde se proponen anuncios en este medio para
analizar.

Carpeta ANUNCIOS PRENSA ESCRITA ANTIGUQS, donde se presentan algunos de los
hitos publicitarios en este medio..

Carpeta ANUNCIOS RADIOFONICQOS, donde se proponen anuncios en este medio para

analizar.
Carpeta ANUNCIOS TELEVISIVOS, donde se proponen anuncios en este medio para
analizar.
Carpeta ESLOGANES, donde se proponen algunos de los mas famosos esldganes para
analizar.

Carpeta INFORMACION DEL CURSO, donde se incluye informacion sobre horarios,
tutorias, fechas relevantes, instrucciones para realizacién de actividades y tareas, etc.

Carpeta RECURSOS, donde se incluyen contenidos tedrico-practicos para que el
alumno pueda trabajar autbnomamente.

Seccion COMENTARIOS, donde el profesor utiliza este apartado para aportar informacién puntual a

los alumnos: recordatorios, instrucciones de realizacion de préacticas, fechas importantes, etc

e. Plan de trabajo

Exposicion de los contenidos, clase magistral, elaboracién y supervision de trabajos, exposicion de trabajos
grupales. Al ser una asignatura de caracter OPTATIVO, todos los contenidos tedricos tratados en el aula se
relacionaran con el uso efectivo EN EL DISCURSO PUBLICITARIO. La metodologia de trabajo en el aula sera
esencialmente activa y fomentara la participacion critica.

Bloque 3: LAS SECUENCIAS TEXTUALES

Carga de trabajo en créditos ECTS:

a. Contextualizacion y justificacién

Se busca que el alumnado profundice en el conocimiento de los usos, recursos,

estrategias y procedimientos persuasivos del discurso publicitario.

b. Objetivos de aprendizaje

Analizar las principales tipologias textuales que se dan en el discurso publicitario.

c. Contenidos

Descripcion
Narracion
Exposicion
Argumentacion
Dialogo

bk~ whpE

d. Métodos docentes en docencia presencial

e Leccién magistral
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e Trabajos dirigidos

e La asignatura cuenta con una pagina web especifica de apoyo a la docencia presencial
—Educacioén Segovia (https://sites.google.com/site/rpacsac/- para facilitar el seguimiento de la
asignatura, asi como para fomentar los procesos de aprendizaje auténomo. Para poder hacer
uso de ella, dado que es de acceso restringido, sera necesario que el alumno solicite ser dado de
alta por el profesor, facilitandole para ello una cuenta de correo de Gmail.

La pagina consta de una portada, en la que el alumno encontrara una breve presentacion, asi
como accesos directos al correo del profesor, la pagina de la Facultad de Ciencias Sociales,
Juridicas y de la Comunicacion de Segovia y la pagina de la UVA. En la barra lateral de la
misma, el alumno encontrard un apartado de avisos, un calendario con indicacién de fechas
relevantes, accesos directos a plataformas de videoconferencia y un apartado de archivos de
analisis de textos publicitarios, en el que podran encontrar los siguientes apartados:

Carpeta ANUNCIOS PRENSA ESCRITA, donde se proponen anuncios en este medio para
analizar.

Carpeta ANUNCIOS PRENSA ESCRITA ANTIGUQS, donde se presentan algunos de los
hitos publicitarios en este medio..

Carpeta ANUNCIOS RADIOFONICQOS, donde se proponen anuncios en este medio para

analizar.
Carpeta ANUNCIOS TELEVISIVOS, donde se proponen anuncios en este medio para
analizar.
Carpeta ESLOGANES, donde se proponen algunos de los mas famosos esléganes para
analizar.

Carpeta INFORMACION DEL CURSO, donde se incluye informacion sobre horarios,
tutorias, fechas relevantes, instrucciones para realizacion de actividades y tareas, etc.

Carpeta RECURSOS, donde se incluyen contenidos tedrico-practicos para que el
alumno pueda trabajar autbnomamente.

Seccion COMENTARIOS, donde el profesor utiliza este apartado para aportar informacion puntual a

los alumnos: recordatorios, instrucciones de realizacion de practicas, fechas importantes, etc

e. Plan de trabajo

Exposicion de los contenidos, clase magistral, elaboracion y supervision de trabajos, exposicion de trabajos
grupales. Al ser una asignatura de caracter OPTATIVO, todos los contenidos tedricos tratados en el aula se
relacionaran con el uso efectivo EN EL DISCURSO PUBLICITARIO. La metodologia de trabajo en el aula sera
esencialmente activa y fomentara la participacion critica.

Blogue 4: EL LENGUAJE DE LA PUBLICIDAD Y ANALISIS DE TEXTOS PUBLICITARIOS

Carga de trabajo en créditos ECTS:

a. Contextualizacidn y justificacién

Se busca que el alumnado profundice en el conocimiento de los usos, recursos,

estrategias y procedimientos persuasivos del discurso publicitario.

b. Objetivos de aprendizaje

Analizar las analogias y diferencias entre los discursos literario y publicitario.

c. Contenidos

1. Los géneros literarios y la publicidad
2. Motivos literarios y publicidad

d. Métodos docentes en docencia presencial

Universidad de Valladolid
7de 11



https://sites.google.com/site/acseducacionsegovia/)-

Proyecto/Guia docente de la asignatura

Universidad deValladolid

Leccion magistral
Trabajos dirigidos

La asignatura cuenta con una pagina web especifica de apoyo a la docencia presencial
—Educacioén Segovia (https://sites.google.com/site/rpacsac/- para facilitar el seguimiento de la
asignatura, asi como para fomentar los procesos de aprendizaje autonomo. Para poder hacer
uso de ella, dado que es de acceso restringido, sera necesario que el alumno solicite ser dado de
alta por el profesor, facilitandole para ello una cuenta de correo de Gmail.

La pagina consta de una portada, en la que el alumno encontrara una breve presentacion, asi
como accesos directos al correo del profesor, la pagina de la Facultad de Ciencias Sociales,
Juridicas y de la Comunicacion de Segovia y la pagina de la UVA. En la barra lateral de la
misma, el alumno encontrard un apartado de avisos, un calendario con indicacién de fechas
relevantes, accesos directos a plataformas de videoconferencia y un apartado de archivos de
analisis de textos publicitarios, en el que podran encontrar los siguientes apartados:

Carpeta ANUNCIOS PRENSA ESCRITA, donde se proponen anuncios en este medio
para analizar.

Carpeta ANUNCIOS PRENSA ESCRITA ANTIGUOS, donde se presentan algunos de
los hitos publicitarios en este medio.

Carpeta ANUNCIOS RADIOFONICOS, donde se proponen anuncios en este medio
para analizar.

Carpeta ANUNCIOS TELEVISIVOS, donde se proponen anuncios en este medio para
analizar.

Carpeta ESLOGANES, donde se proponen algunos de los mas famosos esldganes para
analizar.

Carpeta INFORMACION DEL CURSO, donde se incluye informacion sobre horarios,
tutorias, fechas relevantes, instrucciones para realizacion de actividades y tareas, etc.

Carpeta RECURSOS, donde se incluyen contenidos tedrico-practicos para que el
alumno pueda trabajar autbnomamente.

Seccion COMENTARIOS, donde el profesor utiliza este apartado para aportar informacion puntual a

los alumnos: recordatorios, instrucciones de realizacion de préacticas, fechas importantes, etc

e. Plan de trabajo

Exposicion de los contenidos, clase magistral, elaboracion y supervision de trabajos, exposicion de trabajos
grupales. Al ser una asignatura de caracter OPTATIVO, todos los contenidos teéricos tratados en el aula se
relacionaran con el uso efectivo EN EL DISCURSO PUBLICITARIO. La metodologia de trabajo en el aula sera
esencialmente activa y fomentara la participacion critica.

f. Evaluacién

La evaluacion se realizara atendiendo a los siguientes criterios:

1. Practicas individuales o colectivas realizadas a lo largo del curso.
2. Exposicién individual o colectiva a final de curso de un trabajo de analisis de textos publicitarios.

Asimismo se tendran en cuenta los siguientes procedimientos:

1. Todas las pruebas se evaluaran sobre 10 puntos.

2. Exposicidn individual o colectiva a final de curso de un trabajo de analisis de textos publicitarios:
40% de la nota final.

3. Actividades practicas realizadas a lo largo del curso (asistencia obligatoria): 60% de la nota final.

! Las practicas podran realizarse, directamente, en clase. La correccion de las mismas se realizara siempre en el
aula para fomentar el aprendizaje cooperativo, lo que justifica, plenamente, que la asistencia a las mismas sea

obligatoria.

m Universidad de Valladolid
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3.1. Participacion activa en las clases (50%).
3.2. Trabajos individuales y en grupo (50%).

Dado que practicamente la totalidad de las clases sera de caracter practico, la asistencia a las mismas sera de
caracter obligatorio, admitiéndose un nimero de ausencias no superior a 3 faltas injustificadas; de lo contrario,
dicha parte no sera evaluable y se entendera que el alumno renuncia al 60% de la nota que estas representan, con lo
que, consecuentemente, no podra superarse la asignatura.

Seré obligatoria, asimismo, la realizacidn de la exposicion individual y/o colectiva de final de curso de un trabajo
de analisis de textos publicitarios para obtener evaluacién positiva en la asignatura. La puntuacion obtenida en la
misma, sobre 10, habra de ser, obligatoriamente, igual o superior a 5 puntos, para que sea tenida en cuenta y
ponderada tal y como se indica més arriba. De no alcanzar esta puntuacion, no se tendra en cuenta la nota obtenida
en las actividades practicas realizadas a lo largo del curso.

Para obtener un resultado positivo en la evaluacion de la asignatura, aplicando los criterios indicados
anteriormente, sera necesario obtener una nota igual o superior a 5 puntos sobre 10, que se hallara sumando la nota
de la exposicion de final de curso (que habra de ser igual o superior a 5 puntos sobre 10) y la de las actividades
practicas realizadas a lo largo del curso, una vez debidamente ponderadas, tal y como se indica mas arriba. En caso
contrario, el alumno tendrd la oportunidad de presentarse a la convocatoria extraordinaria de junio/julio, que
constara de una Unica prueba escrita de caracter practico, en la que la nota estard comprendida entre 0 y 10 puntos,
siendo necesario obtener una puntuacion igual o superior a 5 puntos para obtener una evaluacién positiva.

Para aquellos alumnos que no asistan a clase y que, por tanto, no hayan participado en el proceso de evaluacién
continua en ningin momento, la prueba de la convocatoria ordinaria consistira en un examen (en la que la nota
estard comprendida entre 0 y 10 puntos) de anélisis de diversos textos publicitarios (gréficos, radiofdnicos y
televisivos), en el que se tendrdn que detallar los recursos gréafico-fonicos, morfosintacticos, Iéxico-semanticos y
retérico-pragmaticos que estén presentes en los mismos. Para superar la asignatura, la nota obtenida habra de ser
igual o superior a 5 puntos sobre 10. En caso de que no se lograse este objetivo, el alumno tendré la oportunidad de
presentarse a la convocatoria extraordinaria de junio/julio, que constard de una Unica prueba escrita de caréacter
practico, en la que la nota estara comprendida entre 0 y 10 puntos, siendo necesario obtener una puntuacién igual o
superior a 5 puntos para obtener una evaluacion positiva.

g. Bibliografia basica

ADAM, J.M. (2000), La argumentacién publicitaria. Retorica del elogio y la persuasion, Catedra, Madrid.
BENAVIDES, J. (1997), Lenguaje publicitario, Sintesis, Madrid.

FERRAZ MARTINEZ, Antonio (1993). El lenguaje de la publicidad. Madrid: Arco-Libros S.L. 2004.

GUTIERREZ ORDONEZ, S. (2000), Comentario pragmatico de textos publicitarios, Arco Libros, Madrid.

LOPEZ EIRE, A. (1998), La retdrica en la publicidad, Arco Libros, Madrid.

LOUREDA LAMAS, O (2009), Introduccion a la tipologia textual, Arco Libros, Madrid.

MORIYON MOJICA, C.(1994), Exégesis pragmalingiiistica del discurso publicitario, Instituto de Ciencias de la
Educacion de la Universidad de Valladolid, Valladolid.

PUJANTE, D. (2003). Manual de retérica. Madrid: Castalia.

ROBLES AVILA, S. (2004). Realce y apelacion en el lenguaje de la publicidad. Madrid: Arco libros.

RUIZ COLLANTES, X. (2000), Retérica creativa. Programas de ideacion publicitaria, UAB, Barcelona.

SANCHEZ CORRAL, L (1991). Retérica y sintaxis de la publicidad. Itinerarios de la persuasion. Cérdoba: Servicio
de Publicaciones de la Universidad de Cérdoba.

SPANG, K. (1993), Fundamentos de retérica, Eunsa, Pamplona.

VV.AA.(2005), Lenguaje Publicitario, M2 Victoria Romero (coord..), Ariel, Barcelona.

h. Bibliografia complementaria

ALBALADEJO MAYORDOMO, Tomas (2001). Retodrica, tecnologias, receptores. En: LOGO. Revista de Retorica 'y
Teoria de la Comunicacion, I, 1, p. 9-18. (enlace). Web visitada el 25/04/2010

ALBALADEJO MAYORDOMO, Tomas (2005). Retdrica, comunicacion, interdiscursividad. En: Linguistica y
Retdrica, Revista de investigacion linguistica, Vol. 3. Murcia: Universidad de Murcia, p. 7- 33. (enlace). Web visitada
el 25/04/2010

ARISTOTELES, Retérica. ed. de TOVAR, Antonio. Madrid: Instituto de estudios politicos. 1971.

BARTHES, Roland (1963), El mensaje publicitario. En: BARTHES, Roland. La aventura semiética. Barcelona:
Paidds. 1990, p. 239- 243.

BARTHES, Roland (1964). Retérica de la imagen. En: BARTHES, Roland. La semiologia, Buenos Aires: Editorial
Tiempo Contemporaneo. 1976, p. 127-140.

BARTHES, Roland (1970). Investigaciones retdricas |. La antigua retérica. Ayudamemoria. Buenos Aires: Editorial
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Tiempo Contemporaneo. 1974.

CASTELLO MAYO, Enrique (2002). El mensaje publicitario o la construccion retérica de la realidad social. En:
Revista Latina de Comunicacién Social, no 52, octubre-diciembre. Tenerife: La Laguna. (enlace). Web visitada el
15/04/2010

CHICO RICO, Francisco (1989). La intellectio. Notas sobre una sexta operacion retérica. En: Castilla. Estudios de
Literatura, 14, p. 47- 55.

DURAND, Jacques (1970). Retorica e imagen publicitaria. En: Comunicaciones/Analisis de las imagenes. Buenos
Aires: Ed. Tiempo Contemporaneo. 1973, p. 81-115.

ESCRIBANO, A.(2009), Las voces del texto como recurso persuasivo, Arco Libros, Madrid.

FERNANDEZ RODRIGUEZ, Ma Amelia y GARCIA-BERRIO HERNANDEZ, Antonio Pedro (1998). Una retorica del
siglo XX: Persuasion publicitaria y propaganda politica. En: ALBALADEJO, Tomas; CHICO RICO, Francisco; DEL
HERNANDEZ GUERRERO, José Antonio (2004). El Arte de hablar manual de retérica practica y de oratoria
moderna. Madrid: Ariel.

LAUSBERG, Heinrich (1983). Manual de retodrica literaria, Vol. 1. Madrid: Gredos.

MADRID CANOVAS, Sonia (2005). Semidtica del discurso publicitario. Del signo a la imagen. Murcia: Universidad
de Murcia.

PERELMAN, Chaim y OLBRECHTS-TYTECA, Lucie (1989). Tratado de la argumentacién. La nueva retorica.
Madrid: Gredos.

RIO SANZ, Emilio (eds.). Teoria/Critica. Retérica hoy, Vol. 5. Alicante: Universidad de Alicante - Editorial Verbum,
p. 137- 162.

DE SANTIAGO GUERVOS, J.(2005), Principios de comunicacion persuasiva, Arco Libros, Madrid.

URBINA FONTURBEL, Raul (2009). Emociones, publicidad y retérica de las pasiones. En: Retdrica e Mediatizacéo
Il. Covilhd: Universidade da Beira Interio, p. 127-145.

i. Recursos necesarios

Conexion a Internet y manejo de aplicaciones ofimaticas y de presentaciones multimedia para el desarrollo de la
actividad.

Los alumnos tendran acceso a una pagina web (https://sites.google.com/site/rpacsac/) especificamente creada para

un mejor desarrollo de la asignatura, en la que podran encontrar informacion sobre el curso, recursos teorico-
practicos, todas las practicas propuestas, etc. Dicha pagina es de acceso restringido, por lo que, al inicio del curso,
los alumnos tendran que facilitar al profesor la cuenta de correo electronico para que estos puedan hacer uso de la

misma.

j. Temporalizacion

) CARGA PERIODO PREVISTO

BLOQUE TEMATICO ECTS DE DESARROLLO
FUNDAMENTOS DE PRAGMATlCA 0,2 1 semana del curso
EL DISCURSO PERSUASIVO

0,2 1 semana del curso

LAS SECUENCIAS TEXTUALES P 1 semana del curso
EL LENGUAJE DE LA PUBLICIDAD Y ANALISIS DE TEXTOS - TR S I
PUBLICITARIOS :

5. Métodos docentes y principios metodolégicos

Seincluyen en la descripcion de cada uno de los bloques temaéticos.

(JAYZW Universidad de Valladolid
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6. Tabla de dedicacién del estudiante a la asignatura

ACTIVIDADES PRESENCIALES HORAS ACTIVIDADES NO PRESENCIALES HORAS
Clases tedrico-practicas (T/M) 10 Estudio y trabajo auténomo individual 30
Clases practicas de aula (A) 20 Estudio y trabajo autonomo grupal 15
Laboratorios (L)

Practicas externas, clinicas o de campo
Seminarios (S)
Tutorias grupales (TG)
Evaluacion
Total presencial 30 Total no presencial 45

7. Sistemay caracteristicas de la evaluacién

INSTRUMENTO/PROCEDIMIENTO PESO EN LA OBSERVACIONES
NOTA FINAL
] Un numero de faltas de asistencia no
PARTICIPACION ACTIVA EN CLASE 60% justificadas superior a 3 hara no evaluable esta
parte (ver apartado Evaluacion).
TRABAJO DE FIN DE CURSO 40% Ver apartado de Evaluacion

CRITERIOS DE CALIFICACION

(ver el apartado de Evaluacién).
O

o

e Convocatoria ordinaria: Trabajos individuales y//o grupales y presentaciones a lo largo del curso

e Convocatoria extraordinaria: Examen (ver el apartado de Evaluacion).

8. Consideraciones finales

UVa
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