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1. Situacion / Sentido de la Asignatura

1.1 Contextualizacion

La atencion social primaria se desarrolla en los servicios sociales basicos, comunitarios o de atencion
social primaria (ASP). Esta siempre se ha considerado, dentro de los sistemas de servicios sociales,
como un espacio especialmente indicado para el perfil de los/las profesionales del trabajo social. Las
funciones y cometidos asignados a este nivel de atencidon se ajustan perfectamente a los
conocimientos, habilidades y competencias profesionales del los/las profesionales del trabajo social,
convirtiéndoles en profesionales de referencia en este nivel de atencion. Ello explica el importante

numero de profesionales del trabajo social dedicados a la ASP.

1.2 Relacion con otras materias

« Disefio, gestion y evaluacion de programas sociales.

+ Habilidades sociales y de comunicacién para el Trabajo Social
* Intervencion micro en Trabajo Social.

* Investigacion, diagnoéstico y evaluacion en Trabajo Social

» Marco referencial y conceptual de los Servicios Sociales.

» Metodologia en Trabajo Social.

* Redes sociales e intervencion comunitaria en Trabajo Social.
+ Sistema de Servicios Sociales.

« Sistemas de Bienestar Social y Trabajo Social.

* Trabajo Social y sectores de intervencion.

1.3 Prerrequisitos

Ninguno

2. Competencias

2.1 Generales

C.E.1. Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos,
organizaciones y comunidades sus necesidades y circunstancias estableciendo una buena relacién
profesional al objeto de identificar la forma mas adecuada de intervencion.

C.E.2. Planificar, implementar, revisar y evaluar la practica del Trabajo Social con personas, familias,
grupos, organizaciones y comunidades y con otros profesionales.

C.E.3. Apoyar a las personas para que sean capaces de manifestar las necesidades, puntos de vista y
circunstancias.

C.E.4. Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y

desarrollando acciones para hacer frente a las mismas y revisando sus resultados y trabajar con los
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comportamientos que representan un riesgo para el sistema cliente identificando y evaluando las
situaciones y circunstancias que configuran dicho comportamiento y elaborando estrategias de
modificacion de los mismos.

C.E.5. Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir
cambios, para promocionar el desarrollo de los mismos y para mejorar sus condiciones de vida por
medio de la utilizacién de los métodos y modelos de trabajo social, haciendo un seguimiento con
regularidad de los cambios que se producen al objeto de preparar la finalizacion de la intervencion.
C.E.7. Apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las necesidades y trabajar a favor de los
resultados planificados examinando con las personas las redes de apoyo a las que puedan acceder y
desarrollar.

C.E.8. Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las personas identificando las
oportunidades para formar y crear grupos, utilizando la programacion y las dinamicas de grupos para el
crecimiento individual y el fortalecimiento de las habilidades de relacion interpersonal.

C.E.9. Analizar y sistematizar la informacién que proporciona el trabajo cotidiano como soporte para
revisar y mejorar las estrategias profesionales.

C.E.12. Gestionar, presentar y compartir historias e informes sociales manteniéndolos completos, fieles,
accesibles y actualizados como garantia en la toma de decisiones y valoraciones profesionales.

C.E.13. Trabajar de manera eficaz dentro de sistemas, redes y equipos interdisciplinares y
«multiorganizativos» con el propdsito de colaborar en el establecimiento de fines, objetivos y tiempo de
duracion de los mismos.

C.E.16. Trabajar dentro de estandares acordados para el ejercicio del trabajo social y asegurar el propio
desarrollo profesional utilizando la asertividad profesional para justificar las propias decisiones,
reflexionando criticamente sobre las mismas y utilizando la supervision como medio de responder a las
necesidades de desarrollo profesional.

C.E.17. Gestionar conflictos, dilemas y problemas éticos complejos identificando los mismos, disefiando
estrategias de superacion y reflexionando sobre sus resultados.

C.E.18. Contribuir a la promocion de las mejores practicas del trabajo social participando en el desarrollo

y analisis de las politicas que se implementan.

2.2 Especificas

Competencias Instrumentales:

C.1.1. Resolucion de problemas.

C.1.2. Toma de decisiones.

C.1.3. Capacidad de organizacion y planificacion.
C.l.4. Capacidad de analisis y sintesis.

C.1.5. Comunicacioén oral y escrita.

C.1.6. Capacidad de gestion de la informacion.

Competencias Personales:
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C.P.1. Trabajo en equipo.

C.P.2. Habilidades en las relaciones interpersonales.
C.P.3. Compromiso ético.

C.P.4. Reconocimiento de la diversidad y multiculturalidad.
C.P.5. Razonamiento critico.

Competencias Sistémicas:

C.S.1. Adaptacion a nuevas situaciones.

C.S.2. Motivacion por la calidad.

C.S.3. Iniciativa y espiritu emprendedor.

C.S.4. Creatividad.

3. Objetivos

e Analizar la naturaleza de las relaciones entre profesionales y usuarios, y las potencialidades y
dificultades que las marcan, teniendo en cuenta los aspectos relativos al género y la diversidad
cultural.

e Consultar y cooperar con otros, incluidos los usuarios de servicios, comunicando a través de
diferencias tales como los limites institucionales y profesionales y las diferencias de identidad o
lenguaje.

e Aplicar los métodos de valoracién de las necesidades y las opciones posibles para orientar una
estrategia de intervencion.

e Promover redes sociales para hacer frente a necesidades.
e Crear, organizar y apoyar a grupos para fines de trabajo social.

o Defender a las personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y actuar en su
nombre si la situacion lo requiere.

¢ Identificar los comportamientos de riesgo.

o Detectar y afrontar situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y
desarrollando acciones para hacer frente a las mismas y revisando sus resultados.

e Conoce y sabe aplicar los principios de actuacién de la atencién social basica

e Es capaz de ofrecer y gestionar adecuadamente las prestaciones basicas que desarrollan los
servicios sociales comunitarios

e Sabe cooperar con otras agencias y sistemas de bienestar social

4. Contenidos y/o bloques tematicos

Bloque 1: Marco conceptual, organizativo y normativo del Trabajo Social en la Atencién Social Primaria

Carga de trabajo en créditos ECTS:

a. Contextualizacion y justificacion

Este bloque pretende profundizar en el concepto, organizacion y funcionamiento de la Atencién Social
Primaria. Se trata de conocer este ambito de actuacién y que el alumnado adquiera las

competencias y habilidades profesionales necesarias para el ejercicio profesional como Graduado en
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Trabajo Social en el Sistema de Servicios Sociales de Atencion Primaria (servicios sociales

municipales, comunitarios, base, etc,.).

b. Objetivos de aprendizaje

Profundizar en el quehacer profesional del trabajo social en el nivel de Atencion Primaria.

c. Contenidos

- Los recursos sociales y las potencialidades de las personas.
- Los SS.SS. de Atencion Primaria: Conceptualizacion, fundamentacion, caracterizacion, funciones y

tipologia.

— Los Servicios Sociales Basicos: Marco normativo y administrativo de referencia en los SS.SS. de
Atencién Primaria: Nivel internacional, estatal, regional y local.

- ElPlan Concertado y los equipamientos en Atencién primaria.

— Desempefio profesional del Trabajo Social en los Centros de Atencién Primaria en el Sistema de
Servicios Sociales.

d. Métodos docentes

Clase magistral
Practicas y actividades en clase

Seminarios grupales y trabajo en grupo

e. Plan de trabajo

Clases tedricas:
e Presentacién de los objetivos y contenido del bloque y metodologia de trabajo
e Exposicion de cada uno de los temas
e Reflexidon sobre las cuestiones aportadas en cada tema
Clases practicas:
Una vez realizada la exposicion tedrica, ésta se complementara con sesiones practicas sobre algunos de
los aspectos del bloque. El desarrollo practico se completara con espacios para la puesta en comun de
los trabajos realizados, la supervision de las actividades practicas y la reflexion sobre cuestiones

aportadas en cada tema.

f. Evaluacion

Evaluacion continua: Evaluacion de trabajos y/ o pruebas individuales/ grupales: la revision de los

trabajos entregados por el alumnado (individual y/o grupal), evaluar la consecucién de objetivos

previstos, analizar los resultados obtenidos y abordar las dificultades mas relevantes.
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_g.2 Bibliografia

Durante el desarrollo de la materia se ira proporcionando a los estudiantes la bibliografia y materiales

complementarios necesarios.

h. Recursos necesarios

Ordenador y conexion a internet para las clases online

i. Temporalizacion

CARGA ECTS PERIODO PREVISTO DE DESARROLLO
o Segundo cuatrimestre. Los contenidos de este bloque se
6 créditos ) o >
impartiran a lo largo de todo el segundo cuatrimestre

Bloque 2: Atencion a la infancia y familia y Atencién Social Primaria

Carga de trabajo en créditos ECTS:

a. Contextualizacion y justificacion

El Trabajo social con infancia y adolescencia es uno de los ambitos fundamentales del Trabajo social,
con un reconocimiento generalizado a nivel nacional e internacional, por ello, su abordaje en estos
estudios de grado es necesario para aquellos profesionales del trabajo social dedicados a la atencién

individual y familiar o a la gestién de los programas en este campo de intervencién profesional.

b. Objetivos de aprendizaje

Aportar conocimientos sobre las diferentes teorias, modelos y programas basados en las distintas
perspectivas de analisis de los problemas sociales, fomentando en los estudiantes el desarrollo de
habilidades y competencias que permitan la comprension y el estudio critico de la realidad social con
este colectivo.

Proporcionar una base de conocimientos que permita el abordaje, tratamiento y apoyo a la infancia y

la adolescencia en procesos complejos que resultan conflictivos y en situaciones de riesgo

c. Contenidos

Dimensiones psicosociales y juridicas de la infancia y la familia.
La intervencion profesional en trabajo social con infancia y la familia.

Practicas aplicadas de trabajo social con infancia y familia.

d. Métodos docentes
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Clase magistral
Practicas y actividades en clase

Seminarios grupales y trabajo en grupo

e. Plan de trabajo

Clases tedricas:

e Presentacién de los objetivos y contenido del bloque y metodologia de trabajo

e Exposicion de cada uno de los temas

e Reflexidon sobre las cuestiones aportadas en cada tema

Clases practicas:

Una vez realizada la exposicién tedrica, ésta se complementara con sesiones practicas sobre algunos

de los aspectos del bloque. El desarrollo practico se completara con espacios para la puesta en

comun de los trabajos realizados, la supervision de las actividades practicas y la reflexion sobre

cuestiones aportadas en cada tema.

f. Evaluacion

Evaluacion continua: Evaluacion de trabajos y/ o pruebas individuales/ grupales: la revision de los

trabajos entregados por el alumnado (individual y/o grupal), evaluar la consecucioén de objetivos

previstos, analizar los resultados obtenidos y abordar las dificultades mas relevantes.

g Material docente

Durante el desarrollo de la materia se ira proporcionando a los estudiantes la bibliografia y materiales

complementarios necesarios.

h. Recursos necesarios

Ordenador y conexion a internet para las clases online

i. Temporalizacion

CARGA ECTS PERIODO PREVISTO DE DESARROLLO
6 Segundo cuatrimestre. Los contenidos de este bloque se
impartiran a lo largo de todo el cuatrimestre.
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Bloque 3: Intervencion para la inclusion social y Atenciéon Social Primaria

Carga de trabajo en créditos ECTS:

a. Contextualizacion y justificacion

Conocer las implicaciones del concepto “intervencion e inclusion social” desde la atencién social

primaria. El papel y procedimientos de intervencién del trabajo social en este campo.

b. Objetivos de aprendizaje

Detectar y analizar los procesos de exclusidon social que se generan en la actual realidad social.
Fomentar una actitud critica y consciente a través de acciones documentadas y presentes en los
medios de comunicacion.

Estudiar la implantacién de las politicas de inclusion social.

Disefiar programas formativos de atencién y respeto a la inclusiéon social en un sentido amplio e

integrador

c. Contenidos

Intervencion e inclusion social. Marco conceptual. Procesos de intervencion desde la atencidn social
primaria en situaciones de inclusién social.

Inclusién y exclusién social. Marco Tedrico. Politicas sociales sobre estos fenédmenos. Abordaje desde
el trabajo social.

d. Métodos docentes

Clase magistral
Practicas y actividades en clase

Seminarios grupales y trabajo en grupo

e. Plan de trabajo

Clases tedricas:
e Presentacién de los objetivos y contenido del bloque y metodologia de trabajo
e Exposicion de cada uno de los temas

e Reflexidon sobre las cuestiones aportadas en cada tema

Clases practicas:
Una vez realizada la exposicién tedrica, ésta se complementara con sesiones practicas sobre
algunos de los aspectos del bloque. El desarrollo practico se completara con espacios para la puesta
en comun de los trabajos realizados, la supervision de las actividades practicas y la reflexion sobre

cuestiones aportadas en cada tema.
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f. Evaluacion

Evaluacion continua: Evaluacion de trabajos y/ o pruebas individuales/ grupales: la revision de los

trabajos entregados por el alumnado (individual y/o grupal), evaluar la consecucioén de objetivos

previstos, analizar los resultados obtenidos y abordar las dificultades mas relevantes.

g Material docente

Durante el desarrollo de la materia se ira proporcionando a los estudiantes la bibliografia y materiales

complementarios necesarios.

h. Recursos necesarios

Ordenador y conexion a internet para las clases online

i. Temporalizacion

CARGA ECTS PERIODO PREVISTO DE DESARROLLO

Segundo cuatrimestre. Los contenidos de este bloque se
impartiran a lo largo de todo el cuatrimestre.

Bloque 4: Atencioén a la dependencia y Atencién Social Primaria

Carga de trabajo en créditos ECTS:

a. Contextualizacion y justificacion

El aumento de la poblacién en situacion de dependencia y la escasez de recursos disponibles para
atenderlos, asi como el envejecimiento de la poblacién, es decir, el incremento considerable de las
personas mayores de 65 afos, derivado de una mayor esperanza de vida y una disminucion de la tasa
de natalidad, originan las primeras propuestas hacia una ley que de cobertura y atencion a las personas

en situacion de dependencia.

b. Objetivos de aprendizaje

Profundizar en el marco teérico de la dependencia, su significado, modelos de atencion a personas en
situacién de dependencia.
Conocer las medidas de apoyo para la atencion a personas de dependencia

Abordar los diferentes instrumentos y escalas de valoracion de personas en situacion de dependencia.

c. Contenidos
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-Antecedentes de la dependencia. El Libro Blanco. El envejecimiento demografico. La discapacidad.

Cambios en el modelo de familia y la crisis del "sistema informal".

-Dependencia: Marco conceptual, los instrumentos de valoracion de dependencia. Ley 39/2006, 14

diciembre de Promocion de la Autonomia Personal y Atencién a la dependencia.

-Prestaciones del sistema para la autonomia y atencién a la dependencia.

d. Métodos docentes

Clase magistral
Practicas y actividades en clase

Seminarios grupales y trabajo en grupo

e. Plan de trabajo

Clases tedricas:
e Presentacién de los objetivos y contenido del bloque y metodologia de trabajo
e Exposicion de cada uno de los temas
e Reflexidon sobre las cuestiones aportadas en cada tema
Clases practicas:
Una vez realizada la exposicion tedrica, ésta se complementara con sesiones practicas sobre
algunos de los aspectos del bloque. El desarrollo practico se completara con espacios para la puesta
en comun de los trabajos realizados, la supervision de las actividades practicas y la reflexion sobre

cuestiones aportadas en cada tema.

f. Evaluacion

Evaluacion continua: Evaluacion de trabajos y/ o pruebas individuales/ grupales: la revision de los

trabajos entregados por el alumnado (individual y/o grupal), evaluar la consecucién de objetivos

previstos, analizar los resultados obtenidos y abordar las dificultades mas relevantes.

g Material docente

Durante el desarrollo de la materia se ira proporcionando a los estudiantes la bibliografia y materiales

complementarios necesarios.

h. Recursos necesarios

Ordenador y conexion a internet para las clases online
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i. Temporalizacion

CARGA ECTS PERIODO PREVISTO DE DESARROLLO
o Segundo cuatrimestre. Los contenidos de este bloque se
6 créditos ) o )
impartiran a lo largo de todo el cuatrimestre

Bloque 5: Trabajo social y participacion organizacion y promocion de la comunidad desde la Atencion
Social Primaria

Carga de trabajo en créditos ECTS:

a. Contextualizacion y justificacion

Es necesario el conocimiento del trabajo social sobre su ubicacién en espacios colectivos de intervencion
profesional que le prepare para la revitalizacion de los tejidos sociales, la animacion y promocion de la
comunidad, la busqueda de recursos, la deteccion y desarrollo de capacidades y potencialidades, es

decir, el empoderamiento individual, grupal y colectivo, a través de los procesos de participacion social.

b. Objetivos de aprendizaje

Profundizar en las diferentes comunidades donde el trabajo social desarrollo su intervencién profesional.
Dotar de herramientas y técnicas que contribuyan al fomento de la participacién en la organizacion y
promocién de actividades comunitarias.

Conocer y comprender los fundamentos tedricos y metodologicos de la promocion de la comunidad desde

la Atencion Social Primaria.

c. Contenidos

Trabajo Social y participacion en la organizacion. Marco téorico, perspectiva histérica y modelos teéricos.

Promocion de la comunidad desde el trabajo social de atenciéon primaria: Marco tedrico, origen,
fundamentos, iniciativas y practicas desarrolladas.

d. Métodos docentes

Clase magistral
Practicas y actividades en clase

Seminarios grupales y trabajo en grupo

e. Plan de trabajo

Clases tedricas:
e Presentacién de los objetivos y contenido del bloque y metodologia de trabajo

e Exposicion de cada uno de los temas
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e Reflexidon sobre las cuestiones aportadas en cada tema

Clases practicas:

Una vez realizada la exposicion teorica, ésta se complementara con sesiones practicas sobre
algunos de los aspectos del bloque. El desarrollo practico se completara con espacios para la puesta
en comun de los trabajos realizados, la supervision de las actividades practicas y la reflexion sobre

cuestiones aportadas en cada tema

f. Evaluacion

Evaluacion continua: Evaluacion de trabajos y/ o pruebas individuales/ grupales: la revision de los

trabajos entregados por el alumnado (individual y/o grupal), evaluar la consecucion de objetivos

previstos, analizar los resultados obtenidos y abordar las dificultades mas relevantes.

g Material docente

Durante el desarrollo de la materia se ira proporcionando a los estudiantes la bibliografia y materiales

complementarios necesarios.

h. Recursos necesarios

Ordenador y conexion a internet para las clases online

i. Temporalizacion

CARGA ECTS PERIODO PREVISTO DE DESARROLLO
6 Segundo cuatrimestre. Los contenidos de este bloque se
impartiran a lo largo de todo el cuatrimestre -

Bloque 6: Trabajo social e investigacion, evaluacion y gestion de la calidad en la Atencion Social

Primaria.

a. Contextualizacion y justificacion

Carga de trabajo en créditos ECTS:

La realidad social actual hace preciso el manejo de técnicas de investigacién, evaluacién y gestion de la
calidad en la Atencién social primaria. Esto contribuye a dotar a los estudiantes de una sdlida base
conceptual y analitica a partir de la cual sean capaces de afrontar con sentido critico la aplicacion de
diversas herramientas o instrumentos para la investigacion empirica en las Ciencias Sociales, en general,
y en el Trabajo Social, en particular. La gestion esta arraiga en el quehacer profesional del trabajo social,

manejo de técnicas, procedimientos para un buen desarrollo de la misma es fundamental y la evaluacion

de ésta para garantizar la calidad en la atencion social primaria.
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b. Objetivos de aprendizaje

- Profundizar en el marco conceptual, evolucion de estos conceptos y herramientas para el manejo
de un buen desarrollo de los mismos.

- Mejorar el razonamiento critico en las actuaciones profesionales.

c. Contenidos

d. Métodos docentes

Clase magistral
Practicas y actividades en clase

Seminarios grupales y trabajo en grupo

e. Plan de trabajo

Clases teodricas:
e Presentacién de los objetivos y contenido del bloque y metodologia de trabajo
e Exposicion de cada uno de los temas

e Reflexidon sobre las cuestiones aportadas en cada tema

Clases practicas:
Una vez realizada la exposicién tedrica, ésta se complementara con sesiones practicas sobre algunos
de los aspectos del bloque. El desarrollo practico se completara con espacios para la puesta en
comun de los trabajos realizados, la supervision de las actividades practicas y la reflexion sobre

cuestiones aportadas en cada tema

f. Evaluacion

Evaluacion continua: Evaluacion de trabajos y/ o pruebas individuales/ grupales: la revision de los

trabajos entregados por el alumnado ( individual y/o grupal) , evaluar la consecucion de objetivos

previstos, analizar los resultados obtenidos y abordar las dificultades mas relevantes.

g Material docente

Durante el desarrollo de la materia se ira proporcionando a los estudiantes la bibliografia y materiales

complementarios necesarios.

h. Recursos necesarios

Ordenador y conexion a internet para las clases online
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i. Temporalizacion

CARGA ECTS PERIODO PREVISTO DE DESARROLLO

Segundo cuatrimestre. cuatrimestre. Los contenidos de este
bloque se impartiran a lo largo de todo el cuatrimestre

5. Métodos docentes y principios metodolégicos

Clase magistral: para exposicion de los contenidos basicos de la asignatura y su comprension por
parte del alumnado. En estas sesiones partiendo del principio de que la ensefianza no puede ser
unidireccional sino interactiva y colaborativa se fomentara en todo momento la participacion o
intervencion del estudiante. Para ello, y dado que este método se usara este curso en las horas de
clase programas online se opta siempre que técnicamente sea posible por la sesion de clase
sincrénica.

Practicas de aula: Se utilizara este método para la realizacion de aquellas actividades docentes que
tienen por objeto el desarrollo de habilidades propias de la perspectiva socioldgica y el aprendizaje
colaborativo, tales como la reflexion y discusion sobre fendmenos sociales o el analisis e
interpretacion de datos

-Retransmision asincronica online. El profesor dispone el material y el alumnado lo visualiza, sin

necesidad de que esta retransmisién se produzca en tiempo real.

6. Tabla de dedicacidn del estudiante a la asignatura

ACTIVIDADES PRESENCIALES | HORAS | ACTIVIDADES NO PRESENCIALES | HORAS
Clases teéricas: Actividad 40 | Trabajo individual auténomo 60
presencial a distancia
Clases practicas: Actividad .
presencial en el aula 20 Trabajo en grugo 30

Total presencial 60 Total no presencial 90
TOTAL presencial + no presencial 150

7. Sistema y caracteristicas de la evaluacion

INSTRUMENTO/PROCEDIMIENTO | PESO EN LA OBSERVACIONES
NOTA FINAL

A lo largo de todo el semestre se ira
valorando la participacion, la actitud, los
Evaluacion continua 50% progresos en el desarrollo de
competencias y los distintos ejercicios y
tareas programadas durante el curso.

Al finalizar el semestre se realizara un
examen que valorara el dominio teérico —
Evaluacion final 50% conceptual de la materia, asi como algunas
actividades que evidencien el grado
alcanzado en determinadas competencias
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CRITERIOS DE CALIFICACION

¢ Lanota obtenida por el alumno/a sera el resultado de la nota media obtenida en ambos bloques,
con la condicién de que ambos bloques hayan sido superados por separado de acuerdo a los
siguientes criterios
e Convocatoria ordinaria:
o El sistema de evaluacion de la asignatura implica la participacion regular y activa en las
actividades programas y la realizacién de trabajos individuales y / o en pequefio grupo
o La calificacion de la asignatura se computara como una unica nota final, de acuerdo con
los criterios establecidos en el apartado anterior. De acuerdo con lo establecido en RD
1125/2003, la nota se expresara mediante calificacion numérica.
¢ Convocatoria extraordinaria:
o La evaluaciéon en segunda convocatoria se sujetara a los mismos criterios recogidos en
el cuadro anterior para la evaluacion ordinaria.
o EL alumnado que haya demostrado implicacion y superado algunas de las actividades
de la convocatoria ordinada podra mantener esas calificaciones en la evaluacion.

8. Bibliografia basica

Durante el desarrollo de la materia se ira proporcionando a los estudiantes la bibliografia y materiales
complementarios necesarios.

Con caracter general, se recomienda la lectura de los siguientes recursos:

- AA.VV. (2012). Reconceptualizando los Servicios Sociales. Recuperar el Trabajo Social Comunitario
como respuesta al nuevo contexto generado por la crisis. Documentos de Trabajo Social, 51. 9-27.

- AA.VV. (2017). Los Servicios Sociales Basicos (SSB) en la provincia de Barcelona: Situacion actual
y propuestas de mejora. Una mirada desde el Trabajo Social. Col-legi Oficial de Treball Social de
Catalunya. Barcelona: 2017.

- CASTILLO GALLARDO, M? (2006). Manual de Servicios Sociales Comunitarios. Madrid: Sintesis

- FANTOVA, Fernando (2008): Sistemas publicos de Servicios Sociales. Nuevos derechos, nuevas
respuestas. Universidad de Deusto

- Ley 16/2010, de 20 de diciembre, de servicios sociales de Castila y Leodn.
https://www.boe.es/boe/dias/2011/01/08/pdfs/BOE-A-2011-402.pdf

- MARTINEZ VIRTO, L.; PEREZ ERANSUS, B. (2018) El modelo de Atencion primaria de Servicios
Sociales a debate: dilemas y reflexiones profesionales a partir del caso de Navarra, en Cuadernos de
Trabajo Social. 31(2), 333-343.

- NAVARRO PEDRENO, Silvia (2007): Desde la atencién social primaria en las distancias cortas (que
es donde una politica social de bienestar se la juega). En Revista de Treball Social n°® 177 (junio).
Colegio Of. de T. S. de Catalufia

- PASTOR SELLER, E. (2009): “El Trabajo Social en la dimensién de las politicas publicas de
proximidad: responsabilidad y compromiso social’. Revista Humanismo y Trabajo Social, nim.: 8,
2009, pag. 85-109. Universidad de Ledn.

-  PASTOR SELLER, E. (2012): "Gobernanza de los Servicios Sociales Municipales: dar voz y salida a
las aspiraciones ciudadanas". Revista Cuadernos de Trabajo Social, num.: 25 pags. 143 - 158.
Universidad Complutense de Madrid. http://revistas.ucm.es/index.php/CUTS/article/view/38441

- SANTAS GARCIA, J.I. (2018). Gestionar mas para intervenir mejor en servicios sociales de
Atencioén Social Primaria. Revista de Treball Social . Col-legi Oficial de Treball Social de Catalunya,
agosto 2018, n. 213, p. 25-40.

- SUBIRATS HUMET, J. (Dir.) (2007): Los servicios sociales de Atencion Primaria ante el cambio
social. M° de Trabajo y Asuntos Sociales. Madrid.
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https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=547515.titn.
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=547515.titn.
https://www.boe.es/boe/dias/2011/01/08/pdfs/BOE-A-2011-402.pdf
http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=67812869003
http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=67812869003
http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=67812869003
https://socuvaes-my.sharepoint.com/personal/pablo_soc_uva_es/Documents/TS%20y%20ASP/PASTOR%20SELLER,%20E.%20(2012):%20%22Gobernanza%20de%20los%20Servicios%20Sociales%20Municipales:%20dar%20voz%20y%20salida%20a%20las%20aspiraciones%20ciudadanas%22.%C2%A0%20Revista%20Cuadernos%20de%20Trabajo%20Social,%20n%C3%BAm.:%2025%20p%C3%A1gs.%20143%20-%20158.%20Universidad%20Complutense%20de%20Madrid.%20%0chttp:/revistas.ucm.es/index.php/CUTS/article/view/38441%20%C2%A0%20%C2%A0
https://socuvaes-my.sharepoint.com/personal/pablo_soc_uva_es/Documents/TS%20y%20ASP/PASTOR%20SELLER,%20E.%20(2012):%20%22Gobernanza%20de%20los%20Servicios%20Sociales%20Municipales:%20dar%20voz%20y%20salida%20a%20las%20aspiraciones%20ciudadanas%22.%C2%A0%20Revista%20Cuadernos%20de%20Trabajo%20Social,%20n%C3%BAm.:%2025%20p%C3%A1gs.%20143%20-%20158.%20Universidad%20Complutense%20de%20Madrid.%20%0chttp:/revistas.ucm.es/index.php/CUTS/article/view/38441%20%C2%A0%20%C2%A0
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